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Abstract 
 

The revolutionary institutions of Iran, which were formed after the victory of the 
Islamic Revolution by the decree of Imam Khomeini (RA), achieved significant 
achievements in the social, development, security, and defense fields, relying on an 
innovative approach in organizational planning and with an approach distinct from 
common Western management models, despite resource limitations, environmental 
instability, and diversity of missions. Their planning mechanisms have been 
explained less in a process-based manner and based on the lived experience of the 
activists. The present study was conducted with a qualitative approach and data-
based theorizing method. Data were collected through in-depth semi-structured 
interviews with fourteen activists with direct experience in revolutionary 
institutions (Jihad-e-Sazandegi, IRGC, Islamic Revolutionary Committee). 
Sampling was initially purposive and then theoretical, and continued until the 
theoretical saturation of the categories. Data analysis was conducted using open, 
selective, and theoretical coding, along with continuous comparison and theoretical 
note-taking. The main problem of the participants was the realization of urgent 
missions in conditions of lack of resources, information and ready-made solutions. 
The central theme of the research is “planning beyond constraints”, which is based 
on five interconnected components: (1) mission-oriented policing, which involves 
receiving and interpreting strategic direction and translating it into practical 
commitment; (2) synergistic capacity building, which involves identifying, 
combining and activating dispersed intra-organizational and supra-organizational 
resources; (3) evolutionary planning, which involves starting with minimal 
resources and gradually completing the plan through action feedback; (4) 
persuasion-oriented accompaniment, which involves creating a common 
understanding through dialogue, practical modeling by managers and council 
decision-making; and (5) opening up the field for the people, which involves 
delegating authority to volunteers and reducing administrative barriers. All of this 
process operates within a worldview that, while considering material realities, also 
considers spiritual calculations and divine promises to be involved in decision-
making. Accordingly, “Planning Beyond Limits” is a mission-oriented, emergent, 
capacity-building, and people-based model that, rather than waiting for resources 
to be completed and a priori comprehensive design, cultivates the program in a 
continuous interaction between value orientation, existing capacities, and practical 
experience. 

Keywords: Planning, revolutionary institution, jihadi organization, emergent 
planning, Islamic Revolution experience. 
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 نوع مقاله

  ؛رانیا یانقلاب يدر نهادها يزیربرنامه الگوي

  »هاتیمحدود يفراسو يزیربرنامه«هنر 
 

   1میثم قراباغی

  ایران تهران، ،)السلامعلیه(حسین امام جامع دانشگاه جهادي، دانشکده مدیریت، مدیریت گروه استادیار، .1

Email: meysamgharabaghi.iran@gmail.com  

  دهیچک

ــلام يروزیکه پس از پ  رانیا یانقلاب ينهادها   ــکل گرفتند، با تک    با فرمان امام خمینی(ره)    یانقلاب اسـ بر  هی شـ

 تیبا وجود محدود ی،غرب تیریمد جیرا ياز الگوها زیمتما يکردیبا روی و سازمان يزیرنوآورانه در برنامه يکردیرو

نابع،   باتی بیم ماعی  يها در حوزه ها، تی مأمور  تنوعو  یطیمح ث فاعی و  یتیامن ،یعمران ،اجت ها     د تاورد ــ  يبه دسـ

ست   یتوجهقابل شگران   تهس یبر تجربه ز یو مبتن يندیصورت فرا آنها کمتر به يزیربرنامه يسازوکارها  .یافتندد کن

 يهااحبهمص قیها از طراجرا شد. داده ادیبنادهد يپردازهیو روش نظر یفیک کردیشده است. پژوهش حاضر با رو نییتب

شگر  چهاردهبا  افتهیساختار مهین قیعم ستق  يدارا کن سازندگ  یانقلاب يدر نهادها میتجربه م س    ،ی(جهاد داران، سپاه پا

سلام  تهیکم سپس نظر  يریگمونهنشد.   ي) گردآوریانقلاب ا شباع بود و تا  يدر آغاز هدفمند و  ادامه  هامقوله ينظر ا

 ينظر ينگارادداشــتیمســتمر و  ســهیهمراه با مقا ،يو نظر یباز، انتخاب يها با اســتفاده از کدگذارداده لی. تحلافتی

ــورت گرفت. ــل  ص ــئله اص ــارکت یمس ــرا يفور يهاتیکنندگان، تحقق مأمورمش فقدان منابع، اطلاعات و  طیدر ش

ــو يزیربرنامه  «پژوهش،  يآماده بود. مقوله محور   شیاز پ يها حل راه ــت که بر پنج مؤلفه    »ها تی محدود  يفراسـ اسـ

ه آن ب لیو تبد يراهبرد يریگجهت ریو تفس  افتیشامل در  ،محوری ولایتابیتیمأمور) 1استوار است: (   وسته یپهمبه

 ؛یازمانو فراس یسازمانمنابع پراکنده درون يسازو فعال بیترک ،ییشامل شناسا  ،افزایی همآراتیظرف) 2( ؛یتعهد عمل

ــامل آغاز اقدام با    ،یتکامل  يپروربرنامه  ) 3( ) 4بازخورد عمل؛ ( قیبرنامه از طر یجیتدر لیامکانات و تکم حداقلشـ

 ؛ییشورا  يریگمیو تصم  رانیمد یعمل یوگو، الگودهگفت قیفهم مشترك از طر  جادیمحور، شامل ا اقناع يساز همراه

شایی براي مردم میدان) 5و ( شامل واگذار گ در  ندیفرا نیاهمه . يداوطلب و کاهش موانع ادار يروهایبه ن اریاخت ي، 

 زیرا ن یاله يهاو وعده يمحاســبات معنو ،يماد يهاتیکه ضــمن توجه به واقع کندیعمل م ياینیبچارچوب جهان

 ابنده،یظهور محور،تیمأمور ییالگو »هاتیمحدود يفراسو يزیربرنامه«اساس،  نی. بر اداندیم لیدخ يریگمیدر تصم

تمر برنامه را در تعامل مســ ،ینیشــیجامع پ یمنابع و طراح لیتکم يانتظار برا يجااســت که به هیپاو مردم افزاتیظرف

  .دهدیپرورش م یموجود و تجربه عمل يهاتیظرف ،یارزش يریگجهت انیم

  .انقلاب اسلامیتجربه  ابنده،یظهور يزیربرنامه ،يسازمان جهاد ،ینهاد انقلاب ،يزیربرنامه :هاواژهکلید
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 »هاتیمحدود يفراسو يزیربرنامه«هنر  ران؛یا یانقلاب يدر نهادها يزیربرنامه يالگو

  مقدمه

سال   رانیا یانقلاب اسلام  يروزیپ شد   ايسابقه جدید و بی يظهور نهادها ساز نهی، زم1357در 

ــبردیدر پ يدی که نقش کل  هادها که      نینمودند. ا  فا یانقلاب ا يها آرمان  شـ ها را   ن ید بتوان آن ــا  شـ

راتر ف و نظاماتی کردیرو ،یو انقلاب یاسلام  لیاص  يهاه بر ارزشیبا تک ،نامید »يجهاد يهاسازمان «

شرا    شیرا در پ یغرب تیریمد جیرا ياز الگوها ستند در   يهاتیدودو مح دهیچیپ طیگرفتند و توان

  .)1399(رستمی و دیگران، حاصل کنند يریچشمگ يمتعدد، دستاوردها

صت         ش شور در دهه  شکلات متعدد ک سائل و م شامل جنگ تحم حل م شت  یلی،   عقب ساله، ه

 ،ياداقتص  يفشارها  ،یالمللنیب يهامیتحر مناطق دورافتاده کشور،  ماندگی در عدالت و محرومیت

ساز  يفور ازیو ن شور،    يبه باز سعه ک سیده از دوره   و تو از توان نظام اداري بوروکراتیک به ارث ر

ــکیل  ابتکار و درایت   پهلوي خارج بود.  توانند با   ه بک  یی قدرتمند با نظم اداري متفاوت    نهادها   تشـ

به مقابله  ،یمردم يهاتیاز ظرف يحداکثر يریگمنابع، و بهره نیدر تأم تیبالا، خلاق يریپذ انعطاف 

ــپاه پاســـداران انقلاب اســـلام یی. نهادهابه نتیجه رســـید رو بپردازند شیپ يهابا چالش   ،یچون سـ

ــکن،  ــازندگبنیادمس ــلام تهیکم ،یجهادس ــ ،یانقلاب اس ــعف  جیبس ــتض ــت امداد تهیکم ن،یمس ، نهض

ــوادآموز هاد انقلابی دیگر،  ي و دهسـ ظام اداري از  يریگبا بهره  ها ن ما  ن ند در    زیمت ــت خود، توانسـ

ــند. ا يمؤثر ینیآفرنقش ،یو رفاه اجتماع آموزش،دفاع، عمران،  ت،یامن يهاحوزه ــته باشـ  نیداشـ

ــتاوردها در حال ــور با تحر یدسـ ــت آمد که کشـ ــارها ،یالمللنیب يهامیبه دسـ ــاد يفشـ  و ياقتصـ

  .)1398 گران،یو د یروبرو بود(مرادخان يمتعدد یتیامن يهاچالش

صل  جیتجربه تنها به نتا نیا تیاهم ست  وهیش  ست؛ یشده محدود ن حا واجد  زین جیتان نیبه ا یابید

گســـترده خود را در  يهاتیاز موارد، مأمور ياریدر بســـ یانقلاب ياســـت. نهادها یارزش مطالعات

ــرا ــان يروین ،یکه منابع مال کردندیدنبال م یطیش ــ یانس ــص ــم زات،یتجه ،یتخص ــاختار رس و  یس

تدا در اخت  یکاف  طلاعات ا باا   اری از اب ها نبود.  به توقف      تی محدود  حال، نیآن نابع لزوماً   قیتعل ای م

ست  شد؛ یمنجر نم تیمأمور ستفاده خلاقانه از امکانات موجود،   يهاتیظرف يوجوبلکه ج پنهان، ا

ــازمانانیم يمردم، همکار یجلب همراه  رو،نی. ازاختیانگیعمل را برم انیدر جر يریادگیو  یس
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 نشریه مدیریت اسلامی            

  السلام)(علیه حسین امام جامع دانشگاه علمی نشریات

 يايزیردانست؛ برنامه  »هاتیمحدود يفراسو  يزیربرنامه« ینوع ینهادها را تجل نیتجربه ا توانیم

  .پنداردینم زین یاقدام سازمان ییاما آن را مرز نها کند،یرا انکار نم تیکه محدود

ــان داد که الگوها       نیا زیآمتی قتجربه موف  هادها نشـ  تی ریمد  اتی در ادب جیرا يزیربرنامه   ين

ــده ی و در ایران ترجمهطراح یغرب ی مادينیکه در جهان ب ،یغرب ــخگوش  يهاازین ياند، لزوماً پاس

  . ستندین اسلامی یاجتماع-یخاص جوامع با بافت فرهنگ

آوردند  دیرا پد یاز کنش ســازمان ییالگو ران،یا یو اجتماع یدر بســتر فرهنگ یانقلاب ينهادها

ــیپ يبر برخوردار تیکه در آن مأمور ــتمر با عمل   ینیش ــت؛ برنامه در ارتباط مس از منابع تقدم داش

 شد؛ یوگو و اقناع حاصل م گفت ریاز مس  یاز ابلاغ رسم  شیکنشگران ب  یهمراه افت؛ییتکامل م

 ،ییگرافیتکل ن،یبودند. افزون بر ا  تی خدمت، بلکه عامل تحقق مأمور        کننده افت ی و مردم نه در 

  .ندنقش داشت یسازمان يریو خطرپذفردي  زهیانگ جادیدر ا زین یاله يهااخلاص و اعتماد به وعده

از  میفاهو اســتخراج م یو ارزشــ یفرهنگ ،یخیتار نهیتوجه به زم یعنی -تجربه نیا یمطالعه بوم

دمت، خ ،الهی فیمانند تکل یممفاهی نخست، : دارد ضرورت  جهت سه  از -کنشگران  یتجربه واقع

مان      ثار، یا تار ســـاز ماد و اخوت در رف ها نقش   نیا یاعت هاد ناد  بوده نیآفرن ند و  ا ه آن گرفتندهی ا

نهادها به عرصـه عمل،   نیا یکیدوم، نزد دهد؛یبه دسـت م  يریگمیناقص از منطق تصـم  يریتصـو 

منابع،  يجد تیسوم، محدود  سازد؛ یرا آشکار م  یسازمان  يریادگیاجرا و  ،يزیربرنامه انیم وندیپ

  کنند. فیسازمان تعر یرسم يهاییدامنه مقدورات خود را فراتر از دارا کردیم ریآنان را ناگز

ــده درباره مد   با وجود مطالعات انجام      ند یفرا ،یانقلاب نهادهاي   يها یژگیوي و جهاد  تی ریشـ

شگر  سته یبر تجربه ز یو مبتن کپارچهیصورت  نهادها کمتر به نیدر ا يزیربرنامه س کن شده   یان برر

مقدورات  کردند،یم ریو تفس  افتیرا در تینهادها چگونه مأمور نیکه ا ست یروشن ن  ژهیواست. به 

با واقع   انی برنامه را در جر   آوردند، یلازم را فراهم م ــترك  دادند، یتکامل م   تی مواجهه  فهم مشـ

ــل نی. همگرفتندیبه کار م تیو مردم را در تحقق مأمور ندکردیم جادیا ــئله اص پژوهش  یخلأ، مس

در  يزیربرنامه يالگو نییاســاس، هدف پژوهش، کشــف و تب  نی. بر ادهدیم لیحاضــر را تشــک 

ــورت رانیا یانقلاب ينهادها ــو يزیربرنامه«منطق  يبندو ص ــش  »هاتیمحدود يفراس ــت و پرس اس



  

  

44  
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ــل ــت: نهادها نیآن چن یاص ــرا تیأمورو تحقق م يزیربرنامه ندیفرا ران،یا یانقلاب ياس  طیرا در ش

  ؟اندچگونه سامان داده یطیمح راتییمنابع و تغ تیمحدود

  مبانی نظري و پیشینه پژوهش

  ریزي سازمانیبرنامه

س    ياز کارکردها یکی يزیربرنامه سا ست که از طر  تیریمد یا ضع    نییتع قیا شناخت و   تیاهداف، 

ا به ســازمان ر يهاتیفعال ،یابیارز يســازوکارها جادیمنابع و ا صیاقدام، تخصــ يرهایموجود، انتخاب مســ

  ).2018و کولتر،  نزی(راب کندیم تیمورد انتظار هدا جینتا يسو

 طیمنابع محدود و مح ده،یچیکه سازمان با مسائل پ   شود یآشکارتر م  یزمان يزیربرنامه تیاهم

ــد. در چن ریمتغ ــرا نیمواجه باش ــمن حفظ جهت دیبرنامه با ،یطیش ــلاح يریگض  کلان، امکان اص

س  رییمنابع و تغ ییبازآرا ،یانیاهداف م سازد. بنابرا  ییاجرا يرهایم  يزیربرنامه تیفیک ن،یرا فراهم 

 جادین او تواي ریپذاجرا، انعطاف تیبلکه قابل د؛یسند برنامه سنج تیتنها بر اساس جامع توانیرا نم

  آن است. تیفیاز ک یبخش زیکنشگران ن انیم یهماهنگ

ــد، ن  یقطع ینیبشیبر پ یاز آنکه متک  شیب ده،ی چیپ يها طیدر مح يزیربرنامه    جاد یا ازمند ی باشـ

شده ینیبشیپ يمواجهه با رخدادها يبرا یآمادگ ست. در ا  ن علاوه بر  تواندیراهبرد م ط،یشرا  نیا

 نینشــود. چ داریپد زین یجیتدر يریادگی قیاقدام و از طر انیاز عمل، در جر شیآگاهانه پ یطراح

نهادها  نیا تیاز فعال یبخش مهم رایدارد؛ ز ياژهیو تیاهم یانقلاب يمطالعه نهادها يبرا ،یبرداشــت

  آماده از ابتدا در دسترس نبوده است. يهاحلانجام شده که اطلاعات، منابع و راه ییهاتیدر موقع

ها در تحقق کامل آن ،یلیو تفص  یرسم  يهااز برنامه يها با وجود برخورداراز سازمان  ياریبس 

ــورت  یناکام نیموجود، علل ا اتی. ادبمانندیناکام م ــه ص ــت:  يبندرا عمدتاً در دو خوش کرده اس

ست، عوامل مربوط به طراح   شه نخ شامل پ  ییایو پو یخو سازگار  ق،ینادق يهاینیبشیبرنامه،   با ينا

ندازه، انعطاف   شیب یدگی چیپ ،یطیتحولات مح بازنگر   ،يریناپذ  از ا  ــ يفقدان  ــتمر و ضـ عف مسـ

و بازخورد؛ خوشه دوم، عوامل مربوط به کنشگران و ساختار، شامل ضعف تعهد        یابیارز يهانظام
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 یگناهماهن نفعان،يکمبود مشارکت ذ ر،ییمقاومت در برابر تغ ها،تیمکرر اولو رییارشد، تغ رانیمد

سن و  2021(جورج،  افتهیصیواحدها، تعارض منافع و عدم تناسـب اهداف با منابع تخص ـ  انیم ؛ هان

ــون،ی؛ برا2016؛ البانا و همکاران،    2024همکاران،   ــونی؛ برا2018 سـ ؛ کاپانو و   2020و جورج،  سـ

ها چالش نیاز ا ی). وجه مشترك بخش مهم2019و جورج،  نی؛ گوم2021 امز،یلی؛ و2020هاولت، 

ست که برنامه  آن  يبرا ایپو یچارچوب يجاو برنامه، به شود یم لیجدا از اجرا تبد یتیبه فعال يزیرا

  .شودیانعطاف فروکاسته مو کم یرسم يعمل، به سند تیهدا

  نهادهاي انقلابی

ر سازوکا  نیا. دارد ازیمؤثر و مطمئن ن يادار نظام کیبه  سیاسی   هر نظامجهت تحقق اهداف، 

س  اعتقاد قلبی نیع در اداره، ست یبه  صل    یکل يهاا صد ا سه  با هدف، تیحاکم یو مقا ي اجرا لیت

 يروزیپس از پ زین رانیااسلامی   ياعتبار در جمهور نی، به همکندفعالیت می هاي عمومیمشی خط

انقلابی و نظم اداري  تیماه و با ماموریت مشـــخصنهادها با  یبرخ ،1357ســـال  اســـلامی انقلاب

 جیبس، نقلابا دادگاهی، انقلاب اسلام تهیکمی، سازندگجهاد، سپاه پاسداران شکل گرفتند؛ متفاوت

ضعف   ست سکن  ادیبن، امداد تهیکم، نیم سلام  غاتیتبل سازمان ، م ضت ی و ا از مهمترین  يسوادآموز  نه

  .)1401اند(قراباغی، این نهادها بوده

ب،  نهادهایی که در شرایط اول انقلا: «میرحسینی نهادهاي انقلابی را به این شکل تعریف کرده است 

ــدند. نهادهاي مزبور به دلیل ویژگی          ــارکت          به فرمان رهبر ایجاد شـ هاي خاص خود؛ مانند مدیریت مشـ

ضعف    ست ست    مردمی، بافت مومن و متعهد، انعطاف، م سیا سازمانی و هماهنگی با  میت  هاي حاکپذیري 

  ).1377سینی، میرح» (در پاسخگویی به نیازهاي انقلاب توانا بودند

ــازندگی ویرانی  ــش و توان س ــالدر واقع هیچ کدام از ادارات، کش ــاهی را  هاي س ــتمش هاي س

ــتند و این امام خمینی(ره)      بود که بســـتر حضـــور نیرویی از درون خود مردم را فراهم کرد که به    نداشـ

ــتر نهادهاي انقلابی ببندند. ــمن می پاخیزند و کمرهمت براي آبادانی در بس ــد تادش ها را فاقد  این نهاد کوش

ریزي و کارهاي ســـنجیده معرفی کند و قصـــد دارد تا در درازمدت با تکیه بر این           ســـواد، تجربه و برنامه   
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ها، آنها را از صحنه انقلاب خارج کند. دشمن از اقبال مردم به به نیروهاي انقلابی و بی اقبالی به عناصر     اتهام

  ).1360مجله جهاد، » (داندهاي خود میشدن توطئه لیبرال منش خشنود نیست و آن را باعث خنثی

ساختارهاي         سبت به  صریحی ن سلامی، بدون اینکه انتقادهاي  در واقع پس از پیروزي انقلاب ا

ــورت    ــازمان ص ــی درباره س ــود و بدون اینکه کارهاي پژوهش اداري موجود در آن زمان مطرح بش

ــکل گرفت که از نظر دا            ــاختارهاي جدیدي شـ ــد، سـ و  ها نش مدیریت، داراي تفاوت   گرفته باشـ

ــمندي بود که در نوع خود، نوعی پیش بردن مرزهاي دانش   ابتکارات  ــیار ویژه و ارزش ــات بس و مختص

شــد. روابط برادرانه، پرکاري و تلاش شــبانه روزي براي حل  مدیریت و ســازمان در عمل محســوب می

از آن  اي بزرگ بسیاري را پیش ببرد. مشکلات با کمترین هزینه و زمان توانست در این ساختارها، کاره   

ــاختارها بود که حتی افراد غریبه را نیز جذب می       ترمهم ــاي دینی این سـ ــرعت متحول  فضـ   کرد و به سـ

  ).38: 1400رئوف موسوي،( کردمی

  سازمان جهادي

سلام  یِتیریمد میدر پارادا ،يسازمان جهاد  ست  ا ينهاد ییالگو ،یبرآمده از گفتمان انقلاب ا

سائل   يهاکه با هدف تحقق آرمان شکل م  حیاتیکلان و حل م  قیسازمان، با تلف  نی. اردیگینظام، 

س   يگریمنطق انقلاب  یی) با کارایو خودجوش  يرفداکا ،يکار تیشور و معنو  ،یمردم جی(شامل ب

ــازوکار  ،یاتی عمل ــئله کیربوروکراتیچابک، غ يسـ  يکه در آن، مرزها آوردیم دیمحور پدو مسـ

به  يمتمرکز شــده و وفادار »تیمامور«بر محور  يریگمیتصــم افته،یکاهش  یمراتب رســمســلســله

، ي انقلابینهادها ،یانقلاب اســلام ســتهی. در تجربه زابدییم تیمحض اولو يآرمان بر قواعد ادار

 یمتجل یانقلاب يکردیمثابه روبه »يجهاد تیریمد«ها هستند که در آنها سازمان نیا ینیع يهانمونه

سرما  هینهادها عموماً با تک نیشد. ا  ستر  یصرف منابع مال  يبه جا يو معنو یاجتماع هیبر  ده، و با گ

ــ ییتوانا ــر جیبسـ ــرا روهاین عیسـ ام تحقق اهداف کلان نظ ییاجرا يبه بازو ،خطیر طیو منابع در شـ

  شدند. لیتبد

ــازمان جهاد«و  »ینهاد انقلاب«دو مفهوم  دیالبته نبا ــت. نهاد انقلاب »يسـ  یرا کاملاً مترادف دانسـ

 يســازمان جهاد کهیســازمان اشــاره دارد؛ درحال کی یتیو مأمور یحقوق ،یخیبه منشــأ تار شــتریب
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 رت دممکن اســ ینهاد انقلاب کیاســاس،  نیاســت. بر ا یکنش ســازمان يمنطق اداره و الگو انگریب

ــله بگ   يجهاد  يها یژگیگذر زمان از و   ــازمان   و در م ردیخود فاصـ  يکه در زمره نهادها    یقابل، سـ

س  برخوردار  يزیرو برنامه تیریدر مد ياز منطق جهاد تواندیم ست، یدر آغاز انقلاب ن شده سیتأ

  باشد.

  پژوهشپیشینه 

که  یپژوهش  .شد  یبررس ی داخل یعلم يهاگاهیمرتبط، منابع موجود در پا نهیش یپ ییشناسا   يبرا

 نینشده است. با ا   یینهادها پرداخته باشد، شناسا    نیدر ا يزیرسبک برنامه  لیبه تحل میبه طور مستق 

 يهاآن با سازمان سهیمقا بعضاً و یانقلاب يدر نهادها يزیرمفهوم برنامه نهیدر زم ییهاحال، پژوهش

ست که م    کیبوروکرات شده ا ستفاده قرار گ    نیدرك بهتر ا يبرا تواندیانجام  ضوع مورد ا . ردیمو

  :دهدرا نشان میها پژوهش نیاز ا ياخلاصه ر،یجدول ز

  مرتبط يهاپژوهش نهیشی. پ1جدول 

  هااهم یافته  نویسنده/ سال  عنوان مقاله

در  یسازمان ينقش رهبر

راهبردها در  يساز ادهیپ

  یانقلاب ينهادها

فرزین و 

  احمدوند،

1400  

 ،یتیریائتلاف مد ،يگرو مطالبه تیچهار بعد اثرگذار: حما

  رانیمد یستگیمتناسب و شا يسبک رهبر

 يزیربرنامه سهیمقا

 يهادر سازمان يراهبرد

 يهاو سازمان ینظام

  ایران یخصوص

  شاملو،

1400  

 یرماندهف ریبر تداب یو مبتن محورتیمأمور ینظام يزیربرنامه

  محوربیسودمحور و رق یخصوص يزیراست؛ برنامه

 تیریتطور مد ریس

 يدر نهادها يجهاد

(مطالعه  یانقلاب اسلام

  )یجهادسازندگ

  قائدعلی و

  سلیمی،

1399  

تا پایان  افتیدر دوره اول متولد شد و رشد  يجهاد تیریمد

ر د یبا ادغام جهادسازندگ پس از آناما  ؛جنگ به بلوغ رسید

  استحاله شد. يوزارت کشاورز

 دانتوانسته وانجام داده  یخوبرا به ينهادساز امامین انقلابفروزنده و  ينهادساز يارائه الگو
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  هااهم یافته  نویسنده/ سال  عنوان مقاله

بر  یدر انقلاب اسلام

اساس گفتمان امام و 

  يرهبر

  همکاران،

1399  

، اهداف و داتیضمن رفع تهد یانقلاب ينهادها ستأسی با

  ندینما نبالد یخوببه زیانقلاب را ن يهاآرمان

 يریشکل گ يالگو

در  یاجتماع ينوآور

  یجهادسازندگ

  اللهی، روح

1397  

آغاز و با  »یول تیاضطرار محرك بر محور«با  ينوآور

  منجر شد یعموم جیبه بس يساختار و کنش جهاد

 ،يجهاد رانیمد

اشتراکات و افتراقات با 

  جیرا يزیربرنامه

  نوري،

1395  

 یاهداف، رکن نخست و چگونگ يبندو سطح يگذارهدف

  است يجهاد يزیرها رکن دوم برنامهتحقق آن

 يهامؤلفه ییشناسا

 لتیفض يهاسازمان

مورد  ؛يمحور و جهاد

و  تهیپژوهش: کم

  یجهادسازندگ

دانایی فرد و 

همکاران، 

1394  

 يهالتیمحور که شامل فض لتیسازمان فض يهامولفه

 ثاریحکمت، ا ،یاخوت سازمان ،یسازمان يتقوا ،يهمرشد

 اسوه شدنشجاعت، اخلاص، مجاهدت مستمر،  ر،یهمه گ

  است يریو انعطاف پذ ریمد

  

  روش پژوهش

استفاده   زریگل تیبه روا ادیبنداده يپردازهینظر کردیبا رو یفیک یشناس  از روش حاضر  پژوهش

ــاف تیماه لی روش به دل  نینمود. انتخاب ا  ــف الگو یاکتشـ در  يزیربرنامه يپژوهش و هدف کشـ

 دیبه تول ازیحوزه و ن نیدر ا میمســـتق قاتیصـــورت گرفت. با توجه به کمبود تحق یانقلاب ينهادها

  روش شناخته شد. نیتربه عنوان مناسب ادیبنداده يپردازهینظر ،یتجرب يهااز داده هیظرن

از جمله  ،یدر دهه نخســت انقلاب اســلام شــکل گرفته یانقلاب يپژوهش شــامل نهادها دانیم

سازندگ  سلام  تهیکم ،یجهاد سلام     ،یانقلاب ا سداران انقلاب ا  دانیم نیبود. انتخاب ا ...و  یسپاه پا

رورت ضــ ،یبحران طیمنابع، شــرا تیحدودم ده،یچینهادها در مواجهه با مســائل پ نیتجربه ا لیبه دل

 يادر آغاز پژوهش، بر صــورت گرفت. یاجتماع يهاتیاز ظرف يریگو بهره عیســر يریگمیتصــم
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ــایی  ــناس ــتق يافراد ش ــتند، از نمونه دهیاز پد یو غن میکه تجربه مس هدفمند  يریگمورد مطالعه داش

  عبارت بودند از: ورود ي اولیهارهایاستفاده شد. مع

 ؛یدر دهه نخست انقلاب اسلام یانقلاب ياز نهادها یکیدر  میمستق تیفعال سابقه  

 ياجرا ای یانیم تیریارشد، مد تیریمد ،يگذاراستیاز سطوح س یکیحضور در  تجربه 

  ها؛تیمأمور

 ؛یسازمان يهابرنامه ياجرا ای يزیربرنامه ،يریگمیدر تصم میمستق مشارکت  

 ؛یبحران طیشرا ایمنابع  تیتوجه در مواجهه با محدوداز تجربه قابل يبرخوردار  

ــارکت چهاردهدر مجموع، با  ــارکت مش ــد. تعداد مش ــاحبه ش  نییتع شیکنندگان از پکننده مص

شده بود و گردآور  ستیابی ها تا داده ين شباع نظر به  د صل  يهامقوله يا  تیکفا معیار. افتیادامه  یا

عه و  يها برا افراد نبود، بلکه توان داده  يپژوهش، تعداد آمار   نینمونه در ا  ــ ابعاد و   ها، یژگیتوسـ

  ها بود.مقوله انیم بطروا

  مشارکت کنندگان پژوهش. مشخصات 2جدول 

  نهادانقلابی و عرصه فعالیت مرتبط  کد
سابقه 

  فعالیت
  مهمترین نقش سازمانی

M1 سفرمانده تیپ  سال40  از فرماندهان تیپ در دفاع مقد  

M2 ییاجرا تهیعضو کم  سال21  از مسئولان وقت جهادسازندگی همدان  

M3 سمسئول قرارگاه  سال42  فرمانده قرارگاه در دفاع مقد  

M4 سيتوانمندساز ،مسئول آموزش  سال14  از مسئولان لشکر در دفاع مقد  

M5 کیمسئول تدارکات و لجست  سال16  از مسئولان جهادسازندگی مشهد  

M6 مسئول تیم حفاظت  سال11  هاي کمیتهاز مسئولان حفاظت شخصیت  

M7 عضو شوراي مرکزي  سال22  از موسسان جهادسازندگی و معاون وزیر جهاد  

M8 مسئول جهادسازندگی شهر  سال10  جهادسازندگی یکی از شهرهاي کرمان  

M9  سازيامنطقه یمسئول هماهنگ  سال24  مسئولان دفاع مقد  

M10 عضو شوراي مرکزي  سال12  از مسئولان ارشد کمیته  

M11 مسئول پذیرش و عضویابی  سال34  مسئول پذیرش سپاه  
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  نهادانقلابی و عرصه فعالیت مرتبط  کد
سابقه 

  فعالیت
  مهمترین نقش سازمانی

M12 فرمانده گردان در سپاه  سال31  از فرماندهان میانی سپاه در دوره دفاع مقدس  

M13  عضو شوراي مرکزي استان  سال22  جهادسازندگی لرستاناز اعضاي شوراي مرکزي  

M14 مسئول تیم عملیاتی در تهران  سال8  از پاسداران کمیته تهران  

  

ــارکت   ،یمحرمانگ  تی رعا  يبرا ــد.         نام مشـ کنندگان حذف و اطلاعات آنان با کد گزارش شـ

صلی پژوهش هاداده صاحبه  قیاز طر ي ا ساختار انعطاف  قیعم يهام  مدت شد.  يگردآور ریپذبا 

به   مام بود. از  )قه یدق 75 نیانگی (م قه یدق 120تا   45 نیب ها مصــــاح به   یت جازه      مصــــاح با ا ها 

 ي. در مواردشد  يساز ادهیو سپس کلمه به کلمه پ  ی صورت گرفت کنندگان ضبط صوت  مشارکت 

  انجام گرفت. قیدق يبردارادداشتیکه امکان ضبط وجود نداشت، 

  هاداده لیتحل ندیفرا

زمان و تکرارشونده انجام شد. متن هر مصاحبه پس از    صورت هم ها بهداده لیو تحل يگردآور

صاحبه  ه،یاول لیتحل جیو نتا شد یم لیتحل ندیوارد فرا يساز ادهیپ را  يبعد يریگها و نمونهجهت م

 له در ســــه مرح ،يزریگل ادی بنداده يپردازهی ها بر اســــاس منطق نظر داده لی . تحلکردیم نییتع

  انجام شد. ينظر يو کدگذار یانتخاب يباز، کدگذار يکدگذار وستهیپهمبه

  باز يکدگذار

صاحبه  يدر مرحله کدگذار سطر   ها بهباز، متن م س سطر و رخدادبه بهصورت  د. ش  یرخداد برر

ــتن داده نیهدف ا ــکسـ ــهیمقا ،یمفهوم يها به اجزامرحله، شـ  يگذارو نام گریکدیرخدادها با  سـ

 نیطور مسـتمر نوشـته شـد. ا   به ينظر يهاادداشـت ی ،ياز آغاز کدگذار ش و معنا بود.کن يالگوها

جهت  پاسخ، یب يهاها، پرسش مقوله انیم یروابط احتمال م،یموقت مفاه فیشامل تعر  هاادداشت ی

  موقت بود. ينظر يهاهیو فرض يبعد يریگنمونه
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  گیري مقوله محوري و کدگذاري انتخابیشکل

متمرکز شد   ییهابر مقوله لیکنندگان، تحلمشارکت  یشدن مسئله اصل   و روشن  میبا تراکم مفاه

 »هاتیحدودم يفراســو يزیربرنامه«مرحله،  نیدر ا. ها داشــتندداده نییتب يتوان را برا نیشــتریکه ب

ــکل گرفت. ا   يعنوان مقوله محور به  ــان م  نیپژوهش شـ مورد مطالعه،    يکه نهادها    دادیمقوله نشـ

حدود  ناد    تی م نابع را  ند، ینم دهی م قدورات خود را ن      گرفت نه م ما دام ــم     زیا نابع رسـ و  یبه م

ــشیازپ ــازفعال  ،یتیبه جهت مأمور    ا. آنان با اتک   کردند یمحدود نم  افته ی صیتخصـ  ها، تی ظرف يسـ

توان مردم، محدوده امکان اقدام را  يریکارگفهم مشــترك و به  جادیمواجهه، ا انیدر جر يریادگی

  .ادنددیگسترش م

  الگو يسازکپارچهیو  ينظر يکدگذار

ــل يهامقوله انیروابط م ،این مرحلهدر  ــ یاص ــورت یبررس ــد. هدف ا يبندو ص مرحله،  نیش

بد  عه  لی ت فاه  يامجمو له  میاز م به تب    يها و مقو نده  چه   ی ینییپراک پار مه    ند یاز فرا ک نا در  يزیربر

ــان داد که الگو   نیا جیبود. نتا  یانقلاب ينهادها   ــته یپمههاز پنج مؤلفه ب   يزیربرنامه   يمرحله نشـ  وسـ

 »يو معنو يمحاســبه توأمان عوامل ماد«نشــان داد که  نیها همچنداده لیتحل. شــده اســت لیتشــک

ســت که بر ا يریو فراگ يانهیبلکه منطق زم ســت،یعرض با پنج مؤلفه فوق نمســتقل و هم يامرحله

ــخ ــم یابیارز ت،یمأمور صیتش یمواجهه، مفاهمه و نحوه اتکا به مردم اثر م وهیقدورات، انتخاب ش

  .گذارد

  هاافتهیاعتماد  تیاعتبار و قابل

  عبارت بودند از: پژوهش یشناختاستحکام روش يارتقا يشده برااقدامات انجام نیترمهم

 ــارکت ینیبازب ــورتمش پنج  اریتها در اخمقوله انیو روابط م هاافتهی هیاول يبندکنندگان: ص

ــارکت  ــلاح و تدق  يآنان برا  يها دگاه ی کنندگان قرار گرفت و د   نفر از مشـ  لی لتح قیاصـ

  شد؛ افتیدر
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   وسط دو نفر از  ت یینها يها و الگومقوله يریگشکل  ریمس  ل،یتحل ندی: فرایرونیب یحسابرس

  شد؛ یبررس یفیپژوهش ک يهااستادان آشنا با روش

 ــارکت تنوع ــطوح مدمشـ  یتیمأمور يهاو حوزه یتیریکنندگان: انتخاب افراد از نهادها، سـ

ــهیمتفاوت، امکان مقا ــتگتجربه سـ اص را نقش خ اینهاد  کیبه  هاافتهی یها و کاهش وابسـ

  فراهم کرد؛

 ــاحبه  لی تحل يردپا  حفظ ــتی ها، کدها،    : متن مصـ ها و  مقوله  راتییتغ ،ينظر يها ادداشـ

  باشد؛ يریگیقابل پ هاافتهیاستنتاج  ریشد تا مس يثبت و نگهدار یلیتحل يهامیتصم

  ا ها تتجربه یخیتار طیکنندگان و شرا مشارکت  دان،یم يهایژگیپژوهش: و نهیزم فیتوص

مشــابه  يهاتیبه موقع هاافتهیانتقال  تیشــد تا خواننده بتواند درباره قابل حیحد ممکن تشــر

  کند. يداور

  هاي پژوهشیافته

صل     داده لیتحل سئله ا شان داد که م شارکت  یها ن در  يهاتیتحقق مأمور یکنندگان، چگونگم

ساختارها و راه  یطیشرا  شت  اریآماده از ابتدا در اخت يهاحلبود که منابع، اطلاعات،   .آنان قرار ندا

  اي از کدگذاري در پژوهش حاضر است:جدول زیر نمونه

  هاي تحلیلیولهتبدیل داده خام به مقروند نمونه . 3جدول 

  مفهوم  کد باز  داده خام دهیگز
مقوله 

  یاصل
  یلیتحل ادداشتی

همه امکانات  مینماند منتظر«

 میکه داشت يزیبرسد؛ با همان چ

و بعد در  میکار را شروع کرد

  »تر شد.عمل کامل

  

آغاز با 

امکانات 

  ؛یحداقل

 يریادگی

  از اقدام

پروربرنامه

  یتکامل ي

، برنامه لیاقدام قبل از تکم

مشروط به وجود جهت 

  رو بازخورد مستم یتیمأمور
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  مفهوم  کد باز  داده خام دهیگز
مقوله 

  یاصل
  یلیتحل ادداشتی

 یکیداشت؛  يزیچ يااداره هر«

 یکیو  روین یکی، نیماش

را کنار هم  هانیساختمان. ا

  .»میگذاشت

اتصال 

امکانات 

  پراکنده

 بیترک

منابع 

  مکمل

آراتیظرف

  افزاهم یی

متعلق به سازمان  تیظرف

 تیمأمور ست؛یواحد ن

  اتصال منابع است يمبنا

یخود مسئول جلو نم اگر«

که  کردندیباور نم روهاین رفت،

  »است. یکار شدن

 قیاقناع از طر

  یشگامیپ

الگوساز

 یعمل ي

  رهبر

سازهمراه

 ي

  محوراقناع

 ییوگواقناع فقط گفت

ار گفت يو به سازگار ستین

  و عمل وابسته است

مردم بود؛ ما فقط مجوزها  کار«

یرا برم يادار يهايو گرفتار

  .»میداشت

 يرفع مانع برا

  اقدام مردم

رگلیتسه

  ينهاد ي

بستر 

 ینیآفرنقش

  مردم

 يگرينقش سازمان از تصد

 یبانیبه رفع مانع و پشت

  کندیم رییتغ

اي را مطرح وقتی امام مسئله«

کرد، دیگر براي ما روشن می

بود که باید توانمان را براي آن 

 »بگذاریم.

تبدیل جهت 

به  رهبري

  تعهد عملی

تفسیر 

تکلیف 

  راهبردي

  مأموریت

مأموریت فقط هدف رسمی 

و  نیست؛ منبع ایجاد جهت

  تعهد جمعی است.

دیدیم، اما فقط امکانات را می«

روي محاسبه ظاهري متوقف 

شدیم؛ معتقد بودیم اگر نمی

تکلیف درست باشد، راه هم باز 

  »شود.می

ترکیب 

محاسبه 

امکانات با 

  اعتماد معنوي

محاسبه 

مادي ـ 

  معنوي

منطق 

اي زمینه

  مدل

اعتماد معنوي جایگزین 

محاسبه منابع نیست، بلکه 

پذیري و بر تفسیر امکان

  گذارد.استمرار اقدام اثر می

  

صل از تحل  يهاو مقوله میمفاه ییبازآرا شکل  ل،یحا صل  يریگبه  ش  یپنج مقوله ا د که به منجر 

ــودیم ادی  »میمپنج يالگو«از آنها با عنوان    ،»میم«آغاز هر پنج عنوان با حرف    لی دل جدول زیر   .شـ

  دهد:گیري مضامین اصلی را نمایش مینیز روند شکل
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  ریزيالگوي برنامه اصلی هايمقوله يریگ. روند شکل4جدول 

  مقوله اصلی  هاهاي برآمده از دادهمفاهیم و زیرمقوله

  هاشهیها و انددل وندی: پیاشتراك در آرمان متعال

 یِابیتیمأمور

  محورتیولا

  داریپا ییخودکفا ي؛ هدف گذارهاکیفیت بالاي خروجی

  جسورانه يهاتیبزرگ و مامور يهاناشناخته؛ استقبال از چالش يدر مرزها یشگامیپ

  »میتوانیما م«و باور به  يخودباور ؛یاعتماد به نفس جمع ییشکوفا

  صرفاً از امام جامعه تیدولت مقدس؛ اخذ مامور

  یقلاب اسلامان ازین يبرنامه بر مبنا عیسر رییتغ ییانقلاب؛ توانا ییایبا پو یهمگام

  فیتکل يدر ادا تیو قاطع تیدر عمل؛ جد مانیا یتجل

  ندگانهاهداف چ شبردیپ ياستفاده از منابع مشترك برا ها؛تیو اشراف بر ظرف ییشناسا

  افزاهم ییِآراتیظرف

  یو طراح يزیردر برنامه هاتیاز همه ظرف يحداکثر يریگخلاقانه؛ بهره يمعمار

  دیجد يهاحلاز راه دنیو انجام نشده؛ نترس دیجد تیمامور فیدر تعر ينوآور

  همه عناصر ییشعار همه با هم با توجه به هم افزا ؛یهماهنگ یسمفون

  نه انتظار اعتبار ت؛یبا خلاق یمال تیغلبه بر محدود ؛یابینبوغ در کم

  مستعد گرانیباز ينهفته؛ استفاده از ابزار توانمندساز يهايتوانمند ییشکوفا

  برنامه از خط مقدم يرهبر

  یتکامل يِپروربرنامه

  در هر برهه تیاولو يدارا تیهدفمند؛ شتاب در عمل به مامور یچابک

  حل همه مسائل يبرنامه جامع برا یاجتناب از دام طراح

  تحول با بهبود مستمر و عدم قناعت به وضع موجود جادیا ان؛یپایب ییایپو

  اعضا» عمل به موقع«دادن به  دانی: میجمع ییخودشکوفا

  عمل در يکتاتوریو اجتناب از د ییشورا يریگمیاصالت تصم ؛یخرد جمع يریبکارگ

  نییبالا به پا کردیرو يبه جا یمشارکت کردیرو

  تینسبت به مأمور روهاین هیو توج يسازهوشمندانه؛ اقناع يسازهمراه  محوراقناع يِسازهمراه

  ياسامانه یهماهنگ يبه جا یانسان یهماهنگ

  به انجام امور توسط مردم داوطلب یاتکا به مردم: اعتقاد واقع

  نبودن بوروکرات يهادستگاه و هانامهنییآ مغلوب ؛يادار ودیق از يفرارو  مردم يبرا ییگشا دانیم

  منّتیب يخدمتگزار يریگبر جامعه؛ جهت یمبتن يزیربرنامه
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  مقوله اصلی  هاهاي برآمده از دادهمفاهیم و زیرمقوله

  يریگمیتصم اراتیاخت با خودگردان يهامیت لیتشک

  محاسبه قواعد غیبی جهان  »حتَسبیلا  ثُیمن ح« یتجل ؛یاله يهاوعده يحساب کردن رو

  

ــازکپارچه  یو  لی تحل  یقلابان يدر نهادها   يزیراز برنامه   يند یفرا ییها به ارائه الگو   مقوله  يسـ

  :بندي شده استبه شرح ذیل صورت »میمپنج« يمدل در قالب الگو یمنجر شد. پنج مقوله اصل

  

  

  يدر سازمان جهاد يزیربرنامه میمپنج يالگو. 1شکل 
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  تبیین اجزاي الگوي نهایی

  )طیمح از حیعالم (شناخت صح یبی: محاسبه قواعد غاي الگومنطق زمینه

 يزیربرنامه در تجربه متفاوت یدستگاه محاسبات یپژوهش، حضور نوع زیمتما يهاافتهیاز  یکی

ــارکت یانقلاب ينهادها ــناخت دق  کیکنندگان از بود. مشـ ــو بر شـ انات، امک یابیارز ط،یمح قیسـ

 یلعوام گر،ید يداشتند و از سو   دیاطلاعات، توجه به مخاطرات و استفاده از تجربه تأک  يآورجمع

ــم زیرا ن یاله يهاو اعتماد به وعده توکل، اخلاص ،ییگرافیتکل انندم ــتمرار و ا يریگمیدر تص س

ستند یعمل مؤثر م و اقدام  ریتفس  صحیح  الگو، افق نیدر ا قواعد غیبی عالممحاسبات   رو،نی. ازادان

 .دهدیسازمان را شکل م

ــان کردیرو نیا يدر دوران دفاع مقدس، کارآمد     ژهیوبه  ران،یا یانقلاب يتجربه نهادها     را نشـ

سنت   ست.   يزیردارند و برنامه انیدر عالم جر ،یبیو قواعد غ عتیطب نیشامل قوان  ،یاله يهاداده ا

 اتحاســبکه از نظر م یطینهادها در شــرا نیا يهاتیتوجه به هر دو جنبه اســت. موفق ازمندیکامل ن

ــیبه نظر م رممکنیغ يماد ــت. کردیرو نیا يبر کارآمد یگواه د،یرس د قواع ياگر تنها بر مبنا اس

طعاً ناقص ق نهایی جهیگرفته شــوند، نت دهیناد یبیغ يهاشــود و ســنت  يزیربرنامه عتیآشــکار طب

ش  ياامام خامنه اناتیخواهد بود. ب صم  وهیدرباره  ض  نی(ره) همینیامام خم يریگمیت  حیمنطق را تو

  :دهدیم

صم « سبات معنو  يهايریگمیامام در ت سان   یعنی... دادیاول قرار م يرا در درجه يخود، محا ان

باشــد... بعد هم به  یاله ياول هدفش کســب رضــا يبکند، در درجه خواهدیکه م يهر کار يبرا

معنا ندارد، ترس معنا ندارد، غفلت  أسی گریو اعتماد داشته باشد... آن وقت د نانیاطم یاله يوعده

  .)1398 ،يا(امام خامنه» معنا ندارد، غرور معنا ندارد

داشت:   انیکنندگان باز مشارکت  یکیادراك در تجربه کنشگران آشکار است؛     نیبازتاب هم

سابش را که م « ست ینبود. ما هم م یشدن  ،يکردیح  اگر وارد میمعتقد بود ی. ولست ین یشدن  میدان

  .»مشینیبیکه ما نم شودیدرست م يجور م،یشو
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خطاب به رهبر  مقدمیحسن تهران  دینامه شه یکی دیگر از مصاحبه شوندگان در این موضوع به    

شاره کرد  معظم انقلاب شاهد لطف و عنا  نیا یدر تمام« :ا  ي. تو پامیبود یاله کرانیب اتیمراحل 

 یانو مهرب  میکر يرفت. الحمداالله. عجب خدا     دی که چون با   دتی مپرس خود راه بگو چیبه در نه ه  

ــتش را بخواهمیدار طا  دی . راسـ ما را ب    یب يلطف و اع با   یحد و مرز او  حا ته   م و پرجرات ســــاخ

  .)1384مقدم،  یتهران»(است

محدود کرد.  يزیرخاص از برنامه يابه مرحله توانیمؤلفه را نم نیها نشان داد که اداده لیتحل

ب    ــ ع  محاسـ ر د يریخطرپذ  زانیمقدورات، م  یابی ارز ت،ی مأمور  افت ی بر نحوه در المه قواعد غیبی 

ــئله، ا    ــاس، ا نی. بر همگذارد یاعتماد و مفاهمه و نوع رابطه با مردم اثر م      جاد یمواجهه با مسـ  نیاسـ

  د.ش يبندمدل صورت ریو فراگ يانهیعنوان منطق زم، بلکه به»گام صفر«عنوان مفهوم نه به

  محورتیولا یِابیتیگام اول: مأمور.1

 شیپ يزیرالگو، برنامه نیاســت. در ا يدر ســازمان جهاد يزیربرنامه متینقطه عز »تیمأمور«

 فیو تکل جهت صیآغاز شود، با تشخ   ییاجرا يهاتیفعال میتنظ ایاز آنکه با فهرست منابع موجود  

 و شود یمشخص م توسط امام جامعه   حل شود  دیرا که با يا. مسئله شود یسازمان شروع م   یاساس  

  .بخشدیبه اقدامات پراکنده، جهت و انسجام م تعیین اولویت،

  قلبی همه اعضا وندی: پی. اشتراك در آرمان متعال1-1

داز اناست. چشم» انداز مشتركچشم«فراتر از مفهوم متعارف  ،يدر سازمان جهاد یآرمان متعال

 يبر باورها یاما آرمان متعال کند؛یم فیازمان را توص ـس ـ ندهیمطلوب آ تیمعمولاً وضـع  یسـازمان 

ان، آرم نیاستوار است. ا یاله تیکسب رضا از همه مهمتر خدمت به جامعه، تحقق عدالت و ،ینید

ــا و مأمور  يفرد تی هو انی م ــازمان پ  یجمع تی اعضـ فراتر از  يتعهد  نه یو زم کند یبرقرار م وند یسـ

 یاله تیکسب رضا   ،یانقلاب ينهادها يهدف مشترك اعضا   .سازد یرا فراهم م يالزامات قرارداد

ازمان  س  ياست. اجماع اعضا   هیفق یول نیاز فرام يروی، پآنتحقق  یاصل  يرهایاز مس  یکو یاست  

  .دهدیم شیافزا زیرا ن تیاحتمال موفق ،يزیربرنامه لیتسه منمدت، ضبر اهداف بلندمدت و کوتاه
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ــب با روح کمال ،یافق بلند و متعال ــازمان   متناس ــت. س ــازمان اس ــان، موتور محرکه س طلب انس

ــان ییبا گردهما يجهاد ــکل مآرمان يهاانس ــرند تا پا ردیگیخواه ش اهداف  يجان برا يکه حاض

 ياامام مسئله  یوقت«یکی از مشارکت کنندگان بیان داشت:    کنند. یستادگ یخود ا یمشترك و متعال 

  .»میآن بگذار يهمه توانمان را برا دیما روشن بود که با يبرا گرید کرد،یرا مطرح م

 یک از مصاحبه شوندگان به تفصیل از     از عظمت روح انسان است.   ياجلوه ،یانسان انقلاب  یمتعال آرمان

شهید   نگاه صیل به آرمان از منظر  ض یس  هاي ا سخن گفت   نیآو یدمرت ضا موثر بود،  ه روزگار چ: «ی که بر اع

 ریکه مجد و عظمت جهانگ یبس شــگفت اســت، حوادث یارض بارور حوادث يکره يندهیآ خی! تاریشــگفت

ــ همهنی. و اخواهد داشـــت یاســـلام را در پ ــت و بوکه  ابدییدرم یرا تنها کسـ را از  اری يمنتظر اسـ

د از جانب قبله بلن »ياَنَا الْمهد« يتا صدا  کشد یو هر لحظه انتظار م شنود یچندان دور منه يافاصله 

عمل  ارظانت يکربلا را بنگر که چگونه به مقتضـــا انیفراخواند. راه شیخو يشـــود و او را به ســـو

  .)1366 ،ینی(آو» انتظار است يمقتضا نیا ،ياند. آرها شتافتهاند و به جبههکرده

  داریپا ییخودکفا گیريجهت؛ هاکیفیت بالاي خروجی. 1-2

ماندگار  جینتا جادیبلکه ا شد، ینهادها غالباً به حل موقت مسئله محدود نم  نیدر ا يگذارهدف

بالا و ارزش افزوده که به    تی فیبا ک  ییها یخروج دی تول یعنی کرد؛یرا دنبال م  داری پا  يها تی و ظرف

ستقلال عمل  صاد  یاتیا سازمان     .نجامدیبلندمدت ب يو اقت شگري  ستمرار کن بعد از  هاي جهادي حتیا

ــت مثل ــصـ ــنا دهه شـ ــا، نانوتکن ،یدفاع عیتجربه صـ ــان داد يوتکنولوژیو ب يولوژهوافضـ  نیا نشـ

  .شودیمنجر م ریچشمگ يبه دستاوردها مختص دهه شصت نیست و ،يریگجهت

  جسورانه يهاتیناشناخته؛ استقبال از مامور قلمروهايدر  یشگامی. پ1-3

بلکه  دانستند؛ یحل آماده نمراه يو دارا شده تیمسائل تثب  یخود را صرفاً متول  یانقلاب يدهانها

ــائل پ  رشیپذ  یآمادگ  ــاختو کم يفور ده،ی چیمسـ ــتند.  افتهیسـ ــگامیپ«را داشـ  يدر قلمروها یشـ

ن لزوماً موجب کنارگذاشـــت ،ییفقدان ســـابقه اجرا ایآن اســـت که ابهام مســـئله  انگریب» ناشـــناخته

  .شودینم تیأمورم
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 ایپو یو فرهنگ سازمان  تیهو يریگدر شکل  يدیکل یعامل ،بزرگ يهاچالش به آنان اقیاشت 

  :کنندیم فیتوص نیسپاه دهه شصت را چن ياامام خامنه ،یآمادگ نی. در باب اشودیمحسوب م

شده، در حوادث بزرگ هم  یسپاه از اول « س در خطّ شه یکه متولّد  سپر کرده. در همان   نهیمقدم 

ســائل کشــور، م رامونیکار که ســپاه تازه متولّد شــده بود، در برابر حوادث گوناگون پ لیدوران اوا

شور به وقوع م      یکاتیو تحر یتیقوم شمال ک شرق، غرب و  ست، یپیکه در  س    و سپر کرد،   نهیسپاه 

  .)1398 ،يا(امام خامنه» خودش را نشان داد يِکاربهجلو رفت و آماده

ستقبال بحران    يجهاد يهاازمانس  شتاقانه به ا سائل م  نیتریم سازمان  یدر حال روند،یم  يهاکه 

  دارند. یو بحران نشدهفیبه اجتناب از مسائل تعر لیتما کیبوروکرات

  »میتوانیما م«باور  سازينهادینه ؛یاعتماد به نفس جمع یی. شکوفا1-4

شان در   يهاییسازمان به توانا  ياعتقاد راسخ اعضا   يبه معنا یجمع يخودباور خود و همکاران

 يوســازالگ ،یجیتدر يهاتیموفق ،یانقلاب يدر تجربه نهادها به اهداف مشــترك اســت. یابیدســت

کمبود  شدیمو منجر  کردیم تیباور را تقو نیا روها،یبه ن یواقع يهاتیمسئول  يرهبران و واگذار

  از مشارکت کنندگان چنین نقل کرد: . یکینشود ریتفس» مانع مطلق«صورت منابع به

ت اس  طرفهکیجاده  کی »میبتوان دیبا«که  گفتیم همیشه  مقدمیتهران حسن «

ــه  ییدر آن جا  »میندار «و  ینم م،یندار « چند بار گفت   هم  يخراز دی ندارد. شـ

  .»زنندیها را محرف نیها اطلبو راحت ستیحرف ما ن »شودیو نم توان

مــا «(ره)، بــر اصــل ینــیامــام خم يگرفتــه از رهنمودهــادهــا، الهــامنها نیــا یفرهنــگ ســازمان

ــ ــوانیم ــوگ   »میت ــا جل ــود و ب ــتوار ب ــاتوان  يریاس ــر ن ــوذ تفک ــت  ،یاز نف ــه جس ــا را ب ــواعض  يوج

ــلراه ــاحـ ــرا يهـ ــه در شـ ــدود طینوآورانـ ــو تیمحـ ــ قیتشـ ــردیمـ ــ. اکـ ــر  نیـ نگـــرش در برابـ

از دوره قاجـار تـا    یران ـیا تی ـهو ری ـاز تحق ناشـی  -رانی ـا مالقاشـده بـه مـرد    یخیتـار  ین ـیبخودکم

ــپا ــو  انی ــر پهل ــاتوان  يعص ــه ن ــاور ب ــیا یو ب ــدر ق یران  ــ اسی ــان غرب ــا انس ــرار -یب ــی ق ــت؛م  گرف

ــوهم ــام خم  یت ــه ام ــیک ــا قین ــ(ره) ب ــود و ا امی ــتادگیخ ــدرت  یس ــر ق ــادر براب ــان يه آن را  یجه
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در اعتقــاد بــه   شــهیکــه ر بــاور، نیــرا همــوار ســاخت. ا  یعــزت ملـ ـ يایــکنــار زد و راه اح

ــدادها ــیغ يام ــ یب ــن چیدارد، ه ــتب ــ یبس ــذیرا نم ــال رد؛یپ ــان  یدر ح ــه در جه ــیبک ــاد ین  ،يم

  .شودیم ینابخردانه تلق يبا اتکا به منابع معنو يزیربرنامه

  ؛ تقدس کنشگريصرفاً از امام جامعه تی. اخذ مامور1-5

 يهاتی. مأمورشود یآغاز م» معهفرمان صادره از امام جا «با  يجهاد يهادر سازمان  يزیربرنامه

سو  شده انیب سو     هیفقیول ياز  شه کلان حرکت به  ساس نق سلام  يبر ا ست و از آنجا که   یتمدن ا ا

که سازمان   يبر آن وجود دارد؛ امر ياجماع حداکثر شود، یمحسوب م  یشرع  یفیعمل به آن تکل

ــازمان بوروکرات يجهاد ــختیبه آن در اجماع که -کیرا چند گام جلوتر از س ــودیمحقق م س  -ش

  :ندیفرمای(ره) مینی. امام خمدهدمی قرار

. میما در اطاعتش حاضر  ،یداشته باش   يکه اگر تو امر ندیگویم انیآقا یبعض «

ند که من امر     انی آقا  ما      يامر ســـت؛یندارم. امر، امر من ن  يبدان که الآن همه 

ــت  يمبتلا ــت که بندگان او      م،یاطاعت کن   دی و همه ما با    میبه آن هسـ امر خداسـ

  ) 1357 ،ینی(امام خم »میهست

سلام  ینیب. در جهاندهدینجات م یفیسازمان را از بلاتکل دیدگاه  نیا ضا  ییهدف غا ،یا  ياع

خود را  فیکلت توانندینم میطور مستق خداست. از آنجا که افراد به  تیجلب رضا  ،يسازمان جهاد 

سله مراتب     قیطر از فرامین نیکنند، ا افتیاز خداوند در مامان و در ا امبر،ی(پ» الأمَرِ منکُم یأُول«سل

ــودیها منتقل م  ) به آن هی فقیول تی نها  به    رواز این .شـ و  یاله فیانجام تکل  ه،ی فقیول فرامینعمل 

  است. یمستحق پاداش اله

العـاده امـام، کـه متصـل بـه      فـوق  رتیاز بص ـ يجهـاد  يهـا سـازمان  يری ـگبهـره افزون بـر ایـن   

ــغ ــت،  بی ــیاس ــر یک ــمز نیاز بزرگت ــاتی  ــآن يه ــوب م ــا محس ــودیه ــدان .ش ــا فق ــظرف نی  تی

  .دهدیرا که از آن محروم هستند، تحت الشعاع قرار م يماد يهاسازمان ،يراهبرد
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  :ندیفرمایم نهیزم نیدر ا ياخامنهامام

 نیبهتر از ا يریتعب چیواقعاً ه یعنی رت،یبا آن چشــم بصـ ـ  هیعلااللهرضــوان  امام«

کلمه که در  یواقع يبه معنا رتیگفت، بصـــ شـــودیدر مقابل آن مرد نم گرید

  .)1402 ،ياخامنه (امام »دیدیمسائل را م کرد،یم دایپنهان نفوذ پ يهاهیلا

  یمانقلاب اسلا ازین يبرنامه بر مبنا عیسر رییتغ ییانقلاب؛ توانا ییایبا پو یهمگام. 1-6

ها    هاد به تغ      دی با  یانقلاب ين ــخ  پاسـ ند در  هد  يها تی اولو رییبتوان ها ی انقلاب، ت  ،دی جد  يد

ــت  يزمان بازنگر   نیترخود رادر کوتاه  يها برنامه   ،يتازه رهبر  ينوظهور و رهنمودها  يها فرصـ

به سطوح   يریگمیو انتقال قدرت تصم  اریاخت ضیتحقق آن، تفو يهاروش نیتراز مهم یکیکنند. 

  است. ترنییپا

 نان. آاســت یلیجنگ تحم در یجهادســازندگ يعملکرد اعضــا ي،ریپذانعطاف نینمونه بارز ا

سم  صورت خودجوش برا  یبدون ابلاغ ر س  يازهاین نیتأم يو به  ند و شتافت  هاهرزم به جبه یمهند

ش  شت  یاتیح ینق س  یبانیدر پ سئول    نیکردند. ا فایجنگ ا یو مهند ساس م ضو  تیاح ر در حوزه و ح

(پ. م.  یجنگ جهادسازندگ  یو مهندس  یبانیپشت « دیجد لاتیتشک  يریگمنجر به شکل  از،یمورد ن

  .بود یسازمان يهاتیظرف عیسر ییو بازآرا دیجد ازیحاصل درك ن ر،ییتغ نیشد. ا» ج. ج)

  فیتکل يدر ادا تیو قاطع تیدر عمل؛ جد مانیا ی. تجل1-7

 مانیمحوله است که از ا  فیو راسخ نسبت به وظا   قیتعهد عم يبه معنا فیتکل يدر ادا تیجد

ــأت م   يو باور به اهداف والا    یقلب ــازمان نشـ هر عمل او در   نکه ی. فرد جهادگر با درك ا  ردیگیسـ

ستا  تنها که نه یتیجد پردازد؛یخود م فیو تعلل به وظا یاست، بدون سست     یتحقق اهداف اله يرا

ــازمان    ابد ی ینمود م زیامور ن نیترر کوچک بزرگ، بلکه د  يارها در ک  یرا متأثر م  یو فرهنگ سـ

 .سازد
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ــتقل از نت   فیتکل يکه خود کنش (ادا  یمهم آنکه هنگام   یلینکته تحل   جه ی) واجد ارزش مسـ

ــت   یتلق یرونیب ــکس ــود، احتمال ش ــودموجب توقف نمیش ــازمان امدی. پش الا رفتن ب ر،ییتغ نیا یس

  .شوندیشمرده م »لمعقو«است که  ییهاگسترش دامنه اقدام جه،یتحمل و در نتقابل انیآستانه ز

سهل    ،يمندفیتکل نیا شات و  ضا دور م  يانگارهرگونه مما عنوان نمونه، . بهساخت یرا از اع

 یمواد مخدر ترس  انیکه در دل ضدانقلاب و قاچاقچ  کردیعمل م ياگونهبه یانقلاب اسلام  تهیکم

ــلابت، هز  نیکرده بود. ا جاد یا يجد  عال  ســـکیو ر دی جد  يجذب اعضـــا   نه یصـ  يرا برا تی ف

 آنان يهاتیاز فعال ياریماندن بس  میموجب عق» عبنصر به ر «و  دادیم شیافزا شدت ضدانقلاب به 

 مانینهادها و کمرنگ شدن عنصر ا   نیکنندگان معتقد بودند پس از ادغام امشارکت  ی. برخشد یم

  .افتیبه تناسب کاهش  زین یامداد اله نیا د،یجد يهادر مجموعه

  افزاهم ییِآراتیگام دوم: ظرف.2

  اهداف چندگانه شبردیپ ياستفاده از منابع مشترك برا ها؛تی. اشراف بر ظرف2-1

ت جامعه، شناخ  یو فرهنگ ياقتصاد  ،یاس یس  ،یاجتماع طیاز شرا  قیشامل درك عم  این مقوله

صت  ازهاین قیدق سان  یو آگاه ،یرامونیپ يهاو فر ساخت یز زات،یتجه ،یاز منابع ان  يهاهشبک  ها،ر

سازمان جهاد    نیشود. ا یها مسازمان  ریسا  يهاتیو قابل یدانش بوم ،یاجتماع شراف،  را قادر  يا

 د؛یمان زیاثربخش اتخاذ کند و از معطل ماندن در انتظار بودجه و امکانات پره ماتیتصــم ســازدیم

ــت مکرر بودجه التماس و   يجا به  یانقلاب ينهادها    »ییافزاهم«، و معطل امکانات ماندن       درخواسـ

  بردند.و کار را پیش می دادندیقرار م تیموجود را در اولو يهاتیظرف

ــرفاً برا کرد،یرو نیدر ا ــینوگزارش ياطلاعات ص ــود،ینم يگردآور یس ــتق ش در  ماًیبلکه مس

و  ســپاه ینظام اطلاعات جادیدر ا يســن باقرح دی. تجربه شــهرودیو اصــلاح برنامه به کار م یطراح

سازندگ  يریگبهره شجو  یجهاد صلح  اند.مؤلفه نیا يهانمونه ،یبوم يروهایو ن انیاز دان رباره د یم

سر  شراف اطلاعات  عیت ستان م  یا شجو : «دیگویدر کرد شناخت      انیاز آنجا که دان سنندج،  شگاه  دان

 نیو بد میمحروم مشــارکت داد يروســتاها یاز منطقه کردســتان داشــتند، آنها را در معرف  یخوب

  ).1399 ،ی(مصلح »میآغاز کرد یبوم انیمناطق محروم را با کمک دانشجو ییشناسا ب،یترت
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  سازمان يمنابع فراتر از مرزها بیترک ها؛تیخلاق ظرفي . معمار2-2

ــت از منابع تحت مالک           يزیردر برنامه   ــازمان عبارت اسـ و بودجه   تی متعارف، مقدورات سـ

ود: منابع ب افتهی میتر تعمگسترده  رهیپژوهش، مقدورات به سه دا  نیا يهاآن. در داده افتهیصیتخص 

سا   یرسم  ستگاه  ریسازمان، منابع   ییآراتیظرف نیآنچه ا .یرسازمان یغ یاجتماع يهاتیها، و ظرفد

ــرفاً خلاق ،کردیرا ممکن م ــروع يفرد تیص ــازمان يعبور از مرزها يهنجار تینبود، بلکه مش  یس

نا   ها تی خلاق ظرف يمعمار  بود. نده برا   دی جد  يها بی ترک یطراح يبه مع نابع پراک قق تح ياز م

ــازمان جهاد تیمأمور ــت. س یو تلاش م داندیمقدورات نم ییرا مرز نها يادار تیمرز مالک ،ياس

فعال  زیرا ن یاجتماع يهاها و گروهدســـتگاه ریســـا تیاعتماد و توافق، ظرف ،يهمکار قیاز طر کند

یمحسـوب م  خدمت يبالقوه برا یتیظرف ت،یهر منبع، هر فرد و هر موقع ،ينگرش جهاد در سـازد. 

  .شود

ــت نیدر هم نیادی تفاوت بن  حور معمدتاً منبع   ي رایج در مدیریت غربی  ادار يزیر: برنامه  جاسـ

ست و اقدام پس از تأم  ست و   محورفیتکل يجهاد يزیردر مقابل، برنامه شود؛ یمنابع آغاز م نیا ا

ــرا فه یبر انجام وظ  ها و وتامکانات، ثر   یتمام و  دارد دی منابع تأک   نیدر تأم  تی با خلاق  یطیدر هر شـ

خت  یز مأمور      يها رســـا بالقوه تحقق  نابع  ــور را م ند یم یتلق تی کشـ که   .کرد مان    حال آن ســـاز

 نیاز ا يبردارامکان بهره ،یبوروکراســ يهااز پروتکل یناشــ يهاتیمحدود لیبه دل کیبوروکرات

  .منابع را ندارد

 چیهــ زهیجــز چنــد ده انســان بــاانگ سیکــه در بــدو تأســ ی: جهادســازندگاســتیهــا گونمونــه

خــود در هــر شــهر را از  تیــســاختمان، فعال نیتــأم يمعطــل مانــدن بــرا يجــانداشــت، بــه یــیدارا

خـود   یانسـان  يروی ـن ،یخوابگـاه  انیمـدارس آغـاز کـرد و بـا ارتبـاط بـا دانشـجو        یمکـان  تیظرف

 دانســتندیمــ یدولتــ يهــادســتگاه یتمــام تیخــود را مســئول تیــنهادهــا مأمور نیــرا توســعه داد. ا

: ارتبـــاط تنگاتنـــگ ســـپاه بـــا جســـتندیبهـــره مـــ گریکـــدی تیـــســـازنده از ظرف یو بـــا تعـــامل

ــه و  ج ــازندگی و کمیت ــوادآموز هادس ــ. اســتفاده از ظرفينهضــت س و  هــاهینیمســاجد، حسـ ـ تی

  مؤثر بود. ياز راهکارها زین یاجتماع -یمذهب ينهادها ریسا
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بل توجه در ســـازمان       یک منبع داوطلب،   يروها یاز ن يریگبهره  نیاســـت. ا يجهاد  يها قا

با برنامه     ســـازمان   عال  قیمناســـب و تطب   يزیرها  ند با زمان   ها تی ف بان، زم  يب ــور و نه یداوطل  حضـ

  . آورندیمؤثر آنان را فراهم م ینیآفرنقش

  دیجد يهاحلاز راه دنی؛ نترسدیجد تیمامور فیدر تعر ي. نوآور2-3

مأمور    ينوع نوآور نیا له و  ــئ غاز م  تی از مسـ ــودیآ  ينوآور«آن را  توانیم رونیو ازا شـ

ــازمان را قادر م يکردیرو د؛ینام »محورتیمأمور ــازدیکه س ــته فراتر  يهاتیاز محدود س تفکر بس

ــود. اهم يها رفته و به حوزه   ــخگو    تی بکر وارد شـ ــت، پاسـ  يازها ی به ن  ییآن دو وجه دارد: نخسـ

ــیپ يهاحلکه راه انوظهور، چر ــائل جد نیش ــخ نم دیلزوماً به مس و  زهیانگ شیدوم، افزا دهند؛یپاس

یکی از مصاحبه  .شودیم قیجسورانه تشو يهادهیکه در آن ا ییکردن فضافراهم قیاز طر ت،یخلاق

 يجات. بهسابقه نداش کجاچیداد که ه بیعج شنهادیپ کیها از بچه یکیبار  کی«شوندگان گفت: 

ــت، گفت    نیا مییبگو نکه یا یم ادی بگذار امتحان کند. اگر جواب نداد،       میخارج از چارچوب اسـ

 ما را از حالت ياز کارها یلینگاه بود که خ نیباز شــده. هم دیراه جد کیداد،  اگر جواب م؛یریگ

  .»دادینجات م یمرگو روز يتکرار

که هم به حل  يکردیرو ند؛یبیاعضــا م تیبروز خلاق يبرا یمســائل را فرصــت يســازمان جهاد

محرك حرکت   ،یش یو نواند تیشناختن خلاق  تیرسم  به. شود یمسئله و هم به رشد اعضا منجر م   

 یباق يکارمند یو سبک زندگ  یافسردگ  ،يدیناام يبرا ییجا و آن است  يمستمر سازمان و اعضا   

  . گذاردینم

  همه عناصر ییبا توجه به هم افزا »همه با هم«شعار  ؛یهماهنگ ی. سمفون2-4

شته  يهاهیمااز همه سر  ت،یتحقق مامور يبراي سازمان جهاد  به صورت   گرانید يهاخود و دا

صر   ییافزا. توجه به همبردیافزا بهره مهم صل »همه با هم«شعار   ذیلهمه عنا ست که   يراهبرد ی، ا ا

ــهیر ــلام يها در ارزش شـ ــازمان جهاد   یاسـ کردن   افزاهم یلازم در پ يریپذ با انعطاف   يدارد. سـ

 يبه مردم و ادا آن خدمت ییاقناع است؛ و از آنجا که هدف نها  قیانسجام از طر  جادیو ا هاتیظرف
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که همه  میمانیمنتظر نم وقتچیما ه«. یکی از مصــاحبه شــوندگان بیان داشــت: اســت یاله فیتکال

احداث آن جاده در منطقه محروم، نه بولدوزر  يبرا میرفتیم ی. وقتمیامکانات را خودمان داشته باش

اوطلب مردمی که دسـراغ   می، رفتمنطقه يسـراغ راهدار  می. رفتشـده فینه بودجه تعر میداشـت  یکاف

 ــ اداره دولتی کی از  ،کمک بودند    هانیاز ا کدامچی. همیگرفترا چند روز قرض   آلاتشنیهم ماشـ

  »کار بزرگ. کیشد  م،یکنار هم گذاشت یمال ما نبود، اما وقت

همه با « نی. بنابراردیگیتر صــورت مطمع، ســهل يهازهیکمرنگ بودن انگ لیدلبه نیاقناع مؤمن

 است. یاتیو عمل کیدئولوژیزمان اهم یفراتر از مشارکت صرف و ضرورت یمفهوم» هم

  نه انتظار اعتبار ت؛یبا خلاق یمال تیغلبه بر محدود ؛یابی. نبوغ در کم2-5

ص رایج يزیردر برنامه سان    صی، تخ سب منابع ان یم یا تلقاجر شرط شیپ یکیزیو ف یمال ،یمنا

بر   یشــود. تمرکز اصــل  هاتیمأمور يزیرمانع برنامه دینبا هاتیمحدود ،ياما در ســازمان جهاد شــود؛

یق مفائ هاتیبر محدود يو نوآور تیبا خلاق ت،یمامور نییسازمان پس از تع  ياست و اعضا   تیمأمور

ســتفاده مجدد از کنشــگران با ا شــد؛یکامل منابع موکول نم نیلزوماً به تأم تیآغاز مأمور در نتیجه .ندیآ

ا امکان اقدام ر   نه، یهزکم يها روش یمنابع و طراح  ینیگزیجا  ،يهمکار  جاد یامکانات، کاهش اتلاف، ا   

صاحبه  یکیدر  .کردندیفراهم م شت «شد:   انیها باز م ستگاه بخر  میپول ندا ها گفت من  از بچه یکی. مید

  »و کار کرد. می. ساختاورمیهمان کار را درب نیبا موتور فلان ماش توانمیم

هرچند  متنوع، يهاحلو از راه ماندینم گرانیها منتظر کمک دبســت نهاد در مواجهه با بن نیا

  دارسر« یکی از مصاحبه شوندگان اظهار داشت: عنوان نمونه،. بهردیگیبهره م رمتعارف،یغ ایدشوار 

ه موتور و توســع  قیتحق هیاول يهانهیهز ،یپهپاد، با وجود نبود بودجه کاف دیدر آغاز تول زادهیحاج

  ».کرد نیتأم در جاده کرج سپاه پاسداران يهانیزم یفروش برخ قیاز طر

  مستعد گرانیباز ينهفته؛ توانمندساز هايسازي قابلیت. شکوفا2-6

ــان يرویالگو، ن نیدر ا ــرفاً  یانسـ ــت،یبرنامه ن ياجرا يهااز نهاده یکیصـ قابل  یتیبلکه ظرف سـ

ــوب م   ــعه محسـ ــودیتوسـ ــئول يواگذار  .شـ عمل، انتقال تجربه و     نیآموزش در ح ،یواقع تی مسـ
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تنها به نه ندیفرآ نیا استعدادها بودند. يشکوفاساز   یاصل  يابزارها ،يریگمیکردن امکان تصم فراهم

 ،یو در ســطح مل کندیم زیکارآزموده تجه یانســان يروینفع خود افراد اســت، بلکه ســازمان را با ن

که  یکســ« شــد: انیها باز مصــاحبه یکی. در پروردیحل مســائل گوناگون جامعه م يرا برا يافراد

اگر  میدینبود؛ چون د یقسمت شده بود. نه چون کس کیآموز بود، دو ماه بعد مسئول دانش روزید

  »دارد. دانستیکه خودش هم نم دیآیدرم يزیاز خودش چ م،یبده تیمسئول

ــاز  ــازمانی    در  يتوانمندسـ و  اداره خود يعمل برا  يقدرت و آزاد  ياعطا  ينا ، به مع بافت سـ

 یمستلزم فرهنگ سازمان   کردیرو نیموفق ا يجراااست.   ماموریت خود و ایجاد جسارت کنشگري  

 یطراحو  شـود یم یارزشـمند تلق  يو تفکر انتقاد يمداوم، نوآور يریادگیکه در آن ی اسـت  حام

ــازمان  ــاختار س ــت که افراد ضـ ـ يابه گونه یس ــئول رشیپذ یآمادگ ،یخودکنترل مناس  يهاتیمس

که در پرتو آن،  آوردیکارکنان فراهم م يرا برا یطیشــرا ند،یفرآ نیداشــته باشــند. ا زیرا ن ندهیفزا

شد کرده و به بلوغ لازم برا  سئول  رشیپذ ير ست   ندهیدر آ شتر یب يهاتیم رهبران  ن،ی. همچنابندید

 يبرا ییداشــته باشــند و خود الگو يتوانمندســاز يهااز برنامه تیدر حما ینقش فعال دیســازمان با

  و رشد مداوم باشند.  يریادگی

ــازمان اغلب ــاز یمدت و نگرانتمرکز بر منافع کوتاه لیها به دلس  ياز اتلاف منابع در توانمندس

هداف و ا بلندمدت يهاها معطوف به افقکار ندارند. اما چنانچه نگاه نیبه ا یاهتمام چندان گران،ید

  منجر خواهد شد.  یارزشمند مل يهاتیظرف جادیبه ا يتوانمندساز نیباشد، ا یتیکلان حاکم

  یتکامل يِپرورگام سوم: برنامه.3

  برنامه از خط مقدم ي. رهبر3-1

ــور مد ــطح به اجرا نیترکیدر نزد رانیحض  ــ ت،یمأمور يس ــترس  يهاتیآنان را به واقع یدس

به صحنه، افزون بر   کینزد ي. راهبردهدیو اجرا را کاهش م میتصم  انیفاصله م و  شیافزا یاتیعمل

صم  تیفیبهبود ک سر  ،يریگمیت  ياراعتبار رفت تیو تقو روهاین زهیانگ شیارتباطات، افزا عیموجب ت

شت:     .شود یرهبر م شارکت کنندگان بیان دا شت م   «یکی از م سئول ما پ نار ما جا کنبود؛ همان زیم
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ــکال کار را که  ــم د،یدیمبود. اش ــد؛یعوض م میهمان لحظه تص ــیلازم نبود گزارش بنو ش و  میس

  .»میمنتظر جواب بمان

به پا    تی ریمد  يبا الگوها   تقابل  مفهوم، در  نیا بالا  ــور فعال و مؤثر رهبران در  نییاز  ، بر حضـ

ــحنه عمل ــه اجرا تأک نیترکیها از نزدبرنامه تیو هدا اتیصـ ــله به عرصـ ه ک ياهیدارد. رو دیفاصـ

  بودند. ندبیبدان پا ،ی(فرمانده نیروي قدس سپاه)مانیسل قاسم دیاز فرماندهان، از جمله شه ياریبس

  در هر برهه تیاولو يدارا تیهدفمند؛ شتاب در عمل به مامور ی. چابک3-2

ــازمان  ایندر  يزیربرنامه   يها جنبه  نیتراز مهم یکی ــخ ییتوانا  ،ها سـ  يدبن تی و اولو صیتشـ

ــائل ح ــئله محور بودن یدر هر مقطع زمان یاتیمسـ ــت. مسـ ــاختار  يریپذانعطاف ازمندین ،اسـ در سـ

داده، منابع را  لیرا تشــک يکار يهامیبه ســرعت تند قادر يجهاد يهااســت. ســازمان  یســازمان

 کردیرو نیا تیکنند. موفق میتنظ رییدر حال تغ يازهایرا بر اســاس ن ندهایکرده و فرآ صیبازتخصــ

وح وضرا به هاتیارائه دهد، اولو تیاز مأمور یانداز روشناست که چشم یبخشالهام يرهبر ازمندین

  و هدفمند توانمند سازد. عیعمل سر يمشخص کند و کارکنان را برا

ــا ــم در ا زیتم ــمه ــتنی ــازمان بوروکرات جاس ــه س ــک ــگمیتصــم کی ــر پا يری ــوب را ب ــمطل  هی

همــه  لیــتکم يو انتظــار بــرا کــردیرو نیــافــراط در ا کنــد؛یمــ فیــو کامــل تعر قیــدق يهــاداده

. در ردیــگیارزشــمند را از ســازمان مــ يهــافرصــت نقــص،یبــ يابرنامــه یشــواهد جهــت طراحــ

و  نــانیاطمبـر اطلاعــات نسـبتاً قابــل   هیــبـا تک  یبــر سـرعت در اقــدام عمل ــ يمقابـل، ســازمان جهـاد  

ــترس تأک ــدر دس ــودن مأمور ورزدیمــ دی ــخص ب ــاولو تیــ. مش ــر مقطع دارتی (عمــدتا از در ه

ــه)  ــام جامع ــوي ام ــم س ــجام و ه ــب انس ــیافزا، موج ــرژ ی ــ يان ــاد م ــودینه ــاد   ش ــز و اعتم و تمرک

  .دهدیم شیموجود در سازمان، سرعت عمل را افزا

 يهادر هر برهه است. با توجه به تفاوت  يمسئله محور  نییرهبر سازمان، تع  تیمسئول  نیترمهم

ــد  زیبرانگچالش  تواند یانتخاب م  نیا ها، دگاه ی د یذات  هی فقیاز ول تی تبع تی مز نه، یزم نیدر ا ؛باشـ

ر را مقدم ب میآن تصم  ،»یحجت شرع «از باب  هادگاهیهمه د شان، یا میبا تصم  رایز شود، یآشکار م 

  . ردیگیو تمرکز بر آن صورت م دانندیخود م ینظر شخص
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  حل همه مسائل يبرنامه جامع برا یطراح اجتناب از دام. 3-3

ــازمان يزیربرنامه ــتراتژ یکپارچگیبر  کیبوروکرات يهادر س  نیف از ادارد. هد دیتأک کیاس

سو  نانیاطم ،یکپارچگی ستراتژ برنامه ییاز هم ست. تحقق ا    يها با ا سازمان ا ستلزم   مهم، نیکلان  م

  سازمان است.  ياز سو یو زمان قابل توجه يصرف انرژ

ــازمان جهاد ــ نیا يس ــانکندیم نیمتفاوت تأم يریمهم را از مس آن، با  ی: نظام جذب منابع انس

را  یها با راهبرد اصــلبرنامه ییهمســو ،یاســلام يدئولوژیا يافراد متعهد و دارا یابیبر عضــو دیتأک

برنامه جامع، با آغاز اقدام در  نیتدو يبرا یبدون معطل تواندیسازمان م جه،یو در نت کندیم نیتضم

  حاصل کند. نانیاعضا اطم تیفعال کیاستراتژ ییاز همسو دار،تیاولو يهانهیزم

ســت، ا یرعملیمســائل را پوشــش دهد، نه تنها غ یبرنامه جامع که تمام کی نیتدو يبرا انتظار

کامل نقشه   یمنتظر طراح دینبا ،يکند. در منطق جهادمی فیکنشگران را تضع   »یشور انقلاب «بلکه 

ــت، عمل را آ  قّنیو مت یبا آنچه که قطع    دی ماند، بلکه با     ــ ج،یتدر  به غاز کرد. در ادامه و   اسـ ائل  مسـ

به آنچه ب         طه یوارد ح زین دی جد  با توجه  ــد.  ــد، نقطه آغاز عمل، تمرکز بر      انی عمل خواهند شـ شـ

در ابتداي تهاجم صـدام به   عنوان نمونه،کرده اسـت. به  دیها تأکاسـت که امام جامعه بر آن  يموارد

ز تمرکز ا با تبعیت از امام خمینی    بعث، رزمندگان    میبرنامه جامع مقابله با رژ       یطراح يجا به  ایران،

  را بهتر مشخص کرد. يبعد يهابر شکست حصر آبادان آغاز کردند که خود گام

ــائات همه زمان     تواند یجامع نم  برنامه  افزون بر این،   نی. اردیها را دربر گ ها و همه مکان   اقتضـ

ــت که اجازه دادن به ز    یدرحال  برنامه خود، تطابق برنامه با        یجیدرت  لی جهت تکم  ها رمجموعه یاسـ

در  رییامکان تغ ،ي. به عنوان مثال در نهضــت ســوادآموزدهدیم شیرا به شــدت افزا یمحل طیشــرا

 زیمناطق ن یهر منطقه وجود داشــته اســت. در برخ يازهایآموزش بر اســاس ن يهاســاعات و روش

  است. شدهیم یطراح شتریجلب مشارکت ب يمدت براکوتاه یآموزش يهادوره

  تحول با بهبود مستمر و عدم قناعت به وضع موجود جادیا ان؛یپایب ییای. پو3-4

 تواندیبلکه م ست؛ یمحدود ن ياو دوره یرسم  يالگو، الزاماً به سازوکارها  نیبهبود مستمر در ا 

ستق    شاهده م سئله و ابتکار مجر  میاز م شود.   زین انیم را  خود يجهاد يهاسازمان  ،نگاه نیا درآغاز 
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ند یملزم م ــتجو   دان قا  يبرا نینو يها راه يکه همواره در جسـ و  يوربهره شیعملکرد، افزا يارت

ــند. ا تیفیبهبود ک ــندگ نیخدمات باش ــودیم ینگرش، مانع از رکود و خودبس ــازمان را در  ش و س

  . دهدیرشد و تکامل مداوم قرار م ریمس

راف بر اشـ ـ هیدارد. با تک یاســاسـ ـ  تینماندن اهم گرانیابلاغ د ایمنطق، منتظر دســتور   نیدر ا

ــتبه ــا هر کاردسـ ــئول و اعضـ ــخ دارتیرا که مهم و اولو يآمده، مسـ دهند آغاز کرده و  صیتشـ

صو  يجابه کنند،یم نیتأم زیآن را ن يهايازمندین سا  ایمجلس  بیآنکه منتظر ت ست  ریابلاغ  ها گاهد

 هیرو نیآغاز شد، نمونه بارز ا  یو بدون ابلاغ رسم  زایکه بر اساس ن  ی. ابداعات جهادسازندگ انندبم

  است.

  اعضا» عمل به موقع«دادن به  دانی: میجمع یی. خودشکوفا3-5

فا  «مفهوم  ــکو مل فرد     دانی م قیاز طر »یجمع ییخودشـ کار ع به ابت ــود؛یمحقق م يدادن   شـ

 استیپو یطیمح جادیا یاست و در پ یو جمع يفرد يهاهوشمندانه از ارزش یقیکه تلف يکردیرو

به مســئله،   انیمجر یکی. نزدردیگیقرار م یدر خدمت اهداف جمع يفرد يهايکه در آن توانمند

ش آنان را واجد د شد؛ ازا        کندیم یان سازمان در دسترس نبا  و،رنیکه ممکن است در سطوح بالاتر 

ــلاح روش يبرا اریاخت ياعطا ــماص ــرعت و انطباقبه يهامیها و اتخاذ تص ه را برنام يریپذموقع، س

   .دهدیم شیافزا

سازمان بوروکرات        ازمندیو ن ست یکامل ن يابرنامه چیه ست.  ستمر ا صلاح و بهبود م  يبرا کیا

 یفاصــله زمان يبر و دارازمان يندیکه فرآ کندیم جادیو بازخورد ا یابیارز يهازمیمنظور مکان نیا

ــازمان جهاد      قابل   ــت. در مقابل، سـ  در نظاماتی   خود،» اعتمادمحور « ینیببر جهان  یمبتن يتوجه اسـ

سانی و کارآمد،  ضا م    نیا ان صلاح را به اع ضا در تحقق اهداف، چرا که ا يدیکل یعامل سپارد؛ یا  ع

  و با اقتضائات آن آشناترند. ترکیبه مسئله نزد

ــم ــر يریگمیتص ــتقبال از ا رمتمرکز،یو غ ترعیس از  روها،ین يابتکار يهانو و طرح يهادهیو اس

صول   سائل      یانقلاب ينهادها نیادیبنا ست و موجب پرورش هزاران فرد متفکر و توانمند در حل م ا

ــازمان ــودیم یس ــازمان جهادش ــئول را در م تیترب ي. س ــت داندیعمل م دانیمس ــیمنه پش  ؛ینیزنش
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زمان دو هدف استقبال هم نی. اکندیدادن به آنان استفاده م دانیم ياعضا برا شنهاد یاز هر پ رونیازا

  سازمان. تی: رشد آن عضو، و گسترش ابعاد مأمورسازدیرا محقق م

  فردي يکتاتوریو اجتناب از د ییشورا يریگمیتصم ؛یخرد جمع يریکارگه. ب3-6

صم  سازوکارها  یکی ییشورا  يریگمیت صل  ياز   يفرد يو کاهش خطا یدگیچیمواجهه با پ یا

پراکنده در کنار  يهاشـــود، دانش یگوناگون بررســـ يایمســـئله از زوا دهدیبود. شـــورا امکان م

ــم رند یقرار گ گریکد ی پذ  میو تصـ ــتریب رشیاز  ــود. يشـ ــازوکار در   نیا تی اهم برخوردار شـ  سـ

  است: نییاز شش جهت قابل تب يجهاد يهاسازمان

د ورمســـئله م کیگوناگون  يای: با مشـــارکت افراد مختلف، زوايریگمیدر تصـــم تی. جامع1

  . ردیگیقرار م یبررس

شروع  شی. افزا2 صم  تیم صم ماتیت صورت جمع  یماتی: ت  تیاز مقبول شوند، یاتخاذ م یکه به 

  برخوردارند.  يشتریب

را کاهش  يفرد يهايریاز ســوگ یناشــ ياحتمال خطاها یخطا: خرد جمع ســکی. کاهش ر3

  . دهدیم

 يا در اعضا ر يریپذتیحس تعلق و مسئول  ،يریگمی: مشارکت در تصم  یمیت هیروح تی. تقو4

  . کندیم تیسازمان تقو

سلام  يها. انطباق با ارزش5 صم یا سلام    ییشورا  يریگمی: ت صول ا شورت     یبا ا شورا و م مانند 

  دارد.  یهمخوان

ــم ند ی: تبادل نظر در فرآ يو نوآور تی خلاق شی. افزا6 ــازنه یزم ،يریگمیتصـ و و ن يها دهی ا سـ

  . شودیخلاقانه م

ــورت، عت م   دی افق د مشـ ــ  ــ   بخشــــدیرا وسـ ناگون افراد مختلف را در مسـ جارب گو  ریو ت

ــم ــمطلبدیم ياریبه  يریگمیتص ــ نشیو ب اتیتنها تجرب ،يفرد يریگمی. حال آنکه در تص خص ش

  .دهدیرا شکل م میشالوده تصم رندهیگمیتصم
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صم افزون بر این  سئول   « تیموجب تقو ،ییشورا  يریگمیت ساس م  شود، یدر همگان م »تیاح

ضمن ب  رایز ضا در مقابل، . شنود یم زیرا ن گرانید دگاهینظر خود، د انیهر فرد   يمحروم کردن اع

 میعظ تیظرف نیرفتن ا نیســبب از ب ها،يریگمیعموم مردم از مشــارکت در تصــم یســازمان و حت

  .کندیم اکمرا ح یتفاوتیب هیشده و روح یسازمان

است، در   یاصل  ریگمیکه در آنها رأس سلسله مراتب، تصم    کیراتبوروک يهاسازمان  برخلاف

 یمامبا اســتماع ت يمرکز ي. شــورابودشــده  نهینهاد ییشــورا يریگمیتصــم ،یانقلاب ياکثر نهادها

 ریهمســـان با ســـا يرأ کیتنها  زیکه مســـئول ن يابه گونه يریگينظرات موافق و مخالف، و با رأ

  داشت: یدر پ یاساس تیسه مز وهیش نی. ارسیدمی یینها میدارد، به تصم شورا ياعضا

 يریگمیاز تصــم یناشــ يفرد مرتبط، خطا نیمســئله از منظر چند ی: بررســهامیتصــم یپختگ  . 1

  .دهدیشدت کاهش مرا به يانفراد

ضم   . 2 ستمر و پا  نیت ضا  داریحرکت م شد م  يمباحثات جد قیشورا از طر  ينهاد: اع و  ندابییر

صورت تغ  صم  اتیاز جزئ ت،یریمد رییدر   یاننهاد را با لغو ناگه يریگاند و جهتآگاه هامیت

ــم ــیپ يها میتصـ ند، ینم رییتغ نیشـ ــم رایز ده  یجمع تی و عقلان تی از مقبول ها میآن تصـ

  برخوردارند.

ش    . 3 و  یبه واسطه مواجهه با مسائل واقع   يمرکز يشورا  ي: اعضا یعال ریمد ینیرفع مشکل جان

 ریو تداوم مس تیمسئول يتصد يبه بلوغ لازم برا جیتدرو به افتهی يسازمان، رشد فکر یاساس

  .ابندییسازمان دست م

  شدن و گفتگو؛ نه ابلاغ)  شقدمیمحور (با پاقناع يِسازگام چهارم: همراه.4

  نییبالا به پا کردیرو يبه جای تعامل يسازمی. تصم4-1

ــازمان  در ــدن م   ،يجهاد  سـ ــخص شـ ــط امام جامعه،     پس از مشـ ــلی توسـ  ند یفرآ اموریت اصـ

 يبه معنا ،دارد. اقناع رمتمرکزیو غ یاقناع ،یمشارکت  ،یجمع یتیماه ي جهت تحقق آن،ریگمیتصم 

ــت.       گرانیبر نگرش و رفتار د  يرگذار یتأث  ــل به اجبار اسـ در این الگو  تر،به بیان دقیق  بدون توسـ
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ــط کی تفک ــت، اما تع  محورتی متمرکز و ولا ،کلان يریگوجود دارد: جهت  وحسـ ، روش نییاسـ

  است. ییو شورا رمتمرکزیغ یاتیعمل میمنابع و تصم صیتخص

سئولان  سازمان جهاد  م س  ،يدر  ضا تیاهل ب رهیبا الهام از  شد و   ي(ع) در تعامل با اع نهاد، به ر

جه و  يمعنو يآزاد ند  ياژهیافراد تو جا   و  دار با روش   لی تحم يبه  ــتورات،  و  فیظر يها دسـ

شمندانه، در پ  ص  شیافزا یهو ستند، حت     رتیب ضا ه شد اع صم  یو ر این . يریگمیدر خلال مراحل ت

به افزا   یتمام  تی از ظرف يریگبا بهره  ،یمشـــارکت کردیرو و تعهد   تی خلاق ،ییکارا  شیاعضـــا، 

  .انجامدیم یسازمان

  تینسبت به مأمور روهاین هیو توج يسازهوشمندانه؛ اقناع يساز. همراه4-2

که  ییو منطق اقدامات است. اعضا  تیفهم و باور نسبت به ضرورت مأمور   جادیا ياقناع به معنا

 ازین يکمتر یجزئ يدشوار به نظارت مستمر و دستورها    طیاند، در شرا برنامه را درك کرده ییچرا

 یامر از آنجا ناش  نیا ضرورت  هماهنگ کنند. یخود را با هدف اصل  يهامیتصم  توانندیدارند و م

وبرو ر یاس یو گاه س  یفرهنگ ،یاجتماع دهیچیپ يهااغلب با چالش يجهاد يهاکه سازمان  شود یم

ستند. در چن  ضا  ،یطیشرا  نیه سبت به مامور  ییتنها اع شده    تیکه ن در  توانندیاند، مسازمان اقناع 

 یسازمان  فیفراتر از وظاو  و تعهد لازم را از خود نشان دهند  يداریمواجهه با مشکلات و موانع، پا 

  معمول عمل کنند.

در ســازمان عمل  یمیخودتنظ ســمیمکان کیبه عنوان  تواندیموفق م ياقناع ســاز ن،یبر ا علاوه

 حیصح  ریحفظ مس  يبرا یاند، خود به ناظرانسازمان اقناع شده   تیکه نسبت به مامور  ییکند. اعضا 

  .دهندیواکنش نشان م ،هاشو در صورت مشاهده انحراف از اهداف و ارز شوندیم لیسازمان تبد

ــازمان جهاد در ــا افتیبه در یزمان قابل توجه ،يس ــازمان و گفتگو با ا ينظرات اعض ــیس  انش

 یردنو باورنک عیدر مرحله اجرا با تحقق ســر  ،یزمان يگذارهیســرما  نیا جهی. نتابدییاختصــاص م 

ات ک که صرف جلس  یبوروکرات يهابا اتلاف وقت در سازمان  سه یدر مقاشود و  یم انیها نمابرنامه

  دارد. يبالاتر اریبس يکارآمد شود،یم یابلاغ يهاو بخشنامه هانامهنییبه آ یمنته

 دانیدر م» بودن مسئولان  شگام یپ. «شود یگفتگو حاصل نم  قیاقناع صرفاً از طر  نکته مهم آنکه

در  نیسازمان است. ا   ياعضا  ریسا  يساز همراه يبرا یانقلاب ينهادها يهاروش نیترعمل، از مهم
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ــازمان    یحال  ــت که در سـ ــم  ک،ی بوروکرات يها اسـ ــت به نظر      ییها میاغلب تصـ که به ظاهر درسـ

سط مد   یم سند، تو ستثن    شود یاتخاذ م یرانیر شمول آن م شان خود را   دانندیم یکه خود را از  و 

صور می  شنامه  هانامهنییابلاغ آ رغمیعل ،يکردیرو نی. چنکنندبالاتر از دیگر کارکنان ت  يهاو بخ

  .سازدیکارکنان مواجه شده و روند اجرا را با چالش مواجه م یمفصل، با مقاومت نسب

  ياسامانه یهماهنگ يبه جا یانسان ی. هماهنگ4-3

اعتماد متقابل و فهم مشــترك از  ،یشــبکه روابط شــخصــ قیاز طر شــتریواحدها ب انیانســجام م

ــدیم نیتأم  تی موقع ــرعت عمل را افزا     يایژگیمکتوب؛ و هی رو قیتا از طر  شـ . دادیم شیکه سـ

 مقررات و ن،یقوان هیاســت، بر پا جیمتعارف را يهااز ســازمان ياریکه در بســ ،ياســامانه یهماهنگ

ست و اگرچه در مح    شده نییتع شیاز پ يندهایفرآ ستوار ا کارآمد  ینیبشیباثبات و قابل پ يهاطیا

  .شودیرو مروبه تیحدودبا م ایپو طیاست، در مواجهه با شرا

و  عیسر يریگمیتصم ط،یها در درك شراانسان یذات يهاییبر توانا یانسان یمقابل، هماهنگ در

 ،یررســمیمشــترك، اعتماد متقابل و ارتباطات غ يهابر ارزش دیبا تأکو  دارد هیتک يریپذانعطاف

ــرا يهمکار يرا برا نه یزم ــاس، . کندیفراهم م ینیبشیپ رقابلیو غ دهیچیپ طیمؤثر در شـ بر این اسـ

ــازمان در برنامه     يها بخش نیب یکپارچگ یو  یهماهنگ   دی انب  ها اتی عمل يو اجرا يزیرمختلف سـ

بط به افراد مرت يهااراده یدنبال شــود، بلکه مهمتر از آن، هماهنگ ندیفرا ایســامانه  لهیصــرفا به وســ

ست    ضوع ا ضا  انیکه خود در گرو روابط م مو سئولان بخش  يسازمان جهاد  ياع مختلف  يهاو م

  آن است.

  )کیحذف موانع بوروکرات( مردم يبرا ییگشا دانی: مپنجمگام .5

  به انجام امور توسط مردم داوطلب ی. اتکا به مردم: اعتقاد واقع5-1

ــائل و  يهاتیو ظرف هاتیخلاق ها،ییبه توانا قیباور عم يبه مردم به معنا   اتکا  مردم در حل مسـ

امعه، ج یاصــل که مردم، به عنوان رکن اصــل نیبر ا ي مبتنیکردیاهداف جامعه اســت. رو شــبردیپ

سب برا  يهاحلو راه ازهایدرك را از ن نیبهتر سازمان ج    يمنا شکلات خود دارند. در   نیا ،يهادم
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شارکت مردم  تیها با محوربرنامه يو اجرا یطراح يمفهوم به معنا ست. اهم  یم  مؤلفه در نیا تیا

  است:  نییجه قابل تبچهار و

  . شودیجامعه م ياعتماد به نفس و توانمند شیجامعه: اتکا به مردم موجب افزا ي. توانمندساز1

شارکت مردم انجام م  ییها: پروژهجینتا يداری. پا2 ستند ز  دارتریمعمولاً پا شوند، یکه با م  رایه

  نسبت به آنها دارند. تیمردم احساس مالک

  را کاهش دهد. ییاجرا يهانهیهز تواندیم یاز توان مردم يریگبهره: هانهی. کاهش هز3

با ن   4 باق بهتر  ها ی . انط ها ی ن يگری: مردم بهتر از هر کس دیواقع ياز یخود را م یواقع ياز

  . شناسند

 يزیرهبا برنام يریمردم، تفاوت چشــمگ ياریبدون در نظر گرفتن مشــارکت و هم يزیربرنامه

ــا يبر همکار  یمبتن ــت در برنامه     توانیدارد. نم یرکت مردم و مشـ ــاً      ياانتظار داشـ ــاسـ که اسـ

ست، ا  ینیآفرنقش شوند و نقش  شان یمردم را لحاظ نکرده ا  ینیآفربتوانند به طور مؤثر وارد عمل 

آنان،  یو هدف اصــل کردندیم نیحضــور مردم تدو يبرنامه خود را بر مبنا ،یانقلاب ينهادهاکنند. 

ها بیان شد:  در یکی از مصاحبه  مردم بوده است.  ینیآفرنقش يبستر مناسب برا   جادیو ا يساز نهیزم

  .»میداشتیرا برم يادار يهايکار مردم بود؛ ما فقط مجوزها و گرفتار«

ــام ــیخم ام ــامین ــا م  ی(ره) تم ــور را ب ــم کش ــائل مه ــمس  ــ دانی ــردم و تأس ــه م ــا ده سیدادن ب ه

در  مـــا« :نـــدیفرمایمـــ یجهادســـازندگ لیتشـــک امیـــدر پ شـــانیحـــل کردنـــد. ا ینهـــاد انقلابـــ

 داریــدر د زیــســال بعــد ن شــانی). ا1358 ،ینــی(امــام خم» بــه ملــت میمتوســل بشــو دیــمشــکلات با

 نیــحلّــالش خــود ا شــود،یمــ دایــمملکــت مشــکل پ يبــرا يهــر روز: «کننــدیمــ دیــمســئولان تأک

ــتند.  ــردم هس ــام خم» م ــی(ام ــان). 1359 ،(ره)ین ــال  ایش ــر ا 1363در س ــب ــار  نی ــه پافش ــ ينکت یم

: نــدیفرمایمــ بعــدو ســال » شــرکت ملــت بــا شکســت مواجــه خواهــد شــد یبــ دولــت«کــه:  کننــد

کـه مـردم را در    میباش ـ نی ـاسـت کـه مـا در فکـر ا     نی ـهمـه مـا لازم اسـت، ا    يکـه بـرا   يزیآن چ«

  )1364 ،(ره)ینی(امام خم.» میصحنه نگاه دار

ــور، م تی راز و رمز موفق گر،ید انی ب به  با مردم و     دانی در اداره کشـ به مردم، کار کردن  دادن 

مام خم       زیپره نان اســــت. ا ــتن آ گذاشـ نار  ــورا يبا اعضــــا  داری (ره) در دینیاز ک  يمرکز يشـ
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ــازندگ  انیب نیرا چن» راز بزرگ« نیبا مردم، ا ينهاد در همکار نیعملکرد ا دییضــمن تأ ،یجهادس

. دیاکار به مردم دادن) را به دست آورده دانی(متیفق) سرّ مویجهادسازندگ ي(اعضاشما «: کنندیم

اگر بخواهند موفق باشــند،  یملت ایو  تیجهاد، خدمتگزار مردم محروم و مســتمند بوده اســت. جمع

. دا مردم باشن ب دینداشته باشند، با   یداشت چشم  گرانیکار کنند و از د دیخدا با يبرا کهنیعلاوه بر ا

  )1361 ،(ره)ینیامام خم.»(شودیحاصل نم تیو موفقکار کرد  شودیبدون مردم نم

 یاصل دیکل«: ندیفرمایمسائل را حضور مردم دانسته و م یحل تمام یاصل دیکل زین ياخامنه امام

ــکلات ا ــتیحل مش ــور مردم در همهنجاس ــور مردم ه  ي: حض ــائل... حض  يگرید نیگزیجا چیمس

  ) 1400 ،يا(امام خامنه» کرد. دانیبود که جمهور مردم را وارد م نیانقلاب هم هم یندارد؛ هنر اصل

یباق کیبوروکرات يهادر کنار ســازمان يجهاد يهاســازمان سیدر تأســ (ره)ینینبوغ امام خم

 کردند،یدعوت م ینیآفرنه تنها مردم را به مشارکت و نقش  شان یشد. ا  انینما نیش یپ میاز رژ مانده

مشــارکت مؤمنانه  يبرا يســازنهیزم نی. اســاختندیم فراهم زیحضــور را ن نیا يبلکه بســتر لازم برا

دهه شصت محسوب     یدر اداره کشور ط  يامسائل کشور، به منزله معجزه   نیتریاتیمردم در حل ح

  .شودیم

  بوروکرات نبودن يهاو دستگاه هانامهنییمغلوب آ ؛يادار ودیاز ق ي. فرارو5-2

 ــ يهااز چالش یکی ــاس ــازمان یاس ــو و  کیاز  نیبه قوان يبندیپا انیتعادل م ،يجهاد يهاس س

 یموضوع از چهار جنبه قابل بررس   نیا تیاست. اهم  گرید ياز سو  تیو خلاق يریپذحفظ انعطاف

  است:

. در کنندیم تیفعال دهیچیو پ یبحران طیاغلب در شرا  يجهاد يهاسازمان : یسازمان  ی. چابک1

مانع از واکنش  تواندیم رمنعطفیخشک و غ يهانامهنییصرف به آ يبندیپا ،یطیشرا نیچن

زه به سازمان اجا  ،يادار ودیاز ق يو فرارو يریو مؤثر سازمان شود. استقبال از خطرپذ    عیسر 

  ها پاسخ دهد. چالش به يشتریب یتا با چابک دهدیم
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ــخت  نیقوان: تی و خلاق ي. نوآور2  يو نوآور تی وز خلاقمانع بر  توانند یم رانه یگو مقررات سـ

ائه ار يبرا يشــتریب يکه در آن افراد احســاس آزاد ییفضــا جادیبا ا يشــوند. ســازمان جهاد

  . کندیو حل خلاقانه مسائل فراهم م ينوآور يرا برا نهینو دارند، زم يهادهیا

 يخشـک ادار  يهاکارکنان احسـاس کنند که در چارچوب  یوقتکارکنان:  هیو روح زهی. انگ3

ــور ن ــتند،یمحص ــارکت فعال و ابتکار عمل افزا يها براآن هیو روح زهیانگ س . ابدییم شیمش

ــازمان ژهیامر به و نیا  کنند،یداوطلب و متعهد کار م يروهایکه اغلب با ن يجهاد يهادر س

  است.  تیحائز اهم

ــخگو 4 ــازمان    رییآن همواره در حال تغ  يازها ی و ن جامعه  : ریمتغ يازها ی به ن  یی. پاسـ ــت. سـ اسـ

ستقبال از خطرپذ  يجهاد شدن به روال  يریبا ا ثابت، قادر خواهد بود به  يهاو عدم محدود 

  وفق دهد. راتییتغ نیسرعت خود را با ا

اهش ک ياســـت و برا کیبوروکرات يزیردر برنامه شـــدهرفتهیاز اصـــول پذ ســـکیر تیریمد

را کُند  ندهایانع کارکنان شــده و فراکه گاه خود م شــودیم نیتدو يمتعدد يهانامهنییآ ســک،یر

ــازمان جهادکندیم ــت ي. در نقطه مقابل، س ــربه يهافرص و از  ندیبیم دهایفرد را در دل تهدمنحص

ستقبال م  يریخطرپذ ست،  ا یکه هدفشان رفع هر خطر احتمال  ییهانامهنییانبوه آ جه،یدر نت کند؛یا

  .شودیداده نم صیها مطلوب تشخسازمان نیدر ا

لات از تکرار مشــک يریجلوگ يبرا یو توســط گروه ســتندین» منزل یوح« هانامهنییو آ نیقوان

 حیحکه مانع کار ص  يو در موارد ستند یشمول ن عنوان جهان چیبه ه نیقوان نیاند. اوضع شده   نیش یپ

ضا  شدن برا    دیبا شوند، یم یصالح و مورد اعتماد نهاد انقلاب  ياع ستثنا قائل   د.بو هاآن يبه دنبال ا

ــتفاده از ظرف ــلاح مقررات زائد از  اریاخت ضیتفو ،يمورد ياخذ مجوزها ،یقانون يهاتیاسـ و اصـ

ستثنا شدن ندهند، با   يهاکه مواد و تبصره  یآن است. در صورت   ترینحداقلی با  دیمقررات، اجازه ا

ــئولان مافوق که اخت   یهماهنگ  ــتریب اراتی مسـ ــت را ناد     یدارند، مقررات  يشـ  دهی که مانع کار درسـ

سازمان جهاد  ص  ،يگرفت. هرچند در  ست و پاگ    هیتو ضع مقررات متعدد و د  يو اعطا ریبر عدم و

  است.  یدانیم نبه عاملا اریاخت



  

   

 

77  

 نشریه مدیریت اسلامی            

  السلام)(علیه حسین امام جامع دانشگاه علمی نشریات

  منّتیب يخدمتگزار يریگ؛ جهتهیپاجامعه يزیر. برنامه5-3

ــازمان  فیارائه خدمات و انجام وظا       يبه معنا   منّت یب يخدمتگزار  خالص، بدون    تی با ن  یسـ

شم  شت به پاداش ماد چ صرفاً برا  ،يدا ضا  يو  ست. مفهوم  یاله ير ضاد با رو  ی کها  ياکردهیدر ت

  دارند.  هیتک یرونیب يهازهیها و انگکه اغلب بر پاداش ردیگیقرار م تیریمد رایج

) است. 70را،(اس» آدم یولَقَد کرََّمنَا بن« فهیشر هیبرگرفته از آ یانقلاب ينهادها ياعضا ینیبجهان

و  رانیمد یتوجهیو ب يمهریمورد ب دیخداوند اســت، نبا میکه مورد تکر یاســاس، انســان  نیبر ا

صت    ازمندانین ازین م،یپارادا نی. در اردیکارکنان قرار گ گرید شم فر سب پاداش  ک يبرا یاله یبه چ

  . دهدیقرار م ریسازمان را تحت تأث تیدر کارکنان، ماهنگرش  نیو ا شودیم ستهینگر ياخرو

ــ يها يریگاز جهت  یکی ــاسـ ــلام يروزیپ يدر ابتدا  یاسـ  و تی مقابله با فقر، محروم    ،یانقلاب اسـ

نده از رژ       يها ينابرابر  ما جا  ــیپ میبه  ماع    و  بود نیشـ لت اجت عدا   نیتراز مهم یکیبه عنوان   یتحقق 

قرا و ف یندگبه ز یدگی(ره) بر رســینیمکرر امام خم دیمطرح شــد. تأک یناب انقلاب اســلام يهاآرمان

به  یانقلاب يدر نهادها يریگجهت نیشد. ا  يمتعدد یمردم يمناطق محروم، موجب تکاپوها یسازندگ 

ــدت جار  ــد يشـ بر  يهی انقلاب، امام تک  يروزیاول پ از«: ند یفرما یباره م  نیدر ا يا. امام خامنه   شـ

جزو  »نانینش وخک«و » پابرهنگان« ریکردند. تعب هیطبقات ضعفا را اصرار کردند، تکرار کردند، توص   

قات اصـــرار داشـــتند که به طب نیبود که در کلام امام بارها و بارها تکرار شـــد. به مســـئول یراتیتعب

  ) 1390 ،يا(امام خامنه »دیمحروم برس

سان  سازمان جهاد به خدمت به مر شیگرا يبه طور فطر ان ستر و زم  يدم دارد.   شیراگ نیا نهیب

 يشده است و سازمان جهاد    نیسازمان عج  يبا ذات اعضا  يخدمتگزار هیروح .دهدیرا گسترش م 

ــپاه نم یکه نهاد انقلاب. چناندهدیم دانیو به بروز آن م کندیخود افتخار م یژگیو نیبه ا  تواندیس

ــ تفاوتیمردم ب يهادر برابر بحران ــور فعال آن در سـ ــال  لیبماند و حضـ  نیاز ا يانمونه 1398سـ

  است. یژگیو

ضا  روسیو يریگ، همه1398سال   در سانه  يکرونا و ف رعب و  جادیپر از هراس، موجب ا يار

ــد. حت ییهادر بخش أسی ــم   ای کانینزد ادتیاز افراد، از ع یبرخ یاز جامعه ش ــارکت در مراس مش

 گریبار د ،یطیشرا  نی. در چنکردندیم يخوددار روس،یاز انتقال و ترس لیبه دل زانشان، یعز نیتدف
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سان خدمت هجوهر س  سردار  .افتی یتجل یانقلاب ينهادها یر س  وقت فرمانده ،یسلام  نیح پاه، کل 

به عنوان  من«: دیگویم نیدر بحران کرونا چن جیبس  يو شجاعت اعضا   یرسان خدمت هیدرباره روح

ــ ــتندیخود را نم انیکه مردم متوف یی. جادمیآنها را در کرونا د ان،یجیخادم بس ــل داده و  توانس غس

س  چیها بدون هبچه نیدفن کنند، ا سل م  ثاریو ا يو در اوج فداکار یهرا  دادندیاموات مومنان را غ

و زلزله، شـــاهد  لیســـو در  ییزدا تیو محروم یی. در فقرزداســـپردندیو کفن کرده و به خاك م

  ) 1402 ،ی(سلام» بودم. انیجیبس يهاتلاش

یاز سخنران  یکیو در  دانست یم رانیقلب خدمتگزار مردم ا میخود را از صم  زین یمانیقاسم سل   دیشه 

بادپا، جان   نیهمچون جان امام هســـت، جان من، جان حســـ یکه مســـتحق جان یملت: «دیگویخود م يها

  فیکه شر  ین ملتیملت را دارد؛ ا نیشدن در راه ا  ما، ارزش فدا دانیو جان همه شه  يدادجان االله ،یجمال

موفق   است، فداکار است، باوفاست، باحکمت است و عزتمند است، امروز سرلوحه و تجربه         زیاست، عز 

 ).1396 ،یمانی(سل» هاستهمه ملت

  يریگمیتصم اریخودگردان با اخت يهامیت لی. تشک5-4

بنا  یرســانو خدمت ثاریا يهیروح ،یاســلام يهاارزش يهیبر پا تاًیکه ماه ،يســازمان جهاد در

ــت، ت  ــده اسـ ــ يها میشـ ــکل از افراد  ها، میت نیکنند. ا می فا یا یاتی ح یخودگردان نقشـ با   يمتشـ

 ئلل مسا به ح يشتر یب ییقادرند با سرعت و کارا  ،یمختلف و متعهد به اهداف سازمان  يهاتخصص 

تار  یقیعم يها شـــهیمفهوم ر نیرو بپردازند. ا  شیپ يها و چالش  ــلام خیدر  دارد و  یانقلاب اسـ

ــکل  توانیبارز آن را م  يها نمونه  ــداران و     یینهادها   هی و عملکرد اول يریگدر شـ ــپاه پاسـ چون سـ

 يهامیت ده،یچیو پ یبحران طیدر شـــرا دهدیکه نشـــان م يامشـــاهده کرد؛ تجربه یجهادســـازندگ

  بالا عمل کنند. ییو کارا يریپذبا سرعت، انعطاف توانندیخودگردان م

به  ها    يتجر هاد ــال یانقلاب ين نه  يها در ســ کاربرد ت  یموفق ياول انقلاب، نمو  يها میاز 

 ده،یچیپ طیدر شــرا حتی که دهدیتجربه نشــان م نیاســت. ا يریگمیتصــم اراتیخودگردان با اخت

سرعت، انعطاف  توانندیخودگردان م يهامیت   يازگارس  ییند. توانابالا عمل کن ییو کارا يریپذبا 

شرا  عیسر  ست میت نیا یژگیو نیترمهم ر،یمتغ طیبا  ش  يریپذانطباق نی. اها که  شود یم یاز آنجا نا
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ــا ــتق میت ياعضـ ــتند و م  راتییها و تغ با چالش   ماً یمسـ مراحل   یبه ط  ازی بدون ن  توانند یروبرو هسـ

زنده  يهاســمیمانند ارگان هامیت نیلازم را اتخاذ و اجرا کنند. در واقع، ا ماتیک، تصــمیبوروکرات

  پاسخ دهند.  یطیمح يهاکه قادرند به سرعت به محرك کنندیعمل م

شناسا   میت ياعضا  نیو مستمر ب  عیتبادل اطلاعات سر  را فراهم  راتییزودهنگام تغ ییکه امکان 

 طیمتنوع در مواجهه با شرا يهادگاهید دهدیاجازه م یمشارکت  يریگمیتصم  ندیفرآ مضافا . کندیم

  مطرح شود. دیجد

  گیرينتیجه

شــد.  انجام رانیا یانقلاب يدر نهادها يزیرمنطق برنامه نییپژوهش حاضــر با هدف کشــف و تب

شارکت  لیتحل ساس نظر تجربه م شان داد ک  يزریگل ادیبنداده يپردازهیکنندگان بر ا  يزیره برنامهن

 ا،یپو يندیبلکه فرا ست؛ ین یسند رسم   کی نیو محدود به تدو است یا ،یخط يندینهادها، فرا نیدر ا

قدام ا ها،تیظرف يســـازو فعال ییشـــناســـا قیرا از طر تیاســـت که مأمور رندهیادگیو  یبازگشـــت

 شیبرنامه پ ند،یفرا نی. در اکندیم لیتبد جهیمردم به نت ینیآفرفهم مشترك و نقش جادیا ،یجیتدر

در  ن،روش  یتیاز جهت مأمور يبلکه ضمن برخوردار  شود؛ ینم نییتع یطور کامل و قطعاز عمل به

  .ابدییحاصل از اجرا تکامل م يو بازخوردها یطیمح يهاتیتعامل با واقع

ــاس، منطق مرکز نیبر ا ــازفعال  قیاز طر تی مأمور  یتحقق تکامل « توانیالگو را م ياسـ  يسـ

بلکه با  رد،یگینم دهیرا ناد تیمحدود يدانســت. ســازمان جهاد »یفراتر از منابع رســم يهاتیظرف

 تیکردن ظرفها و فعالاراده يساز اقدام، هماهنگ انیدر جر يریادگیمقدورات،  فیگسترش تعر 

ــو يزیربرنامه  «مفهوم  رو،نیمتعارف عبور کند. ازا   يها تی از محدود  کوشـــدیممردم،   يفراسـ

سبه ن  يزیرناظر بر برنامه »هاتیمحدود سع   ینوع انگریه ببلک ست؛ یبدون محا سبه تو است   افتهیهمحا

ــان يها تی ظرف ،يکه منابع ماد     کی را در  يمعنو يها و مؤلفه  یجیتدر  يریادگی  ،یو اجتماع  یانسـ

  .دهدیم وندیواحد به هم پ همنظوم

ــاس الگو یانقلاب يدر نهادها   يزیربرنامه   ــر ییبر اسـ ــکل م به منحصـ با   قاً یکه عم  ردیگیفرد شـ

  است. افتهی قیتطب یرانیخاص جامعه ا طیو شرا یانقلاب-یاسلام يهاارزش
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به غنا   نیا ،يمنظر نظر از ــازمان   يزیرو برنامه   تی ریمد  اتی ادب يپژوهش   ییبا ارائه الگو   یسـ

 يرویمنوط به پ یسازمان  تیکه موفق دهدیالگو نشان م  نی. ادیافزایم یبر تجربه واقع یو مبتن یبوم

ــتین یغرب يهااز مدل ــراارزش يبر مبنا تواندیو م س ــکل گ یبوم طیها و ش  ،یجنبه عمل ز. اردیش

 تیمحدود طیباشند که در شرا هاییمجموعه يارزشمند برا ییراهنما توانندیم شدهییاصول شناسا

  قرار دارند. یبه تحولات اساس ازین ایمتعدد،  يهامنابع، بحران

  پژوهش ينظر يدستاوردها

دام محور، دامنه اقمنبع ياست. در الگوها  »یمقدورات سازمان «دستاورد، توسعه مفهوم    نخستین 

ــم اریاخت ای تیمعمولاً با منابع تحت مالک ــازمان تعر یرس ــود؛یم فیس پژوهش  نیا يهاافتهیاما  ش

 یبوم ها، دانشدستگاه ریسا تیداوطلب، ظرف يروهاین ،یشبکه روابط، اعتماد اجتماع دهدینشان م

ــتعدادها   و ــند. بنابرا    تی از مقدورات مأمور   یجزئ توانند یم زینهفته ن  ياسـ ــازمان    تی مز ن،یباشـ سـ

ال و کشـــف، اتصـــ يآن برا ییبلکه در توانا ســـت،ین شـــتریاز منابع ب يالزاماً در برخوردار يجهاد

  پراکنده نهفته است. يهاتیظرف يسازفعال

اجرا  ،يهادشــنیپ يو اجراســت. در الگو يزیربرنامه انیرابطه متفاوت م نییدســتاورد، تب دومین

کامل برنامه و ت يریادگیاطلاعات،  دیبلکه خود منبع تول ســـت،ین يزیربرنامه انیپس از پا يامرحله

از  صــلبجامع و  يزیربرنامه انیم توانیکه م دهدینشــان م »یتکامل يپروربرنامه«اســت. مفهوم 

و اصــول، جهت  تیکرد: مأمور فیتعر یانیم يریمســ گر،ید يســو و اقدام فاقد جهت از ســو کی

  .شوندیاصلاح م تیدر مواجهه با واقع اتیها و جزئاما روش کنند،یم جادیا يدارینسبتاً پا

 هاتهافیاســت.  يزیربرنامه نییبه تب يو معنو يزمان عوامل ماددســتاورد، واردکردن هم ســومین

، توکل اخلاص ،ییگرافیبدون توجه به تکل ،یانقلاب يدرك رفتار کنشگران نهادها  دهدینشان م 

ــباورها، در تجربه مشـــارکت نیکامل نخواهد بود. ا یاله يهاو اعتماد به ســـنت  یکنندگان، بخشـ

  اند.در عمل بوده يداریو پا يریگمیتصم ر،یاز دستگاه تفس یواقع
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  یجهان اتیآمده با ادبدستبه ينسبت الگو

ضر که   يالگو ستر حا ش  در ب شخص و از تجربه ز  یارز شگران ا  سته یم ستخ  یرانیکن شده  ا راج 

طور ها بهاز آن کیچیدارد، اما در ه یجزئ یپوشــانهم یجهان اتیدر ادب ينظر انیجر دوبا  ،اســت

  :ردیگینم يکامل جا

  )Effectuation( ي. اثرساز1

ــاز هی نظر ــوات   ،ياثرسـ ــارسـ ــم   ي) بر مبنا 2001( یکه سـ خبره  نان یکارآفر  يریگمیمطالعه تصـ

ــورت ــم يبندص ــرا يریگمیکرد، منطق تص یم زیمامت »یعلّ«را از منطق  یتینا تیقطععدم طیدر ش

سپس منابع لازم برا  شود یم نییتع شیهدف از پ ،ی. در منطق علّکند س  يو   يآن گردآور به دنیر

ــاز گردد؛یم ــترس آغاز م    ،يدر منطق اثرسـ ــگر از منابع در دسـ و اهداف ممکن را در   کند یکنشـ

منطق عبارت اســت از: پرنده در دســت (آغاز از منابع  نی. پنج اصــل ادینمایعمل کشــف م انیجر

ــت نه بازده انتظار     یرفتنیپذ  انی ورود به اقدام، حداکثر ز    اری تحمل (مع قابل   انی موجود)، ز )، ياسـ

ــارکت با هر کس که تعهد ب       لحاف چهل   ــاختن مشـ اد از رخد  يریگ(بهره موناد ی)، لاوردی تکه (سـ

  آن). ینیبشیپ يجابه ندهی(کنترل آ نیاجتناب از آن)، و خلبان در کاب يجابه نشدهینیبشیپ

و » ر دست پرنده د«حاضر، شباهت با اصول     يدر الگو »یتکامل يپروربرنامه«و  »ییآراتیظرف« يهامؤلفه

 یجیتدر يریگشــکل یعنی -»يدوزلحاف«با اصــل » مردم ینیآفرقشبســتر ن«مؤلفه  نیدارند. همچن »مونادیل«

  ).2009(رید و دیگران،  است قتطبی قابل  -نفعانيتعهد داوطلبانه ذ قیاز طر تیمأمور

ساز  نیادیبن یحال، تفاوت نیا با از دل  و ست یمعلوم ن شیاز پ ییهدف نها ،يوجود دارد. در اثر

ضر، جهت  ي. اما در الگودیآیم دیها پدائتلاف تیمأمور«مؤلفه  قیاز طر تیکلان مأمور يریگحا

  . تیتحقق است، نه غا ریاست، روش و مس ابندهیاست و آنچه ظهور تینسبتاً تثب »یابی

  )Entrepreneurial Bricolage( کولاژی. بر2

ــتروس (-يکه لو  کولاژ،یبر مفهوم ــون ( کری) طرح کرد و ب1966اسـ به  2005و نلسـ ) آن را 

سازمان  ست از   یمطالعات  سترس برا  يریکارگاز راه به يبندسرهم «آوردند، عبارت ا  يمنابع در د
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صت    سائل و فر  يجابه کنند،یم تیفعال» از منابع فینح يهاطیمح«که در  ییهاسازمان ». نو يهام

یب«که از منظر متعارف    ی: منابع کنند یم فیعنوان مرز اقدام، منابع را بازتعر   به  تی محدود  رشیپذ 

  .شوندیم ریکاربردپذ دیجد تیمأمور يبرا شوند،یم یتلق »رمرتبطیغ« ای »ارزش

و  »یابی نبوغ در کم«، »منابع مکمل   بی ترک« يها رمقوله یز يبرا يمعادل نظر  تقریبا مفهوم،  نیا

  است.» اهداف چندگانه ياستفاده از منابع مشترك برا«

بنگاه  عمدتاً در ســـطح کولاژیبر اتیدر تجربه مورد مطالعه آن اســـت که ادب زکنندهیمتما نکته

سعه   يفرد نیک و کارآفرکوچ سطح، منابع   افتهیتو ست. در آن  عمدتاً  شوند، یم فیکه بازتعر یا

لک،  یب نداختن  ما کارآفر   ای  یدورا لک خود  ند؛  یدر تم حدود  گرفتندهی ناد «و  نا نا   »تی م   يبه مع

ستانداردها  ست.  یو مقررات یفن يآزمودن ا سطح  کولاژیتجربه مورد مطالعه، بر در ا فاوت مت یدر 

که  يبودند، و مرز گرید یعموم يهاســازمان یدر تملک رســم شــدهفی: منابع بازتعردادیرخ م

ــد،یم مودهیپ ــلاح ش ــت که چن يدیکل افتهیبود.  يادار تیمرز ص ــ نیپژوهش آن اس نها با ت یکنش

ــد؛یممکن نم يفرد تیخلاق ــروع ش ــتر  يهنجار تیبلکه بر مش ــتوار بود: در بس ــترك اس ه ک يمش

ه تجاوز به ن گریداشت، درخواست منبع از سازمان د    تیاولو یدستگاه  کیبر تفک یجمع تیمأمور

  .شدیم یموجه تلق یبلکه کنش ر،یحوزه غ

   در سه نکته خلاصه کرد: توانیپژوهش را م ي تطبیقی، سهم نظربا مقایسه با این سه جریان

صـــورت پراکنده و در ســـازوکارها را عمدتاً به نیموجود ا اتی: ادبکپارچهی بیترک نخســـت،

شان م       ای نیسطح بنگاه کارآفر  ضر ن ست. پژوهش حا یسازمان منفرد مطالعه کرده ا

هد  ها در     نیکه ا  د کار تار    کی ســــازو به  لب فرا    یخیتجر قا ــخص، در   يند یمشـ

  .اندهعمل کرد یعموم يو در سطح نهادساز وستهیپهمبه

ــاز يهنجار یدهجهت هیافزودن لا دوم، یم ابندهیرا ظهور تیکه غا يمتمرکز: برخلاف اثرسـ

. دهدیتمرکز در روش را نشــان ماز تمرکز در جهت و عدم یبیحاضــر ترک يالگو داند،

ــش نظر ب،ی ترک نیا ــرا  کند یمطرح م ياتازه  يپرسـ  يهنجار  تی تثب ،یطی: تحت چه شـ

  آنکه آن را محدود سازد؟ يجاکند به لیرا تسه یاتیانعطاف عمل تواندیم تیغا
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ــوم، ــبات   سـ ر را عمدتاً ب   يریپذ امکان  یابی ارز ،یجهان  اتی : ادبيمعنو یوارد کردن منطق محاسـ

ض  هاتیها و قابلشبکه  ،يمنابع ماد يمبنا شان م  نیا يهاافتهی. دهدیم حیتو یپژوهش ن

و  گذاردیم اثر يریپذامکان یابیکنشــگران بر آســتانه ارز یکیزیمتاف يکه باورها دهد

  را گسترش دهد. »یمنطق«عنوان به شدهیدامنه اقدام تلق تواندیم

  :و سازمان بوروکرات یدر نهادانقلاب يزیربرنامه سهیمقا

قا  ته ی  ســـهیم ها   يها اف با الگو مه   کی بوروکرات يپژوهش  نا فاوت  ،يزیربر ق را در منط ییها ت

. سازد یم مردم آشکار  گاهیو اجرا و جا رابطه برنامه ،يریگمیتصم  وهیمنابع، ش  فیتعر ،يریگجهت

ــهیمقا  نیا حال، نیباا  ــورت تقابل مطلق م   به  دی نبا  سـ  ــ    انی صـ ــود.  ریدو گونه کاملاً خالص تفسـ شـ

ــازم ــت ترک یواقع يهاانس ــته  کیو بوروکرات يجهاد يهایژگیاز و یبیممکن اس را در خود داش

  است. طومورد مطالعه مرب طیغالب هر الگو در شرا شیپژوهش، به گرا نیدر ا یاصل زیباشند و تما

 ــ يزیربرنامه   ک،ی بوروکرات کردیرو در ــ افته، ی صیمعمولاً بر منابع تخصـ ــم کار میتقسـ  ،یرسـ

رآمده از ب ياستوار است. در مقابل، در الگو   يو کنترل ادار ندهایفرا يمراتب، استانداردساز  سلسله  

ــا يهاتیتقدم دارد، مقدورات به ظرف   هی بر منابع اول  تی مأمور  ،یانقلاب يتجربه نهادها    و  یانزمفراسـ

سترش م  یاجتماع شگران ب  یو همراه کندیم دایاجرا تکامل پ انیبرنامه در جر ابد،ییگ از  شتر یکن

ــل م     قیطر ــترك حاصـ ــودیاقناع، اعتماد و فهم مشـ ــرفاً مخاطب      نیدر ا زی. مردم نشـ  ای الگو صـ

  روند.یاجرا و تداوم برنامه به شمار م ،یطراح تیاز ظرف یلکه بخشب ستند،یخدمت ن کنندهافتیدر
  

  کیو سازمان بوروکرات يدر سازمان جهاد يزیرغالب برنامه يهايریگجهت سهی. مقا5جدول 

ابعاد 

  ریزيبرنامه
  هاي بوروکراتیکسازمان  نهادهاي انقلابی

فلسفه و منشأ 

  يریگجهت

، هدایت گرامحور و خدمتآرمان

  ارزشی و ولایی

ناد اسی؛ رسم تیبر صلاح یو مبتن محورقانون

  يمراتب ادارو سلسله نیقوان ،یرسم

  يزیربرنامه آغاز
و مسئله  تیمأمور صیتشخ

  دارتیاولو

صیو برآورد منابع تخص یاهداف رسم نییتع

  افتهی



  

  

84  

 »هاتیمحدود يفراسو يزیربرنامه«هنر  ران؛یا یانقلاب يدر نهادها يزیربرنامه يالگو

ابعاد 

  ریزيبرنامه
  هاي بوروکراتیکسازمان  نهادهاي انقلابی

 فیتعر

  مقدورات

 ،یفراسازمان يهاتیظرف ،یمنابع رسم

  و داوطلبانه یاجتماع
  سازمان یرسم اریاخت ای تیمنابع تحت مالک

برنامه و  رابطه

  اجرا

 انیتکامل برنامه در جر ؛یوبرگشترفت

  عمل

 یاز اجرا و تقدم طراح یطراح ینسب کیتفک

  یرسم

  هشدتیاستانداردشده و نسبتاً تثب ،یرسم  يو قابل بازنگر یجیتدر ر،یپذانعطاف  برنامه ساخت

  کیبلندمدت، با تمرکز بر اهداف استراتژ  یتیو اولو يآرمان با مسئله فور قیتلف  یزمان افق

 یاصل اریمع

  تیموفق

 جادیو ا تیحل مسئله، تحقق مأمور

  داریاثر پا

و انطباق  ندیفرا تیتحقق اهداف مصوب، رعا

  با مقررات

 وهیش

  يریگمیتصم

به صحنه و نسبتاً  کینزد ،ییشورا

  رمتمرکزیغ

غالباً  و یرسم اریبر اخت یمبتن ،یمراتبسلسله

  متمرکز

  یها و ارتباطات رسمسامانه ها،هیقواعد، رو  یاعتماد، ارزش مشترك، ارتباط انسان  یهماهنگ وهیش

به  کردیرو

  منابع تیمحدود

و آغاز  هاتیظرف بیترک ت،یخلاق

  اقدام با مقدورات موجود
  منابع یرسم نیو تأم صیتخص يانتظار برا

به  کردیرو

 تیقطععدم

و اصلاح  يریادگیاقدام هدفمند، 

  یجیتدر

کاهش مخاطره و کنترل از  ،ینیشیپ لیتحل

  ضوابط قیطر

  مصوب يهاهیو رو اراتیدر حدود اخت ينوآور  تیابتکار در چارچوب مأمور قیتشو  ينوآور گاهیجا

  منابع، نظارت و کنترل صیتخص ،يزیربرنامه  حضور در صحنه، اقناع و رفع موانع  ریمد نقش

  و مسئول در حدود شرح شغل فیوظا يمجر  و برخوردار از ابتکار عمل اریمیتصم  اعضا نقش

  خدمت کنندهافتیدر ایرجوع ارباب نفع،يذ  تیو کنشگر تحقق مأمور کیشر  مردم گاهیجا
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ابعاد 

  ریزيبرنامه
  هاي بوروکراتیکسازمان  نهادهاي انقلابی

با  مواجهه

  مقررات

و اصلاح  محورتیمأمور ریتفس

  مسئولانه مقررات زائد
  يو کنترل انطباق ادار هاهیالتزام به رو

به  پاسخ

  یطیمح راتییتغ

 ییزآرابر با یو مبتن ریپذانعطاف ع،یسر

  هاتیظرف

 یمراحل رسم یو وابسته به ط یجیتدر

  يبازنگر

  

ــهیجدول مقا نیا ــان م ياس ــازمان دهدینش در ابعاد مختلف  کیو بوروکرات يجهاد يهاکه س

و  رانیبه مد   تواند یها م تفاوت  نیدارند. درك ا  یقابل توجه   يها تفاوت  ت،ی ریو مد  يزیربرنامه  

سب  يکردهاینظران کمک کند تا روصاحب  سنخ انقلاب  هم يهاسازمان  یطراح يرا برا يترمنا

  .اتخاذ کنند ي اسلامیسازمرحله دولت لیو تکم یاسلام

سطه ادغام        از محدودیت شارکت کنندگان به وا سته م صله زمانی با تجربه زی ا یهاي پژوهش فا

ــال هاي بعد بود. این محدودیت، خود محدودیت دیگري را انحلال برخی از نهادهاي انقلابی در س

ــارکت کنندگانی که حافظه و قدرت تحلیل  بر پژوهش تحمیل کرد و آن محدود بودن انتخاب مش

سال  شاره کرد که     خوبی براي بیان جزئیات  شند. در مورد محدودیت مدل هم باید ا شته با ها قبل دا

امکان  و کیزماتیکار يبه رهبر دیشد یاست. وابستگ   زین ییهاتیمحدود يدارا شده ییشناسا   دلم

  هستند. هاتیمحدود نیاز جمله ا متفاوت یفرهنگ يهاطیبه مح میتعم

  پیشنهادهاي پژوهشی و کاربردي:

1ــازه    لی . تبد میمپنج يالگو ی. آزمون کم ــنجش و طراح    يها پنج مؤلفه الگو به سـ  یقابل سـ

ستاندارد، به      شنامه ا س س پر ستقرار ا  زانیم انیرابطه م یمنظور برر شاخص مؤلفه نیا  يهاها و 

  .عملکرد

عه طول   . 2 طال کاو  یم له    ند یفرا يافول الگو. وا ها   فاصـــ هاد هاد  یانقلاب يگرفتن ن  و ياز منطق ج

  الگو در گذر زمان. نیزوال ا ایعوامل حفظ  ییآنها، با هدف شناسا یجیتدر شدنزهیبوروکرات
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ــئله اولو «بر محور  يزیرنظام برنامه    ی. بازطراح 3  يها نامه  بر نیالزام تدو  ینیگزی. جا »دارتی مسـ

  .در هر مقطع دارتیاولو تیچند مأمور نییبا تع ینیشیجامع پ

 يبرا یسازوکار حقوق ینیبشی. پياو برنامه يادر اسناد بودجه» مقدورات« یرسم فی. بازتعر4

ــا ــناس ــازمان يهاتیظرف يریکارگو به ییش ــی فراس  افتهیصیو داوطلبانه، در کنار منابع تخص

  .یرسم

سازوکار    5 ستقرار  ستثنا و تفو  ياعطا اریبا اخت یمرجع جادی. ا»یرفع مانع مقررات«. ا  اریاخت ضیا

  .زیگرسکیر يهانامهنییآ يسازانبوه يجابه ،یدانیبه عاملان م يمورد

و  یانیدر ســطوح م يریگمیتصــم يشــوراها لی. تشــکییشــورا يریگمیتصــم يســازنهی. نهاد6

عده       ،یاتی عمل قا ــئول يبرا يرأ کی «با  هت ، »مسـ ــم یپختگ ج له      میتصـ ــئ حل مسـ و 

  .يپرورنیجانش
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