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 29/62/6931پذیرش نهایی:  22/07/6931 دریافت مقاله:

 
 چكيده

تواند الگویی  می یمولود انقلاب اسلام یجهاد ینهادها یعمل تبلوربه مثابه  یجهاد تیریمد

ی امروز جامعه ایران باشد. هدف این پژوهش، ارائه الگویی از ها سازمانمدیریت مؤثر در برای 

جهاد سازندگی در دهه اول فعالیت این  ی جهادی از طریق کاوش در تجربه مدیرانسازمان فرهنگ

نهاد است. با توجه به ماهیت اکتشافی تحقیق، روش کیفی تحلیل شبکه مضمونها به عنوان 

مناسبترین راهبرد انتخاب شد و مورد استفاده قرار گرفت.  جامعه مورد مطالعه پژوهش مدیران 

گیری ( بود که از طریق نمونه76تا  85نهاد جهاد سازندگی در دهه فعالیت این نهاد )بین سالهای 

نفر از این مدیران مصاحبه عمیق شده  58ای شامل هدفمند و با در نظر گرفتن اصل اشباع با نمونه

شناسه باز منجر شد که پس از  502های پژوهش در نهایت به تولید  است. تجزیه و تحلیل داده

های  ی آنها در گروهبند خوشه، و با مضمون پایه شناسایی 92ترکیب آنها با یکدیگر در نهایت 

بندی شد. مضمونهای سازمان  دهنده دسته مشابه، آن مضمونها در قالب هشت مضمون سازمان

ی باز، ارتباط ، الگویدینی یسبک زندگ، محوری دین، رشد لدومپذیری  انعطافدهنده تحقیق شامل 

. تمام است دمداریمرو  ،مشارکت، همکاری و کارمتعالی فرهنگ سبک رهبری همدلانه، 

قابل تعریف است. « فرهنگ سازمانی جهادی»مضمون فراگیر  تحتمضمونهای سازمان دهنده نیز 

 دهد. بر این مبنا این مضمون کانون و هسته شبکه مضمونهای این پژوهش را تشکیل می

 .فرهنگ سازمانی، جهاد سازندگی، مدیریت جهادی، انقلاب اسلامی :ها كليدواژه
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 مقدمه
 گسترشاد جامعه و افردر راستاي رشد و كمال  يتحقق اهداف متمايز و متعالي انقلاب اسلام

الگويي برخاسته از مباني است. چنين  وابسته متناسب با آن يتيريبه استفاده از الگوي مد عدالت

بنياد فكري و تمدني غرب متفاوت است. يكي از  يحصر به فردي است كه با مبادي مادمن

مديريت »در چارچوب كمال محور تمدن اسلامي، سبك  و الگوهاي مديريتي يمترين مفاه غني

 ييالگو به عنوان يجهاد تيري(. مد۳۳۳: ۳۱۳۱ ،يويگ يليو اسمع يكوپائ ياست )شماع« جهادي

 زين يمقام معظم رهبر يتا كنون بارها از سو شرفتيپ يرانيو ا ياسلام يمطلوب و سازگار با الگو

در نظريه  نظرياين خلأ  وجود دارد.  نهيزم نيدر ا يجد يخلأ نظر هنوز يول ؛ه استمطرح شد

باشد نه داشته هسته سخت ن اي ميپارادا يجهاد تيريمديريت جهادي در حالي است كه اگر مد

خواهد بود، نه در صورت رخداد بحران، امكان اصلاح  يجهاد تيرينظام مد ينيامكان حدوث ع

مولود انقلاب  يجهاد ينهادها يعمل يبه مثابه بنا ي. مديريت جهادتآن نظام وجود خواهد داش

لود انقلاب اسلامي رخ داده اگر اقدامات عملي و اجرايي كه از ناحيه نهادهاي مو. است ياسلام

درخواهيم  شوداقدامات اهتمام هاي تاريخي  به انتزاع و تجريد اين  و مبتني بر داده ،بررسي ،است

: ۳۱۳۱ ،يينهادها قابل ترسيم است )بابا اين اي مشترك در تمام اقدامات انقلابي يافت كه بنا و سازه

تا آنجا كه ضمن  شد مبدل تيرياز مد يسرعت به فرهنگ و سبكبنهادها  نيا بر تيريمد (.۳

و  ايپو يبه عنوان فرهنگ سازمان زين يدر محافل علم يو تقدس يوالاي ارزش گاهيجا برخورداري از

 جاديگفت ا توان يم لذا ؛(۳1: ۳۱۳۱)سلطاني،  مورد توجه قرار گرفت تيريمد ازي سبك خاص

 كاف و خلأ ذكر شدهش ميدر ترم يدينقش كل يفايعلاوه بر ا تواند يم اتيتجرب نيبر ا يمبتن هينظر

 .شدداشته با يمشترك نقش مهم يسازه و بنا نيا جاديدر ا

اين نهادهاي مولود انقلاب اسلامي بر حيات اجتماعي كشور  نيرگذارتريتأثو  ترينمهميكي از 

ر نهادهاي انقلابي مانند سپاه پاسداران، گيجهاد سازندگي همزمان با د جهاد سازندگي بوده است.

و تأسيس شد. اين  انبازان، كميته امداد امام خميني و بنياد مسكن تكوين يافتو ج بنياد مستضعفين

ان را قوياً تحت تأثير توسعه سياسي و اجتماعي اقتصادي در شهرها و روستاهاي اير ،نهادهاي انقلابي

الگوي بومي  هاد سازندگي، توليد تجربه موفقترين دستاورد جمهم(. ۱۱: 31۳۱، ۳)لاب قرار داد

 

1 - Lob 



 841 / سازمانی جهادی با تکیه بر تجربه مدیران جهاد سازندگی فرهنگهای  مؤلفهشناسایی 

 

 

 

و اهداف  بپردازد هاتيمحرومبه رفع تنگناها و  توانست ياسلامهاي ارزشكه بر اساس تكيه بر  است

ها را در سايه باورهاي توحيدي به ثمر برساند. عملكرد برتر جهاد سازندگي در ارزشمتكي به 

استقلال اقتصادي، شاهدي بر و  هاي گوناگون مانند سازندگي و دفاع مقدس و خوداتكايي عرصه

(. در عملكرد اين نهاد از ابتداي فعاليت 5۱: ۳۱۳۱ ،يو مشرف جواد يقائدعلمدعا است )اين 

د و كر آن را از سازمانهاي سنتي متمايز مي هاي خاصي وجود داشت كه كاملاً ها و مؤلفهژگيوي

ساخت )ايرواني،  شناسي مناسب در اين تجربه موفق انقلاب را ضروري مي مداقه علمي با روش

ي مولد اين عملكرد فرهنگ سازماني خاص اين نهاد بود. هايژگيو نيترمهم(. يكي از ۳: ۳۱5۱

شد. بين مردم به عنوان فرهنگ جهادي شناخته مي گ مديريت جهادي در جهاد سازندگيفرهن

انسان كامل  ، جهادگران راعميق بود كه بسياري از مردم قدر آنجهادگران  فرهنگ بر اين ريتأث

 يرانيا ياسلام ياگر در كشور از الگو(. 23: ۳۱۳۱ ،يو مشرف جواد يقائدعل)شناختند مي

و  يمتك يو ارزش يبوم يهاو چارچوب ميبر مفاه ديبا ريالگو ناگز نيا مييگو يسخن م شرفتيپ

و  ياسلام يمطلوب و سازگار با الگو ييبه عنوان الگو يجهاد تيريرو مد نياز ا ؛باشد يمبتن

قرار  ييو قضا يياجرا ،ينيتقن يها مورد توجه كارگزاران نظام در عرصه تواند يم شرفتيپ يرانيا

لذا حركت در جهت كشف و تبيين ابعاد اين ؛ (۱۳: ۳۱۳۱و همكاران،  يبخش اصفهان )نجات رديگ

ي مهم در جهت شناخت الگوي اسلامي ايراني در عرصه دانش سازمان و تواند گامنهاد مي

 مديريت باشد. 

ي فرهنگ سازماني اين نهاد انقلابي ها مؤلفهاساس پژوهش در صدد بازشناسي و كشف  بر اين

هاي سازمان در تجربه زيسته مديران آن است تا از اين طريق الگويي را به منظوراز طريق كاوش 

 :دشو يم يبند صورت شكل اين به قيسؤالات تحق .دائه كنجهادي معاصر ار

 بوده است؟ ي فرهنگ سازماني جهاد سازندگي چهها مؤلفهـ 

 ؟ستا يبند قابل دسته يمشابه يها در چه گروه يعوامل از لحاظ مفهوم نياـ 
 

 مبانی نظری و پيشينه پژوهش

 جهاد سازندگی

بود. جهاد  اي به نام جهاد سازندگيجنبش تازهچندين ماه پس از سقوط شاه، ايران شاهد تولد 

آمد، متشكل از فعالان جواني بود كه ترين نهاد انقلابي ايران به شمار مي، كه زماني مهمسازندگي
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مشغول بودند كه در آن زمان  سعه روستاها و گسترش آرمانهاي انقلابي اسلامي در روستاهابه تو

(. مأموريت جهاد ۳5: 3113 ،۳)ازكيا كردندزندگي مييت ايران در آنجا نزديك به نيمي از جمع

ترين اقشار اجتماعي، اي توسعه روستايي، خدمت به محرومهريزي و اجراي طرح ، برنامهسازندگي

 (.31۳۱، 3)طارمي پر كردن شكاف بين شهر و روستا و حل مسائل و مشكلات روستاها بود

ايران بود. اعضاي جهاد در  ها رتخانهوزافرهنگ جهاد سازندگي دقيقاً مخالف فرهنگ مرسوم 

 و ظاهري متواضع داشتند. از آنجا پوشيدندميهاي ساده ، لباسبراي نشاندادن تعهد و تقواي خود

در ايجاد اعتماد و ارتباط با  هاي طبقه متوسط روستايي بودنددهكه بسياري از آنان از خانوا

، ساعتهاي داوطلبانه و بدون دريافت حقوق دند. بسياري از اعضاي جهاروستاييان بسيار موفق بود

(. اعضاي 57: 31۳۱)لاب،  كردندآن دستمزد بسيار كمي دريافت مي طولاني كار، و يا در برابر

ي آنان بورژوا خردهجهاد سازندگي معمولاً از طبقه متوسط روستايي بودند و پدران و پدربزرگان 

 هافروش بودند. از آنجا كه بسياري از آن و عمده اجردار، صراف، تفروش، مغازهروحاني، معلم، دست

خصي خود در از ارتباطات و دانش محلي و گاه منابع مالي ش اصالتاً اهل همان روستاها بودند

 (. ۳13: 3113 ،كردند )ازكياهاي مختلف استفاده ميعضوگيري، اجراي طرحها و فعاليت

با  توانستندراحتي ميروستا بودند ب، كه بسياري از آنها خود اهل اعضاي جهاد سازندگي

هاي آنان را درك كنند. اين مردان و زنان روستاييان ارتباط برقرار، و ذهنيت، عادتها، نيازها و اولويت

بود. به ها سادگي، تواضع و پرهيزگاري نمايان تاري وارد روستاها شدند كه از آنجوان با ظاهر و رف

، و اعتماد ايجاد ها ارتباطوستاها شدند و بسادگي با آنهمين دليل، اين افراد براحتي همرنگ ر

وتاه توانست در مقايسه با زماني ك جهاد سازندگي در(. ۱5: 31۳۱)لاب،  دندروستاييان را جلب كر

مدي و د، بالاترين سطح كاراي در روستاها داشتنا دههها و اداراتي كه حضوري چند سازمان

)خلقاني و ابراهيم پور، به دست آورد  يستايي مقبوليت زيادباشد و نزد مردم رو اثربخشي را داشته

 زيروستاها ن ياجتماع يجهاد بر فضا يبر اعضا يرگذاريعلاوه بر تأث يفرهنگ جهاد (.۳۱۱2

 ۱2از  شيب يبه جهاد سازندگ انييروستا شيسنجش گرا قيداشت. در تحق يقابل توجه راتيتأث

 ۱مثبت داشتند و فقط حدود  ايمثبت  اريبس شينسبت به كاركنان جهاد گرا انييدرصد روستا

به دليل تلاشهاي جهاد  (.۳۳5 :۳۱53پور،  عياند )رفداشته يمنف شيو گرا يابيدرصد از آنان ارز

 

1 - Azkia 

2 - Taremi 
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اي بهبود هاي روستايي ايران و ميزان  باسوادي روستاييان به طور قابل ملاحظهسازندگي، زيرساخت

 (.21ـ  ۱2: ۳۳۳7، ۳يافت )بانك جهاني

 

 
 (1114 ،ی)بانک جهان: عملكرد توسعه روستایی جهاد سازندگی 1نمودار 

 

بر همين اساس  و كرد ايفا عراقي متجاوز نيروهاي عليه مهمي آمادي نقش چنينهم سازمان اين

: 31۳۱)لاب،  خميني دريافت كردند ]امام[الله  سنگر را از  آيت نيز اعضاي آن لقب سنگرسازان بي

هاي نقل شده از ايران بعد از بعدي جهاد سازندگي در اغلب روايترغم نقش مهم و چند به(. ۳۳7

رغم اشاراتي كه به نقش مهم سازمان در توسعه  معطوف شده و بهتوجه اندكي  انقلاب به اين نهاد

و معمولاً به صورت  ن به مسائل اقتصادي و خيريه كاهش داده،روستاها شده است، كاركرد آ

 (.33۳: ۳۳۳۱، 3)فوران و گودين است اي به آن اشاره شده حاشيه

 فرهنگ سازمانی

شترك اعضاي ها و اعتقادات ماز مفروضات، باورها و ارزش يا مجموعه ۱يفرهنگ سازمان

. فرهنگ براي سازمان نقشي دهد يماست كه الگوي رفتاري اعضاي سازمان را تشكيل سازمان 

 

1 - World bank 

2 - Foran & Goodwin 
3 - Organizational culture 



 

 

 8317بهار ، 8، شماره 62سال  / فصلنامه علمی ـ پژوهشی مدیریت اسلامی 856

)قلي پور، سازد متمايز مي هاسازمانو آن را از بقيه  كندميشخصيت براي فرد ايفا  نقشهمانند 

 يا شكست موفقيت اصلي عوامل از توان يم را سازمان بر حاكم سازماني (. فرهنگ۳۱2: ۳۱۱۱

است كه با  يفرهنگ يدارا يهر سازمان(. 35: ۳۱۳۱خصاف مفرد و باقري نصرآبادي، ) برشمرد آن

 يدر رفتار سازمان ييسزاب ريتأث جهيو در نت كندينم رييتغ زين يو به آسان ردگييشكل مگذشت زمان 

اهميت فرهنگ در سازمان تا به آن حد است كه  (.۳12 :۳۱۳۳و غلام نژاد؛  ي)دباغ خواهد داشت

ي و ده شكل ،دهند يماهميتي كه رهبران در سازمان انجام  كار با ترينمهم( ۳۱۱۱) ۳به اعتقاد شاين

ترين كاركرد رهبران نيز مديريت تغيير اين فرهنگ است. مهممديريت فرهنگ سازمان است و 

نسبت به  تريمناسب ديو د يسازمان با آگاه رانيمد شوديفرهنگ موجب م ييشناساگفت  توان يم

نقاط ضعف  يها بيآس يو اقدامات لازم را برا ريو تداب ،سازمان از نقاط قوت آن استفاده يفضا

فرهنگ به  هدر سازمان مستلزم توجه ب ياساس راتييتغ يدر راستا يهر گونه اقدام .ندنك ينبيشيپ

 (.۳۳5: ۳۱۳3و پور،  يياست )دعا رييتغ نيعنوان اهرم ا

الگوهاي مختلفي در حوزه فرهنگ سازماني در ادبيات نظري وجود دارد. اغلب الگوهاي 

وها با گ. اين الاندابعاد فرهنگ سازماني پرداخته و ها هيلافرهنگ سازماني بيشتر به بيان سطوح، 

دهندة  هاي تشكيلاز لايه كي بازشناسي هر ن، امكا فبه سطوح مختل نفرهنگ سازما جداسازي

استعارة كوه يخ دو سطح  استفاده از با 3ليندا اسميريخ به عنوان مثال ؛ندك ميفراهم فرهنگ را  نآ

فرهنگ( و دروني )در برگيرنده عناصر  قابل مشاهدة يدربرگيرندة مصنوعات و نمودها)بيروني 

كند  ( را براي فرهنگ سازمان معرفي مي.دده ميغير قابل مشاهده كه اساس و پايه سازمان را شكل 

 ستا  عبارتداند كه  فرهنگ را داراي سه لايه عمده مي ،(۱5 :۳۱۱۱) شاين (.۱۳۱: ۳۱۳3، ۱)دفت

باورها و ـ  3 (.ها مشكل استآناما كشف رمز  است؛ كه آشكارها ) ساخته ها يا دست مصنوعـ  ۳ از:

و  هاي اساسيمفروضـ  ۱ كند( ي مورد حمايت را بيان ميها شده )كه ترجيح هاي حمايتارزش

ترين بخش فرهنگ، لايه از نظر وي، بنيادي (.ستازيربنايي )كه منبع نهايي ارزشها و اقدامها 

 ۀهست مفروضات، باورها و ي شايندر الگو. دشو يمفروضات است كه مبناي رفتارهاي عيني م

ها و ارزشد و ده ميقرار  ريرا تحت تأث يفرهنگ يها و هنجارهاارزشو  ستا فرهنگ يمركز

 

1 - Schein 

2 - Linda Smircich 

3 - Daft 
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(. 3۳1 :۳۳۳5، ۳د )هچدهيفرهنگ را شكل م يكيزيو ف يرفتار ،يگفتار مصنوعات هنجارها،

كوه يخ در الگوي ليندا اسميريخ  زتوان متناظر با بخش بيرون اسطح سوم از الگوي شاين را مي

ه در حوزه فرهنگ سازماني اي يكپارچدانست. دنيسون ديگر محققي بود كه در جهت ارائه نظريه

پذيري و د. وي چهار بعد فرهنگ سازماني شامل درگير شدن در كار، سازگاري، انطباقتلاش كر

د )دنيسون و شومي منجر سازمانيبه اثربخشي  كهمعرفي نمود  را به عنوان ابعاد كليدي تيمأمور

 (. 311۱، 3ميشرا

شناسي فرهنگ سازماني در سازمانهاي  ن نيز با ارائه الگوهايي به گونهبرخي از پژوهشگرا

 نيرگذارتريتأث( يكي از پركاربردترين و ۳۳۳۳) ۱. الگوي كامرون و كوييناند پرداختهمختلف 

بر اساس دو بعد انعطاف در برابر  پژوهشگران ت فرهنگ سازماني است. اينالگوها در حوزه تحقيقا

شمارند كه  ثبات و تمركز دروني در برابر تمركز بيروني چهار نوع از فرهنگ سازماني را بر مي

ي زياد و محيط ريپذ انعطافاي، ادهوكراتيك، بازاري و سلسله مراتبي است. شامل فرهنگ قبيله

ر آزادي عمل در سازمانهاي ادهوكراتيك، ب ديتأككاري خلاق، همراه با رهبراني نوآور و 

بر  ديتأكگرايي و چالش طلبي، همراه با سختكوشي در سازمانهاي داراي فرهنگ بازاري،  نتيجه

با  كردن كار اي وبر سنتها و اخلاق در سازمانهاي قبيله ديتأكحفظ و بقا همراه با جو دوستانه و 

ي هر يك از اين ها مؤلفه نيترمهمتوان ا ميكم و اطاعت در سازمانهاي سلسله مراتبي ر نهيهز

)حمايتي(،  ( نيز سه گونه فرهنگي شامل فرهنگ گروهي31۳1) 7كلورفرهنگها دانست. مك

)نوآورانه( و فرهنگ سلسله مراتبي )بروكراتيك( را براي فرهنگ سازماني  ايفرهنگ توسعه

ي محيطي دوستانه در ده شكلبر رويكردهاي انسانگرايانه و  ديتأككند. به اعتقاد وي معرفي مي

اي و پذيري در فرهنگ توسعهكارافريني و خطر سازمان در فرهنگ گروهي، تعهد به خلاقيت و

 نيترمهم ،ييفرهنگ سلسله مراتبي در كنار كارا ها و مقررات رسمي درتوجه به قوانين و روش

 ماني است.هاي فرهنگ سازهر يك از اين گونه مؤلفه

 مدیریت جهادی

 هاآناز  يكيهاي مختلف به وجود آورد كه  را در عرصه ادييتحولات ز رانيا يانقلاب اسلام

 

1 - Hach 

2 - Denison & Mishra, 
3 - Cameron & Quinn 

4 - McClure 
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نهادها سبك  نيكرد. در ا دايظهور پ يانقلاب اسلاممولود بود كه در نهادهاي  يتيريمدسبك 

داشت؛ به  يهاي اساستفاوت يتيريمد جيرا كردهاييشكل گرفت كه با رو تيريمد از دييجد

 روهاييروابط برادري حاكم بود و ن ،يو مرئوس سيها به جاي روابط رئسازمان نيا عنوان مثال در

 تيريمد به عنوان بعد هايسالدر  تيريسبك مد نيخانواده بودند. ا اعضاي سازمان، همچون

جهادي رهبر معظم انقلاب در مورد اهميت مديريت  (.۳2: ۳۱۳7)حجازي فر، جهادي شناخته شد 

كند. كند، فرهنگ هم پيشرفت مي اگر مديريت جهادي بود، اقتصاد هم پيشرفت مي» :گويندمي

گيرد و تحقير  در اوج قرار مي باشد و فرهنگ پيشرفته داشته باشداقتصاد پيشرفته داشته  ملتي كه

و  اي شد كه برخاسته از انديشهمديريت جهادي پس از مدتي مولد فرهنگ سازماني«. شود نمي

جمهوري اسلامي  گذارانيبنباورهاي مذهبي و انقلابي جهادگران و الهام گرفته از سيره و انديشه 

 (.2۱: ۳۱۳۱پديد آمده بود )قائدعلي و مشرف جوادي، 

اگر  چنين توان و طاقت است.و به معني مشقت و زحمت و هم« جهد»جهاد در لغت از ريشه 

 و خلأ جدي وجود دارد يجهادي در منابع علم تيريمد فيمفهوم و تعر ييدر مورد شناساچه 

 ،اوليه يتعريف در براي آن ارائه كنند يمانع و جامع فياند تعر عرصه نتوانسته نيهنوز پژوهشگران ا

هاي ظرفيت جاديها و كمبودها و اچالشرفع و جبران جسورانه و خلاقانه  را جهادي تيريمدتوان  مي

الله  يو تلاش مضاعف و برادرانه در جهت تقرب ال ثاريا قياز طر يحداقل فاتيبا منابع و تشر ديجد

شيوه مديريت فرد جهادي با استفاده  مديريت جهادي نتيجه (.۳۳5: ۳۱۳7فر، حجازي) دتعريف كر

 تحت تأثير وضعيتاز رفتار جهادي مدير )مقوله محوري( در محيطي با بستر فرهنگ جهادي و 

 ريپذامكاني( ي متعالي مدير )شرايط علّهانگرشو  هاارزشاساس  كه تنها بر رديگ يمساختاري شكل 

يري و اجراي صحيح تعالي و رشد گاست. نتيجه و پيامد اجراي مديريت جهادي در صورت شكل

(. ۳7۱: ۳۱۳۱كوپايي و اسمعيلي گيوي، عدالت است )شماعيسازي گسترش افراد جامعه و آسان

ي هاسازمان، مقابله نظام اداري و كند يمدي را تهديد آفتهايي كه مديريت جها نيتراز مهميكي 

ي است. ساختار نظام اداري حاكم به دليل نظام ارزشي خاص ا دهيپدسنتي حاكم بر كشور با چنين 

خود و ساختار و مقررات پذيرفته شده از همان ابتدا به مقابله با فرهنگ و مديريت جهادي و طرد 

چالشهاي اساسي مديريت جهادي از بين بردن اين تقابل است كه است. بنابراين يكي از  آن پرداخته

 (.33: ۳۱۳۱)سلطاني،  تا كنون محقق نشده است

ي، احساس كوشسختپذيري، پركاري،  توان به مسئوليت ي مديريت جهادي ميهايژگيواز 
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ه و اخلاص اشار رجوع ارباباسلامي و اخلاقي و رفتار با  يت از خدمت به مردم، رعايت شئونرضا

كه الزامي داشته باشند، زودتر به سركار (. قاطبه مديران جهادي بدون اين۳۱۱2)موحد،  كرد

افراد بودند . به همين دليل نيز با عمل و  نيتر كوشسختترين و  رفتند و منظم و ديرتر مي آمدند مي

ن دسته (. كار جهادي از آ۳۱۱2)پالوچ و نقي پورفر،  گرفتند يمرفتار خود الگوي ديگران قرار 

رود. داشتن سختي پيش ميهمكاري، تعاون و مشاركت افراد بكه بدون  رود يمكارهايي به شمار 

در  است و لذا مدير در چنين بستري بايد ي حركت جهاديها نهيزمروحيه جمعي و كار گروهي از 

(. ۳71: ۳۱۳۱كوپايي و اسمعيلي گيوي، پا و بلكه بيشتر از آنان كار كند )شماعيكنار نيروها پابه

حاصل انديشه امام خميني است كه در نهايت  ،گفت بخش مهمي از فرهنگ سازماني جهاد توان يم

اي جهاد سازندگي را شكل داده در قالب فرهنگ سازماني جهاد نمود پيدا كرده و رفتار نيروه

نقش  تواند يم( و شناخت اين نوع از مديريت 57تا  5۱: ۳۱۳۱)قائدعلي و مشرف جوادي، است 

آن در جامعه  اجرايي الگوي تام و تمام مديريت اسلامي و تلاش در جهت ريگ شكلمهمي در 

 د.ايفا كن

كه در  مورد بررسي قرار گرفته هاپژوهشي از ابعاد آن تا كنون در برخبحث مديريت جهادي و 

 اشاره شده است. آنها نيتر مرتبطاين بخش از تحقيق به 

به عنوان  يعلوم اجتماع اتيتا كنون در نظر آنچه ايؤال كه آس ني( با طرح ا۳۱5۱) يروانيا

متناسب با  يفيتعر ياست در جستجو يجهاد سازندگ يهايژگيو نيمب نهاد ذكر شده يهايژگيو

به  رانيادر  ينهاد يهاتينقش تجربه فعال يفايامكان ا يبه بررس نهاد يهايژگياز و يجامعه اسلام

 يميكه ن ،هيفرض دهبا طرح  يپرداخت. و يينهادگرا هيو گسترش نظر كيمتدولوژ يمحتوا تيهدا

با  كند يم يخاص جهاد معرف يهايژگيو را گريد ميو ن است يشناخته شده نهاد اتيها از ادبآناز 

 يبه بررس شيمايپ وعمده جهاد(  تيپنج فعال يبررس) يمطالعه مورد ،يدلف يهااز روش يبيترك

 قيتحق هيهر ده فرض دييدهنده تأنشان يو قيتحق جيدر جهاد پرداخت. نتا اتيفرض نيصحت ا زانيم

شامل  تياولو بيبه ترت هايژگيو نيدر جهاد است. ا ينهاد يهايژگيبر وجود و يمبن

 ،يريذپ انعطاف ،يمحور نيد ،ييگرامردم ،يخودباور ،يمدار استمرار، ارزش ،يمحور تيولا

 .ستا ييايو پو ي، نوآوريفرهنگ خاص سازمان

و  اتيبر اساس ادب ياز عناصر فرهنگ جهاد يالگويابتدا به ارائه ( ۳۱۱۱و همكاران ) يمرتضو

آن پس  تيبا وضع يفرهنگ جهاد سازندگ سهيبه مقا يشيمايو سپس به صورت پ ،موضوع نهيشيپ
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ابعاد و  از ياريدر بس ياديز راتييدهنده وجود تغنشان قيتحق نيا جهياز ادغام پرداختند. نت

 گانه ازدهي يرهايمتغ هايهنمر سهينهاد پس از ادغام است. مقا نيدر ا يفرهنگ جهاد يهاويژگي

 قه،يمانند تحمل اختلاف سل ييرهايدهنده تحول متغنشان ۳۱۱1و  ۳۱53در دو مقطع  يفرهنگ

نشان  سندگانينو قاداست كه به اعت يدر جهت منف يو ابتكار فرد يجهاد تيهو ،يريپذ تيمسئول

 دارد. يفرهنگ جهاد حيصح تيرياز عدم مد

ه داده بنياد و از ( در پژوهشي با استفاده از روش نظري۳۱۳۱ي )ويگ يلياسمع ي وكوپائ يشماع

پارادايمي مديريت  به طراحي الگويهاي جهادي معاصر سازمانمديران ارشد  طريق مصاحبه با

جهادي ابعاد اصلي  تيرياست كه مد حاكياين محققان پژوهش  هاي جهادي پرداختند. يافته

كه خود به  اردد در سطح سازمان نديادر سطح فرد و فرهنگ، ساختار و فرارزش، نگرش و رفتار 

پارادايمي  خود را در قالب الگوي هاي اين محققان در نهايت يافته د.شو مي ميهاي فرعي تقس مقوله

گيري عملي مديريت جهادي را بر  از شكل اي الگويي ( نيز در مقاله۳۱۳۱ارائه كردند. احمديان )

د. هر يك از اين نك ميارائه  يابيكلي بعثت، جهاد و راه رحلهاي شامل سه م چرخه الگوي اساس

 ؛پيوندد وقوع نمي طور كامل به ها، آن مرحله بهآنكه بدون طي  دارد هاييگام مرحله نيز سه

 شود و شروع هر بعدي در عمل آغاز نمي  كه تا هر مرحله به حدي از بلوغ نرسد، مرحلهچنان هم

خروجي  بر اساس الگوي خروجي اين تحقيققبلي است.   مرحلهمرحله در گرو وقوع حدي از 

 .  رساند اول است و آن را در سطحي بالاتر از دور اول به بلوغ مي آخرين مرحله، ورودي مرحله

 پردازد. ديريت جهادي ميهاي م ( در پژوهشي به بررسي چيستي و مؤلفه۳۱۳7فر )حجازي

در موضوع مديريت  پژوهش انجام شده 3۱ جينتا بيترك از طريق مطالعه ومقاله  نيدر ا محقق

 جينتا .است دهرا استخراج كرجهادي  تيريهاي مد مؤلفه ،بياز روش فراتركجهادي و با استفاده 

 مبحث در ده تيريو موضوعات مرتبط با علم مد فيروش و با توجه به وظا نيها با اپژوهش

 ،يسازمانده گذاري، ارتباطات،هدفريزي و  برنامهكه اين موضوعات شامل  بندي شد موضوع

 امكانات، كنترل، توجه به رشد و توانمندسازي، منابع و ،گيري تصميم ،يرهبري، نظام ارزش

 رگيد با سهيدر مقا يدهد كه بعد نظام ارزش پژوهش نشان مي نيا جينتا و نوآوري است. تيخلاق

دانايي فرد و همكاران  برخوردار است. بيشتري تيجهادي از اهم تيريهاي مد ابعاد و مؤلفه

ي ها تهيكممحور و جهادي را مبتني بر دو مورد  ي فضيلتسازمانهاي ها مؤلفهي ا مقاله( نيز در ۳۱۳7)

در انقلاب و جهاد سازندگي و با استفاده از روش تحليل مضمون بررسي كردند. در اين تحقيق 
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اخوت  ،يهمرشدي، تقواي سازمان هايلتيفض كه شامل ،محور لتيسازمان فض يها مؤلفه ت،ينها

و  ريمد يمستمر، اسوگ مجاهدت شجاعت، اخلاص، ،ريگ همه ثاريحكمت، ا ،يسازمان

  است، ارائه شده است. يريپذ انعطاف

( نيز در تحقيقي به روش تحليل مضمون قياسي به ۳۱۳۱اف مفرد و باقري نصرآبادي )صخ

پردازند.  بررسي الگوي مطلوب فرهنگ سازماني با رويكرد جهادي بر اساس تجربه دفاع مقدس مي

شد كه نجر دهنده ممضمون سازمان ۳۱مضمون اصلي و  ۱1نتايج اين تحقيق در نهايت به شناسايي 

را بر اساس سه سطح الگوي فرهنگ سازماني شاين ذيل سه مضمون  هاناين محققان اين مضمو

( به طراحي الگوي فرهنگ ۳۱۳۱اي ديگر فرهي و همكاران )در مقاله بندي كردند. فراگير تقسيم

 مؤلفهر جهادي يكي از نهادهاي انقلابي با استفاده از فن دلفي پرداختند كه نتايج اين تحقيق چها

( و ۱2(، مجاهدت محوري )با امتياز ۳۱(، ورزيدگي )با امتياز ۳11معنويت محوري )با امتياز 

كند. عامل ( را به عنوان عناصر اصلي فرهنگ جهادي معرفي مي۳11محوري )با امتياز انطباق

تبيين  وربه منظ را پردازي داده بنياد اكتشافي روش نظريهي پژوهش ( در۳۱۳2اردستاني و همكاران )

اين  مورد استفاده قرار دادند.مديريت جهادي فرماندهان دوران دفاع مقدس  الگويويژگيهاي ابعاد 

طرز فكر، سبك زندگي  چهارگانهبه ابعاد  تحقيق را يها مقولات و مؤلفهان در نهايت پژوهشگر

 كردند. بندي ديريت و عملكرد اجرايي دستهاسلامي، سبك م

 

 روش پژوهش
در  فرهنگ سازماني جهاد سازندگي است كه اين پژوهش به دنبال كشف الگوياينبا توجه به 

و لذا طرح مناسب براي آن داراي  چيستي در مورد هر پديده است واقع به دنبال پاسخ به سؤال

زماني نهاد هاي فرهنگ سا در پي كاوش در مؤلفه كه پژوهش آنجاچنين از رويكرد كيفي است. هم

اين فرهنگ  هاينها و مضمو يي، معرفي و تفسير مؤلفهچون هدف شناسا جهاد سازندگي است،

 گيرد.  است، پژوهش به لحاظ فلسفي در پارادايم تفسيري قرار مي

ي فرهنگ سازماني جهاد بر ها مؤلفه، كه به دنبال كشف پژوهش سؤالاتعنوان و با توجه به 

از روش تحليل شبكه  ،است اه مؤلفهاساس تجربيات مديران جهاد و سازماندهي مفهومي اين 

 شناخت براي خوبيب توان مي مضمون تحليل به عنوان روش تحقيق استفاده شده است. از هانمضمو
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 ابزارهايي از نيز آنها شبكه تحليل و هانمضمو قالب تحليل. كرد استفاده كيفي هاي داده الگوهاي

( كه در اين ۳۱۳1همكاران،  رود )عابدي جعفري و مي كار به مضمون تحليل در معمولاً كه است

ه آن مورد استفاد و نمايش نتايج ها تجزيه و تحليل داده ها به منظورنپژوهش تحليل شبكه مضمو

 تحليل مضمون است ي مناسب براي نمايش نتايجروش هانقرار گرفته است. تحليل شبكه مضمو

 معرفي شده (311۳) كه توسط آترايد و استرلينگ ،. در اين روش(311۳)آترايد و استيرلينگ، 

هاي ننوع مضمون شامل مضمونهاي پايه، مضمو است بر اساس روندي مرحله به مرحله سه

هاي كيفي توسط محقق مورد شناسايي قرار  عمومي يا فراگير در دادهمضمونهاي دهنده و  سازمان

 آيد. مي اي تارنما گونه به نمايش در اين سطوح از طريق ترسيم شبكه يرد و سپس روابطگ مي

مديران نهاد جهاد سازندگي در دهه فعاليت اين نهاد )بين سالهاي  ،جامعه مورد مطالعه پژوهش

بوده است كه بر  افتهيساختارهاي تحقيق مصاحبه نيمه  آوري داده . ابزار اصلي جمعاست( 25تا  ۱۱

گيري در گيري هدفمند و با در نظر گرفتن اصل توقف نمونه اين اساس با استفاده از روش نمونه

گيري نفره از اين مديران به صورت عميق مصاحبه شده است. در نمونه 3۱اي مرحله اشباع با نمونه

حفظ تنوع از لحاظ سطح و جايگاه مديران با هر سه سطح مديران ملي،  سعي شده است به منظور

ده مورد مديران استاني و مديران شهرستانهاي جهاد مصاحبه صورت پذيرد تا ابعاد مختلف پدي

سال سابقه  رار تجربه برخورداري از حداقل پنجچنين از جهت استممطالعه بررسي شده باشد. هم

  هاي انتخاب نمونه بوده است.ريتي در سطوح مختلف از جمله شاخصمدي
 

 ویژگی و سيمای مشاركت كنندگان پژوهش: 1 جدول

سطح مدیریتی در بازه مورد مطالعه 

 (28تا  88)
 تعداد

فعاليت در سطوح مدیریتی در مدت 

 دوران حيات جهاد )از ابتدا تا ادغام(
 مدت

 7 سال 00تا  8بین  8 ملی

 6 سال 08تا  00بین  00 استانی

 05 سال 50تا  08بین  00 شهرستان

 

هاي ثانويه )برخي  از تحليل اسناد و داده نين اگر چه ابزار اصلي تحقيق مصاحبه استچهم

، چهار مصاحبه تاريخ شهيد آويني در مورد جهاد سازندگي نوشته دستهاي جهادگران،  مصاحبه
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و دو برنامه تلويزيوني مرتبط( نيز به  شفاهي انجام شده توسط دفتر مطالعات جبهه فرهنگي انقلاب

هاي پژوهش استفاده شده است. بر  ر تطبيقي يافتهها و مرو تكميل داده به منظور ۳عنوان منبع مكمل

 به منظوراست.  استفاده شده 3توان گفت در اين تحقيق در ابزار از چندسويه سازي اين اساس مي

 استفاده شده است. ۱مكسكودا افزار نرم ۳3ها از نسخه  تحليل داده

شروع مصاحبه،  ونگي، دستنامۀ مصاحبه شامل چگهاي تحقيق اعتماد يافته براي افزايش امكان

ها راهنماي پژوهشگر در مصاحبه بود  در طول مصاحبه شد كه ورود به بحث و سير سؤالات تدوين

دن محورهاي ق نيفتد. از سوي ديگر با مشخص كرها اتفا گويي و نوسان زياد در مصاحبه تا پراكنده

ايي پژوهش نيز هاي خود در هر محور روآزاد بودن پژوهشگر براي طرح سؤالاصلي مصاحبه و 

هاي به موضوع تحقيق و حذف تعصب و پيشفرضاست. مستقل بودن پژوهشگر نسبت  حفظ شده

( كه در اين ۳۱۱5و مظفري،  فرد ييدانا)ر پايايي در تحقيقات كيفي است لازم مهمترين عنص غير

هاي  اعتماد داده اشتن تعصبات سعي در افزايش امكانجهت با آگاهي مستمر محقق براي كنار گذ

در ابزار امكان مرور تطبيقي  سازي چنين در اين تحقيق با استفاده از چندسويهپژوهش گرديد. هم

 )تامسون، شود مي منجر ها به بهبود اعتمادپذيري داده ا از منابع مختلف  فراهم شد كه اين امره داده

 مراتب سلسلهه در مورد محتوا و هاي تحقيق نظر چند خبر افزايش اعتبار يافته (. به منظور31۳۳

 هاآن س نظربر اسا هاني اصلاحات در ساختار و عناوين مضموپرسيده و برخ هانهاي مضمو داده

 د.اعمال ش

 

 های پژوهش یافته
تحليل كيفي مكسكودا به توليد  افزار نرمهاي پژوهش با استفاده از  گذاري يافتهتحليل و شناسه

ون پايه ها با يكديگر در نهايت سي و نه مضممنجر شد كه پس از تركيب اين شناسه باز شناسه 31۳

 شد يبند گروهدهنده هشت مضمون سازماندر نهايت در قالب  هانشناسايي گرديد كه اين مضمو

 دهندهسازمان هاينشرح كوتاهي در مورد هر يك از اين مضمو ابتداكه در اين بخش از پژوهش 

كه مولد  شود اشاره ميو مصداقهايي از متون شاهدي  پايه ذيل آن هاينمضموبه  سپس و آيدمي

 

1 - Supplementary sources of data 

2 - Triangulation 

3 - Maxqda 
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  .استمضمون آن پايه بوده 

 پذیری مولد رشد انعطافـ  1

اشاره دارد  به بخشي از فرهنگ سازماني جهاد سازندگي دهنده پژوهشون سازماناولين مضم

آن رشد نيروهاي جهاد است. توجه به هدف و  پذيري سازماني و در پي ايجاد انعطاف بسترسازكه 

ي مرسوم در ادارات هايكاغذبازاز بروكراسي زائد و  ازهاي واقعي مردم در عين دورمأموريت و ني

ي هاتيفعالشدن  تر گستردهتدريج و با پذيري در جهاد است. اگر چه ب افاز جمله بسترهاي مولد انعط

ابزاري و در حد نياز و ضرورت ر اين نهاد ايجاد شد، كراسي دي اول ميزاني از بروهاسالجهاد در 

تلاش براي  شد، محيط منعطف جهاد از بين نرود.ي اول باعث هاسالبودن اين بروكراسي در 

و ميدان دادن به خلاقيت و استعدادهاي نوآورانه نيز يكي از يادگيري مستمر در بسترهاي عملي كار 

پذيري در ايجاد جسارت و خطرو  ر جهاد سازندگيترين عوامل رشد نيروي انساني در بستمهم

هاي  و بخشي از مستندات آن در گفته ها مؤلفهدر ادامه به هر يك از اين  بود. اعضاي اين نهاد

 شود. كنندگان اشاره مي مشاركت

 عوامل از يك. يكردند نمي كار ترس يفضا  در جهاد يروهاين» پذیری: جسارت و خطرـ 

 نيتوه به اشتباه نيا چون ولي كرديم مي اشتباه جهاد در ما. است ترس موضوع رشد بازدارنده

 ينفع خود يبرا و بود خدمت فرد تين . چوننداشت وجود يترس مفهوم ،شد نمي منجر يتيشخص

 نيح آموزش و تجربه به ليتبد را و آن  ترسيدبود از خطر كردن و شكست هم نمي نگرفته نظر در

 و بيتخر را گريكدي كه نبودند ياسيس احزاب ،بود ييخطا و اشكال ييجا اگر«. »كرد مي خدمت

 قبول را جنگ يمهندس كار جهاد هاي بچه جنگ شروع در .بود جسارت پس .كنند سرزنش

 «.بودند داده انجام يكار نيچن زمان آن تا آنها مگر. كردند

به همين دليل هم  اي چيز جديدي ياد بگيريم. كرديم از هر تجربهسعي مي» یادگيری مستمر:ـ 

آموزش در جهاد هيچ وقت «. »شدتجربه بتدريج در جهاد تبديل به مديري قوي مي يك نيروي كم

ها و مردم شد. هم در قالب كلاسهاي آموزشي و هم تمامي طرحها و ارتباط با روستاييتعطيل نمي

 «.كرديميمنتقل م گريهمدگرفتيم و به براي ما كلاس آموزشي بود كه ازش چيزي ياد مي

 يكه كار يبودند زمان يمركز يشورا سيكه در آن زمان رئ ي...آقا» خلاقيت و نوآوری:ـ 

 نيا. ديپروژه را اجرا كنو  ديكن يطراح د،يخودتان حل كن ديگفت كه با مي ماآمد به  مي شيپ

حاصل بال و  ،ميگفتن دار يبرا ياگر اكنون حرف يبه عبارت ؛شد اعضا مي نرفتار موجب خلاق شد
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 كرد شروع كه ييجا نياول نو يانرژ  نهيزم در«. »اعضا بوده است تيارشد به خلاق نيپر دادن مسئول

 يرو .ميكرد جاديا روستا كي يبراـ  كلات در ما را كشور كوچك يآب روگاهين نياول. بود جهاد

 يانرژ يروها  بچه. دارد ارزش يليخ ،كنند كار آن يرو كه الان هم اگر ميكاركرد وگازيب طرح

 «.؛ در تصورشان نبودميتوان نمي ما. فكر هم كردند مي كار هم .كردند مي فكر هم ديخورش

است نه  شتريما بر سر گرفتن پست ب يادار ستميدعوا در س» محوری و نيازمحوری: مأموریتـ 

كردند  بودند و اگر مشاهده مي شترينبود و همه به دنبال كار ب گونه نيدر جهاد ا .گرفتن مأموريت

آن كار را در روستا مورد نياز است و مسئولي هم ندارد، حتي اگر در شرح وظايفشان نبود،  يكار

موضوع  نيا .ميكرده بود فيجهاد تعر يبود كه خودمان برا ييتهايمأمور نهايا. دادند يانجام م

در جهاد ساختار از كار «. »است پست محور ستميمأموريت محور و س ستميس نيب يتفاوت اساس

«. كرد كرد و نه بالعكس؛ يعني متناسب با نيازهايي كه بود ساختار بتدريج توسعه پيدا ميتبعيت مي

 يحت ؛داديم مي انجام ما ،داشت يكار به ازين كه كشور يهرجا. نبود فهيوظ جهاد در كار يمبنا»

 .«نبود ما فهيوظ اگر

 ريگ يك تكه كاغذ يرسان آب مسئول عنوان به من» بروكراسی:دوری از تشریفات اداری و ـ 

 دادند يم انباردار به را ستيل نيهم. دارد لازم را اجناس نيا شهرستان، نيا كه نوشتم يم آوردم، يم

 تربت يبرا را اجناساز اين ليست  ونيكام چند گفتم يم يتلفن گاهي. گرفتند يم را اجناس و

فقط  و بود كننده نهيهز يامضا به نهيهز صورت اعتبار«. »فرستاد يم عيسر. بفرست هيدريح

 بود نيا دليل به شتريب هم فاكتورها نيا. گرفتند يم فاكتور كي ،داشت زيادي رقم كه ييدهايخر

 «.اورندين كم پول و نكنند گم را حسابشان واند  كرده خرج قدر چه بدانندها  بچه خود كه

 محوری  دینـ  6

 يدارد. اعتقادات و باورها اشاره در فرهنگ جهاد ينيد يها به مؤلفه مضمون پژوهش نيدوم

جزء تفكر  نيمهمتر»حاكم بر جهاد دانست.  يمؤلفه فرهنگ نيو مؤثرتر نيترمهم توان يرا م ينيد

«. دانند  است كه عرفا آن را جهاد اكبر در مبارزه با نفس مي مبتني هاي دروني آن بر جلوه جهادي

 ينياز نطفه د يا خود نشانه ۳۱۱۱خرداد  35در  رانيجامعه ا ينيجهاد با فرمان رهبر د يريگ شكل

نهاد گره خورده بود.  نيو عملكرد ا تيبا ماه تيفعال يهااست كه در طول سال ينهاد جهاد سازندگ

 ياز جمله باورها و مفروضات ضمن توانيتوكل به خدا و اخلاص در عمل را م ،يريپذ تيولا

در  يرفتار يهايژگيمولد و نيچنهم ينيد تيماه نيدر فرهنگ جهاد دانست. ا نيد تحت تأثير
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آن  نيتراز مهم يكي توان ينهاد را م نيدر راه اهداف مقدس ا يو معنو يماد ثاريجهاد بود كه ا

وَ هاجَرُوا وَ  االَّذِينَ آمَنُو» يقران هياز آ يمصداق توان يجهاد را م يروهاين دليل نيا بهدانست. 

 قيتحق جي( دانست. نتا31/)توبه« جاهدَُوا فِي سَبِيلِ اللَّهِ بِأَمْوالِهِمْ وَ أَنْفُسِهِمْ أَعْظَمُ دَرَجَۀً عِنْدَ اللَّه

در روستاها  يو اقتصاد يتحقق عدالت اجتماع ينشان داد مبارزه با ظلم و ستم و تلاش برا نيچن هم

اصل  تحت تأثير يرفتار يها مؤلفه گرياز جمله د زيو افراد صاحب قدرت ن نيخوانو مبارزه با ظلم 

 تيو احساس مسئول ياز منكر همگان يمعروف و نه به در فرهنگ جهاد بوده است. امر يمحور نيد

 توان يجهاد است كه آن را م يمؤلفه فرهنگ گريد ،گريكديجهاد نسبت به عملكرد  ياعضا

 دانست. يدر فرهنگ جهاد يو ساختار يمرس ياهنظارت نيگزيجا نيترمهم

ما فقط نان و انگور بود  ييغذا يها روز بود كه تمام وعده 71حدود » ی:و معنو یماد ثاریاـ 

دانشجو وجود  يفرد ؛در همان خوابگاه .آخر رو به اتمام گذاشته بود يكه همان هم در روزها

 يبرا يزيچ گريكه مشاهده كرد د يداشت كه از مشهد آمده بود و مسئول خدمات بود و زمان

ها دوباره  بچهبراي چند روز  يخود را فروخت و برا ينامزد قهحل ،نمانده است يها باق بچه هيتغذ

 و ثاريا كه ميهست يسازمان ما كه بود شكل نيا به جهاد در غالب هيروح«. »كرد هينان و انگور را ته

 ميده انجام را يكار ميبخواه خودمان سازمان اي و خود ندهيآ يبرا نكهيا لذا ؛است هدفمان خدمت

پس از  .شد نمي داده يا نهيهز كمك چيه جهاددر  لاياو«. »نبود جهاد هاي بچه درصد نود فكر در

 را كارها نيا خدا يرضا يبرا ما كه كردند اعتراض ها بچه ،شد مطرح حقوق بحث كه مدتي هم

 خودش ازين  اندازه به يهركس كه كردند مطرح را پول اشتراك هاي صندوق ليدل نيهم به. ايم كرده

 ياگر مشكل هم متأهلين و كردند نمي برداشت يپول نيمجرد هم طيشرا نيهم در كه بردارد پول

 بر ،برداردكمتر  تا حد ممكن كهملاحظه اين و اطياحت خجالت، با را آن پول برداشت هنگام ،داشتند

 «.داشت يم

 سمت به اراده بدون ها بچه از يليخ ي،سازندگ يبرا باهم همه ندگفت ي اماموقت» ولایتمداری:ـ 

 خواستند مي خداوندز ا خالصانه ها بچه ،آمد تهران به و شد ماريب قم در امام يوقت .آمدند مي جهاد

 روابط نيهم ي.ظاهر نه بود آنها يقلب خواسته نيا .بدهد شانيا به و رديبگ رااز عمرشان  يمقدار كه

 جام تربت فرستاد را سرهنگ تا دو پتروكيهل با«. »بود  ارك يبرا يا زهيانگ ها بچه و امام انيم يعاطف

 مملكت وزير نخست و دفاع ريوز حكم نيا و ماست مال نجايا بالاخره كه كردند ملاقات را بنده و

 به يول كنم ينم را كار نيا اينها حكم به من كه گفتم آنها به من .ديكن هيتخل را نجايا كه است
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و به  باشد امام از فقطكه  يزيچ هر اي تكه كاغذ كي يرو يحت امام حضرت كوچكدستخط 

و  دفاع ريوز يآقا دستور به يول .ميكن يم هيرا تخل نجايا شبانهطاعتا  و سمعا ،برسد ما دست

 .دارند مشكلروستاها  قدر نيا م؟يكجا برو ميندار ييما جا كنم ينم يكار من مملكت ريوز نخست

 «...ميندار جاهم

 وارد كه ي راافراد مثل اخلاص بود كه ياخلاق ويژگيهاي و اتيروح» اخلاص در عمل:ـ 

ي انقلابي اين ويژگي بارز ها مجموعهالبته در تمام  .ساخت مي زيمتما افراد گريد از شدند مي جهاد

 استخدام كه يزمان اما .بودند مشتاق تهيكم و سپاه در كار يبرا بود؛ اما برخي وجود داشتند كه

 لحاظ از كرد مي اديز را قدرتشان اسلحه آن نكهيا ليدل به گرفتند يم دست در  يا اسلحه و شدند مي

 تر سخت بمراتب ييكارها ديبا رفتند مي جهاد به كه يافراد اما ؛كردند مي رييتغ تيشخص و ياخلاق

 انجام..( .و مانيس يها سهيك كردن يخال ها، يجو يروبيلا ،ييروستا فاضلابهاي كردن زيتم)

 كردن خدمت يبرا فقط اخلاص و ثاريا لحاظ از رفتند مي جهاد به كه يهاي بچه جهينت در. دادند يم

 «. رفتند مي

 از همه .بكنند يخدمت كي نكهيا يبرا كردند مي كار خدا يبرا همه» كار برای رضای خدا:ـ 

نه گذشت زمان را «. »بود برپا جماعتشان نماز هم ظهر اذان سر و بودند كارشان سر صبح

 يعاشقانه برا .ميو نه دنبال پول بود ميديفهم يم يلينه تعط ،ميديفهم يم ينه گرسنگ، ميديفهم يم

. نبود يكس بدهكار ،كرد چون فقط براي خدا خدمت مي«. »كرديم كار مي و رضاي خدا خدمت

گفت چون من  اگر كسي به او مي .بدهند او به هم زيادي حقوق و پست كي سر بودند نگذاشته

 بكن، اجرا خودت و ايب خب گفت ميگويم اجرا كني، شوراي مركزي هستم بايد هر چه مي

 «...رفت به يك استان ديگر مي. خداحافظ

روستايي به نام رادكان بود كه خاني داشت كه همچنان بشدت » ی:خواه و عدالت یزيست ظلمـ 

بين مردم رفتيم، مردم ابتدا خيلي خوشحال  شيها نيزمكرد. وقتي براي تقسيم  به مردم ظلم مي

 ميبود گذاشته قرار كه يا   مرحله شدند، يم جمع روستا تمامشدند. شب در مسجد جلسه گذاشتيم. 

 زحمت يب را برنامه نيا كه گفتند ما به و آمدند شورا ياعضا م،ييآ يم روز فلان ما كه ها ييروستا با

 ما شما جوان هستيد و .اند كردهي زير برنامه شما قتلي برا گفتند. ميكن لغوش چرا گفتم. ديكن لغو

 برنامه ندارد امكان. ميايب ديبا من است، طور نيا كه حالا گفتم. ديشو كشته راه نيا در ميخواه ينم

 «. كنم لغو را
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 به امر كيهم نظارت داشتند.  رخود همكاران ب» ی:از منكر همگان یمعروف و نه به امرـ 

آن زمان جهاد  يادار ستميدر س ستي. به تو مربوط ن..وجود داشت ياز منكر همگان ينه معروف و

. ستيتو ن اراتياخت  زني در حوزه كه مي يحرف نياتوانست به ديگري بگويد كسي نمي نبود.

.. معتقدم الان هم در نظام اداري .كرد خيلي راحت از مدير بالادست خود انتقاد ميتر  پايين يروين

و  يدتا اعتقاد فر .زند يو آنها را دور م داند يرا م نيفرد قوان .ستيبازدارنده ن يليخ يرونينظارت ب

 «. شود تخلف گرفته نمي يجلو ،نباشد يهمگاننهي از منكر 

 از نقطه يكوهستان منطقه درمثلاً  ؛شديم باز كار يبرا رهايمس توكل به خدابا » :خدا بر توكلـ 

 ازين و العبور صعب جاده ليقب از يمشكلات مورد نيا رد .ميبساز اي جاده شتيم،دا قصد ب  نقطه به آ

كرد.  و... وجود داشت كه همه كار را مشكل مي انفجار لودر، و بولدوزر دستگاه وجود به

 به توكل با بلكه ،دنديكش ينم كنار دنديد يم را حل قابل ريغظاهراً  مشكل همه نيا يوقت ها جهادي

 برطرف براحتي ها يسخت و مشكلات تمام حركت و ساخت ريمس و در كردند مي شروع را كار خدا

 «.شد مي

 سبک زندگی دینی ـ  3

هاي حاكم بر سبك زندگي نيروهاي جهاد  به مؤلفه ون سازمان دهنده پژوهشسومين مضم

توان آن را در ارتباط با مضمون  است كه مي ها مؤلفهدارد. هجرت از جمله اين  اشاره سازندگي

ويژه انگيزه اين جهاد براي تغيير مكان زندگي و بمحوري نيز در نظر گرفت. آمادگي نيروهاي  دين

ي از بروز اين مؤلفه در فرهنگ سازماني جهاد است. ا نهنشا ترمحرومنيروها براي حضور در مناطق 

زيادي شده است و اين اصل به  ديتأكنيز بر اصل هجرت در راه خدا  (۳)در آيات فراواني از قرآن

ي سبك زندگي ديني قرار داده شده ها هيپاعنوان پلي بين ايمان به خدا و جهاد و به عنوان يكي از 

جويي و قناعت و زندگي ساده و  المال، صرفه هزينه كرد از بيتدر  چنين حساسيت زياداست. هم

كه هاي سبك زندگي اعضاي جهاد است  دوري از تشريفات و تجملات نيز از جمله ديگر مؤلفه

توان در سازگاري با  آن را ميچنين نشاندهنده تقواي اقتصادي در اين سازمان باشد و هم تواند يم

در دو كتاب اصلي ديني شيعيان يعني  اسلام و انقلاب دانست.رفتار و منش رهبران ديني صدر 

زيستي شده است كه تمايل قابل توجهي بر اهميت صفات قناعت و ساده ديتأكالبلاغه قرآن و نهج

 (.۳۱۳1به ماديات به عنوان منشأ بسياري از رذايل اخلاقي ذكر شده است )مهيني، 

  يفرهنگ انقلابكه  ۱۳ سال .بود تهران نشگاهدا يفن  انشكدهي ددانشجو ،ي...آقا» :هجرتـ 
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به  من را به محرومترين استانتان بفرستيد. ،رفت و گفته بود تهران مركز يسازندگ جهاد به شده بود

 بعد ايشان هم به زاهدان رفته بود. است. بلوچستان و ستانيساو گفته بودند كه محرومترين نقطه ما 

. با فقط يك پيراهن و يك چادر دلگان گفته بودند .ستا كجا استان در هنقط محرومترين گفته بود

رفته بود آنجا و در چند سال دلگان را تبديل به يكي از  اقامتي كه توي زاهدان به او داده بودند

پروژه سوسنگرد به مشكل خورده بود و بيل مكانيكي «. »هاي سيستان كرده بود ترين بخشپيشرفته

كند روم مشكل را حل نميمي آنجاي... گفتم اين چند روزي كه در ماه كرد. به آقا به لجن گير مي

رزرو كنند. بعد هم به  تيبلزنگ زدم و براي عصر گفتم برايمان  جا همانو بايد بروم مستقر شوم. 

 پروژهاطلاع دادم و عصر همان روز همراه خانواده با پرواز به اهواز رفتيم و تا تمام شدن  خانمم

 «.مانديم جا همان

 كارمند كرديم، مي كار ييروستا برق در ما كه يزمان» :از تجملات یو دور یستیساده زـ 

 به ميگفت مي ما كه يزمان و ديدار اقامت هتل اي و مهمانسرا كدام شبها شما كه پرسيد مي برق شركت

كه  ييگردهما نياول در«. »كردند مي تعجب ،ميمان يم ييروستا يها خانه در و رويم نمي هتل

 يدعوابا من شهرستان گناباد  يسر ظهر شورا ند،استان داشت يمركز يشهرستان با شورا يشوراها

ما  مييها بگو به بچه و مي. چطور بروميده يها م غذا را در سه وعده به بچه نيما اكه كرد  يديشد

 كيزميني و ماست و گوجه بود كه  ايم. ناهار آن روز كوكو سيب وعده خورده كيغذا را در  نيا

 «.بود گونه نيا قلابان يمذهب يها جهاد و بچه يبود. فرهنگ عموم يمعمول يغذا

 اگر .كرديم نمي يشخص استفاده جهاد تلفن از اصلاً» :المال در استفاده از بيت زیاد تيحساسـ 

 همه تيرعا. نداشت امكان نيا از ريغ. انداختيم مي قلك كي يتو را پولش زديم مي تلفن هم

رسم . نكند يشخص  استفاده جهاد نيماش از يكس كه بود نيا جهاد در ها حساسيت از يكي«. »...زيچ

 گريد تا كند زيوار جهاد حساب به تومان 711 ديبا ،شدرا مرتكب  خطا نيا سهواً يكس اگرداشتيم 

 تيترب يبرا خودمان .باشد شده ابلاغ استان از كه نبود قانون كي نيا البته .ندهد انجام را كار نيا

 ديبا شخص .بود تومان 3111 حدود جهاد هاي بچه  ماهانه حقوق كه يحال در. ميبود گذاشته خود

 «.كرد مي زيوار جهاد حساب به را خود حقوق درصد 3۱ تا 31حدود

 سنگك نان كي .ايستاديم مي يينانوا صف يتو رفتيم مي ناهار يبرا» :جویی و صرفه قناعتـ 

 مدد يعل اي ،نيماش يتو گذاشتيم مي خريديم، مي ريپن كي هم قران سه و قران پنج به خريديم مي

 ،بود هم گوشت چلو و دهيكوب چرا نباشد نكهيا نه. ماو شام  نهار و صبحانه شديم نيا .كن حركت



 

 

 8317بهار ، 8، شماره 62سال  / فصلنامه علمی ـ پژوهشی مدیریت اسلامی 822

 ياجلاس تهران در»«. المال را كرده باشيم كه رعايت اموال بيت خريديم مي را ريپن و نان نيا ما يول

 قطار تيبل پول از ريغ) من مأموريت نهيهز كل برگشتم، و رفتم بنده. كردم مي شركت ديبا كه بود

 يا اضافه ينانها گفتم چطور؟ دنديپرس بود؛ شدهتومان  ۱فقط  (بودند گرفته ميبرا كه ۱ اي 3 درجه

 شد نيا و خوردمنانها  آن با و دميخر نوشابه كي و برداشتم را بود سبدها يتو قطار رستوران در كه

 «.ما سفر يغذا نهيهز

 الگوی ارتباطی بازـ  4

د. اعتماد دار اشاره ها و سبك ارتباطي ميان اعضاي جهادچهارمين مضمون پژوهش به ويژگي

ي اداري در فرهنگ ها امانهسترين جايگزين كاركردهاي بروكراسي در توان مهم متقابل را مي

زينش دانست. ارزش محوري و گ و عامل ايجاد فضاي مشاركت و همكاري در اين نهاد جهادي

چنين با ايجاد اعتماد متقابل بستر كار مؤثر در جهاد فراهم شود. هم اعتقادي اعضاي جهاد باعث شد

انتقاد چنين صراحت لهجه و فرهنگ مطالبه بدون ترس از مقام بالاتر و از يكديگر در جهاد و هم

هايي است كه فرهنگ جهادي بت به مقام بالاتر از جمله ويژگيويژه نساعضا از يكديگر و بصريح 

انند چاپلوسي و سكوت سازماني هايي مكه مولد ويژگي كند متمايز ميهنگ متعارف ادارات را از فر

 .شود ميو موجب پويايي سازمان و شناخت بموقع نقاط ضعف و ايجاد اصلاح در سامانه  است

خودش را  خواست ينم يكه اعتماد بود و كسنيا يكم بود برا يبروكراس» :متقابلاعتماد ـ 

 نيعتماد ب.. ا.يكار را چرا كرد نيكه ا نديكه فردا متهم نشود كه بگو ردياثبات كند و مدرك بگ

بار و  هاي و مشكلات و محروميتآن همه سخت ديايب يبود كس ديبود كه بع نيبه خاطر ا روهاين

و بعد نيتي غير  تحمل بكند آن هم بدون حقوق يا با حقوق كم را ها ييبه روستا ييجوابگو نيسنگ

 م،ياست در استان خراسان كه بود ادمي«. »اعتماد حاكم بود كي ني. بنابرااز خدمت داشته باشد

 رفت يفرد م نيبود. ا يهمان كاف ؛يبده به فلان قدر نيفلان كس ا مينوشت يم گاريپشت كاغذ س

 «.بود زياد اعتماد قدر ني. ارفت يو م داد يمداشت به او پول را  نيطرف ا آنجا و اگر آن

 خواست يم يفرد مورد انتقاد هر كس ؛بود حيانتقادها شفاف و صر» :صراحت لهجه و انتقادـ 

در ذهنش بود،  يا يجهاد، ناراحت رياز وز ترين رده كه نگهبان بود ي حتي پايينباشد. اگر كس

كرد. من  صدر تحمل مي ۀانتقاد هم با سع . فرد موردزد يو حرفش را م ستاديا يم شيرو روبه آمد يم

شوراي اگر «. »شوم يشرمنده م، جهاد گرفتم يرا جلو ي...آقا ۀقيكه چند بار  ديآ يم ادمي يوقت

 يشورا قهيد رفتن مي... شدند رو ميهروب ترنييپا يروهايكاملاً با برخورد ن كرد، مركزي اشتباهي مي
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 يميبه عنوان مالك شركت تصم نبود كه رهيمد ئتيهمثل  يمركز يشورا .گرفتند را مي يمركز

 «.رديبگ

به شهرستان به جاي اينكه من براي بررسي و نظارت و مطالبه  رفتم يموقتي »ی: گر مطالبهـ 

كردند كه چرا فلان امكانات را به ما ندادي و فلان جا بودجه گزارش كار رفته باشم، آنها شروع مي

بر خلاف ادارات «. »كرد تر از بالاتر بازخواست مي پايين ردهنشده و در واقع  تأمينلازم داشته و 

گفت آقا ما  مي .شهرستان طلبكار بود سئي، ررفت يشهرستان م يوقت ديگر در جهاد مدير استاني

 قهيمانده است و مردم در مض ماني. كارهاديشما كمتر فرستاد ،ميخواست ونيكام قدر نيا مانيس

چرا  د؟يبفرست مانيبرا قدر نيا دي. چرا نتوانستديخبر ندار ،ديهستند. شما در مركز استان نشست

 يبود و شورا سئيشهرستان ر شهيهم و... ما يبرا ديمهندس نفرستاد كي د؟ياوريبپول  دينتوانست

 «.مركز برد يكرد و م مي ادداشتي ستيبعد هم ل .خواهد يكه او چه م دنيبب رفت يم يمركز

 سبک رهبری همدلانهـ  8

 ارد. پيشتاز بودن مديران درد اشاره هاي سبك رهبري در جهادمضمون پنجم تحقيق به ويژگي

در كنار همدلي و فاصله كم بين نيروي انساني  ستقيم آنان در ميدان كار در جهادكارها و حضور م

رفتارهاي همدلانه ر نيروهاي جهاد بوده است. گيجب الگوسازي و الهام بخشي براي دو مديران، مو

اين ترين نيروهاي مولد اخوت سازماني در آن دانست و متوان يكي از مهمديران در اين نهاد را مي

نيروها و ميدان دادن و باز گذاشتن عرصه عمل براي رسيدن  به همراه با واگذاري اختيار زياد مسئله

اي كرد به گونه و رشد نيروي انساني فراهم مي به هدف عملاً فضاي مساعدي را براي توانمندسازي

انساني زيادي در جهاد شد كه امروزه در نيروي توان گفت همين مسئله موجب تربيت كه مي

 خاصي بودكه مديريت در جهاد فاقد امتياز مادي  ازآنجا. دسازمانهاي مختلف كشور منشأ اثر هستن

مديريتي رشد  مراتب سلسلهبه طور طبيعي افرادي در  كردسئوليت فرد را سنگين ميو بيشتر بار م

 داشتند. هاتيمسئولبراي ايفاي  را لازم و انگيزه كه توانمندي ندكرد يم

 كار كمتر امكانات با شتريب همه از كه بود يكس مسئول جهاد در» رهبران:بودن  شتازيپـ 

 بقيه با ها كيسه كردن خارج، اولين كسي كه براي آمد مي مانيس ونيكام كه يموقع مثلاً ؛كرد مي

نام يكي از اعضاي [آقاي...  است كرده يخال را بار نيشتريب يكس چه هك گذاشت مي مسابقه

  امكانات نيكمتر با و باشدفعالتر  كه بود رتريمد يكس جهاد در بود. ]شوراي مركزي وقت

 سيزده قائن شد، رئ كه در وارد منطقه زلزله ينفر نيدر زلزله قائن اول«. » دهد انجام را كار نيشتريب
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و راه  ؛گرفتند مي الگو هيبودن در بحثها و بعد بق شتازيخودشون پ رانيمعمولاً مد«. »سازمان جهاد بود

معمولاً هم ساعت ) گذاشت يقرار ملاقات م صبح 2ي ساعت وقت آقاي...گرفتند مثلاً خود  مي ادي

 يديد يم رسيدي مي قهيدق ۱و  2مثلاً شما  ( اگرظهر از بعد ميو ن ۱تا  شد يشروع م 2جهاد از  يكار

م ه؟ بديآمد دير قهيدق ۱كه چرا تو  دلازم نبود داد بزن. نيزم يچهار زانو نشسته در اتاق شما رو

 «.ا لازم نبودهكار ني. ارموايدر ب را و پدرت ندسيبنو را رتيخأت

 من كه بود نيا مهم نكته كي. نبود يمرئوس و سيرئ يليخ فضا» :روهايو ن رانیكم مد فاصلهـ 

 است، من قيرف كردم مي احساس است، من سيرئ يروزآباديف يآقا كردم نمي احساس اصلاً

 ارزش من يبرا اش ينيد و يشرع برخورد و يبالادست مسئول متواضعانه برخورد. است من داداش

 من سيرئ چون نكهيا نه گذاشتم؛ مي احترام او به يروزآباديف يآقا يتقوا خاطر به من. داشت

 بودند، تقواتر با و بودند پركارتر كه يهاي بچه بيترت نيهم به ؛يپركار و بود تقوا ملاك. است

 به دآمدن مي داشتند يمشكل و يگرفتار اگر پرسنل. نبود پرسنل و ريمد نيب يا فاصله«. »بودند بالاتر

 «..باشد نداشته وقت ريمد كه مينبود ها دستگاه ريسا مثل. كردند يم صحبت ريمد با و جهاد

چون مدير شدن امتياز خاصي نداشت و فقط مسئوليت فرد و سختي كارش » :سالاری شایستهـ 

ا  ركردند كه توانايي انجام كار  كرد پس به طور طبيعي فقط افرادي قبول مسئوليت مي را بيشتر مي

در جهاد فرصت رشد و «. »ها هم ممكن بود اول از پذيرش آن استنكاف كنند  داشتند و حتي همان

 شتريب ...داشتند فراهم بود تيو قابل يو توانمند ييداشتند و توانا اقتيواقعاً ل كه يكسان يبرا يتعال

كه از لحاظ تقوي و ايثار و فداكاري  دندير جهاد رشد كردند و آمدند به مناصب بالاتر رسد يكسان

 «.زدند يخودشان را به آب و آتش نمو پركاري و خوشفكري از بقيه بهتر بودند. البته براي منصب، 

 سئير دست هم اراتياخت همه و نييپا به بود شده ميتقس اعتبارات» زیاد: ارياخت واگذاری ـ

 در يعني. داشت هم او  ؛داشت يمركز يشورا كه ياراتياخت همه شهرستان سئير. بود شهرستان

 نبود ازين اصلاً. شد مي گيري تصميم زود نيبنابرا. بود شهرستان در استان يمركز يشورا كي واقع

هدف «. ».شود گذاشته بودجه در بعد سال كه كشور و استان به ديايب شنهاديپ و بدهد شنهاديپ ديايب

شد و چون كلي مشخص بود ولي به طور كامل براي نحوه تحقق هدف به نيرو اختيار داده مي

در اختيارش  خواست يمگذاشتند و اگر امكانات يا مشورتي  اعتماد بود در شكل كار آزادش مي

 «.گرفت يمقرار 

مهمترين اتفاقي كه موجب تربيت نيروي انساني در جهاد » ی:انسان یرويدادن به ن دانيمـ 
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 ييرزايم ديشه مثلاً ؛نبودند قائلآدمها  يبرا سقف و دادنديم كار دانيم افراد به  شد اين بود كه مي

 شانيا به قدر نآ جهاد در اما كردند مي تيفعال پادو عنوان به يكيمكان در جهاد به ورودشان از قبل

واحدي هدف  يك يبرادر جهاد ند آمد ها مي بچه يوقت«. »شدند لشكر فرمانده كه دادند دانيم

فكر كنند و با هم  خواهند يآزاد بودند كه هرجور كه م ولي در نحوه انجام كار بودند، آمده

اتفاقات در همان جهتي  شد يعمل و هدف مشترك باعث م ي در ميدانآزاد نيكنند. ا كار ميتقس

 «.شدچيزي مانع كار و بروز استعدادهاي افراد نمي .خواستند پيش برود كه مي

 فرهنگ متعالی كارـ  2

ن دهنده تحقيق است. سرعت در كارها هاي فرهنگي مرتبط با كار ششمين مضمون سازماويژگي

جهاد  فرهنگ كار در هايهاي كيفي از جمله ويژگيدر كنار حفظ جنبهبا هزينه اندك  كردن كار و

اد و از توان از يك سو به ساختار منعطف و بروكراسي گريزي حاكم بر اين نه است كه آن را مي

ها براي مشاركت مردم در كارها نسبت داد. ن آننيروي انساني و توا سوي ديگر به انگيزه زياد

در ميدان مسائل و  ي حاكم بر برخي ادارات خودنيزنشيم پشتنيروهاي جهادي بر خلاف فرهنگ 

نيازهاي كشور حاضر بودند و فرهنگ خودباوري حاكم بر اين نهاد موجب تحقق بسياري از 

شد كه تقدم كار و هدف در اين نهاد باعث مي. بود ممكن ريغكه در ظاهر  شد كارهايي

ن بروكراسي و ساختار و شكل سازماندهي خود را به منظور تحقق هدف با شرايط تطبيق دهد و همي

كرده مسئله در كنار عمليات محوري نيروهاي جهادي فرهنگي متعالي را در فضاي كاري ايجاد مي

 است.

كم انجام   نهيشكل با هز نيبزرگ را به هم يهاي جهاد كارها بچه» :كار كردن نهیكم هزـ 

كم صورت  اريبس يها نهيبا هز كارها. كردند و از مشاركت مردم هم استفاده مي دادند يم

هاي  شد. خود بچهمي تأمين. بخش زيادي از امكانات و نيروي انساني از مشاركت مردم گرفت يم

ي نداشت و كارها را با كمترين هزينه چنان آناوايل جهاد بودجه «. »اي نداشتندجهاد هم كه هزينه

مردم  كرديم و كار هم توسط خودداديم. از امكانات بلااستفاده بقيه ادارات استفاده ميانجام مي

 «.كرديمها استفاده ميهاي پروژهشد. از كمكهاي خيرين و كسبه هم براي تأمين هزينهانجام مي

 سوار موقع كرد و رفتند بازديد )آن اتوبوس سوار ار كل رانيمد استاندار» :در كار سرعتـ 

و رسيدند  ييروستا كي به صبح د(.ندازيب راه نيماشيك  كس هر نكهيا نه كردند مي اتوبوس

 هم مدير جهاد ي را تقبل كند وزيچ كد. قرار شد هر مدير كلي يدار ازين مدرسه متوجه شدند كه
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 رد كه روستا كنار از گردند، يم بر دارند غروب يوقت لاصه... خمهيديم را آهنش ما گفت

 ه؟يچ اهنيا فلاني . مي پرسدروستا كنار افتاده آهن شاخه چند كه دنيبيم استاندار يآقا د،نوش يم

ي ليتر تربت از زنهيم زنگ انيريام نجااهم ما؟ با آهنش كه دينگفت صبح شمامگر  پاسخ داده بود

 .نيا يعني ندويگيم كه سرعت. يجهاد كار شهيم نيا .روستا دنآوريمو  كننديم بار آهن

 پروژه، همان الان. شد انجام روز كي عرض در ما ةپروژ كي«. »نبود جهاد در كاغذبازي

در شيروان روستايي داشتيم كه گزارش آمده بود نياز به . كشد يم طولسال  كيحداقل  نانهيب خوش

 هم خودم منبرداري شده بود و اجناس مورد نياز رو هم فرستاده بوديم.  از قبل نقشه آبرساني دارد.

 زيكي ا از ي دارد.كش لولهوقتي وارد شدم ديدم روستا  .كنم ديبازد را بروم آنجا افتادم راه

 شده يكش لوله امروز نيهم. نهت: گف شده؟ يكش لوله قبلاً كه شما ها پرسيدم روستايييروستا

. كرد جمع را روستا مردم همۀ و آمد يجهاد يآقا نيا سحر كلۀ صبح كه كرد فيتعر. است

 و كردند ليتعط را كارها تمام مردم. آورد شعف و شور به را همه .كرد شانيبرا ييغرا يسخنران

 همان از و ساختند را چشمه حوضچه آمدند، هم يجهاد انيآقا. كندند را همه ها كانال ختند،ير

  «.اند كرده كار چه كه ميبود مانده رانيح ما. كردند تمام را همه و يكش لوله به كردند شروع چشمه

 21 سال لياوا را يراهدر مسير يكي از روستاهاي نيشابور » :در كار خوب و كيفيت وری بهرهـ 

 يرانندگ نجايبه پسرم گفتم شما الآن ا، ميرفت يم آنجا. چند وقت پيش با خانواده ميساخته بود

 يبلند يبهتر است. اصلاً پست يليخ ناي گفت باغچه؟ـ  اتوبان مشهد ايبهتر است  نجايا يكن يم

شد به مي كيفيت خوب كار با هزينه كم براي ما خيلي مهم بود. چون كار با جان و دل انجامندارد.

سدي كه در آنجا ساختيم با اينكه مثل امروز مطالعات چند صد «. »گذاشتيم. هيچ عنوان كم نمي

 «.كندي و طولاني و پرهزينه نداشت، هنوز دارد بخوبي كار ميا صفحه

چقدر كار جلو  نميكردم بب مي ديبازد كسرهيپانزده تا شهرستان را  ده» :و بدون وقفه ادیز كارـ 

كه راننده  يي. تا جاميو با فلان اداره صحبت كن ميلات كجاست، با فرماندار جلسه بگذاررفته، مشك

 ريكارگاه تعم نيمزرعه به آن مزرعه، از ا نيقنات به آن قنات، از ا نياز ا م؛يرفت يم ديكش يم

كنند،  ها چه كار مي بچه نيرا گوش كن، بب ها ييروستا يحرفها نيكارگاه، بنش آنبه  آلات نيماش

 يشد خودم رانندگ راننده خسته مي ي. در اكثر مواقع هر وقتميگشت يبده و بعد بر م يخدا قوت

بعد از اذان «. »ميديخواب يراندم. شب هم دو سه ساعت م يكنار و خودم م نيگفتم بنش كردم، مي مي

كرد به سمت مسجد.  مي تيداكرد. وقت اذان تمام مردم روستا را ه تا ظهر كار مي كسرهيصبح 
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با همان لهجه  يجلو. بعد از آن داداش ستاديا يجهاد م يها از بچه يكينداشت،  ياگر روستا روحان

 يكش لوله نكهيا او مبارزه با استكبار. ب ياز انقلاب و رهبر ؛كرد مردم صحبت مي يبرا اش يترك

كرد.  بود و آدمها را مجذوب خودش مي يبا صداقت و پاك شيها بود اما صحبت يمعمول

كرد.  كار مي شد، يم كي. باز تا هوا تارخورد يم يينهارش را سرپا شد، يكه تمام م شيسخنران

در  الهسكي يها پروژه نكهيعلت ا ؛كرد شب كار مي يكيدو ساعت هم در تار ،يكي يگاه يحت

 «.ها بود كار كردن رجو نيا شد، يروز انجام م ستيسرخس در عرض ب بندان خيسرما و 

شد نه  كار و هدف مقدم بود. اين ساختار بود كه متناسب با كار تعريف مي» ی:محور اتيعملـ 

به مكان  ييشناسا يبرا ي...آقابراي طرح محرم «. »كرد ي هم از كار تبعيت ميسازماندهبالعكس. 

بينند كه متوقف  كارگاه مي كياما در همان مكان برآورد نياز كند و به تهران برگردد.  روند كه مي

خواهد  است و از مسئول آنجا مي يخوابگاه وجود دارد كه خال يسوله برا كيشده است و 

گيرد و  كند و در همان جا با چند استان تماس مي كارگاه و سوله را اجاره بدهد و او هم قبول مي

گويد ما كار را شروع  ميگيرد و  تماس مي وزير همو با  اورنديرا ب ازيمورد ن ليگويد وسا مي

 «.گذارد مي شينفر پا پ نياول ش همايم و خود كرده

 را جاده نيا .داد انجام شود نمي را يكار كه گنجيد نمي ما ذهن در اصلاً» ی:خودباورـ 

 گفتند مي يبرخ ،افتاد مي اتفاق هم ي مثل پل بعثتفن و دهيچيپ يكارها يوقت. ساخت توان نمي

ها  ي را كه قبل از انقلاب فقط خارجيساز لويس مثلاً كرد؛ آن را عملي مي ؛ اما جهاديستين يشدن

 يجهاد فرهنگ در» «..داد انجام را آن صد تا صفرو از  كرد شروع جهاد توانستند انجام دهند، مي

 يجهاد هاي بچه كه يزمان را دارد يسخت فرمول كه يساز لويس .ندارد يمعن شود نمي و توانم نمي

 يرفتارها نيتر برجسته زا يكي. كردند شروع و كردند قبول كنند درست خودشان ديبا شدند متوجه

 «.است برداشته انيم از را شود نمي فعل كه است نيا يجهاد

شخصاً  دينشستم. حتماً با در دفتر نمي گريبود د ليپنجشنبه و جمعه كه تعط» ـ در ميدان بودن:

، شدم مي نيشد سوار ماش كردم. پنجشنبه صبح كه مي مي يو اكثر شهرستانها را سركش رفتم يم

ساعت  7۱در اين بودم  يكشاورز تهيمن كه مسئول كم يعنيگشتم.  مي ساعت بعد بر 7۱رفتم و  مي

 گشت يمنطقه م يقدر تو آن يطرحچ«. »زدمدر چندين شهرستان به روستاها و قنوات و... سر مي

لازم نبود  نيخبرها را داشت. بنابرا نيچون خودش آخر ،توانست به او خبر تازه بدهد نمي يكه كس

خودش هم مستقيم با مردم مرتبط بود. يك روز ديدن و بازديد مثل به او گزارش بدهد و  يكس
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 «.روز گزارش شنيدن است ۳11

 همكاری و مشاركتـ  7

همكاري موجود در جهاد سازندگي كت و مضمون سازمان دهنده بعدي تحقيق فرهنگ مشار

گيري در جهاد به شكلي بود كه از راننده و نگهبان تا اعضاي  است. مشاركت همگاني در تصميم

با توجه به اينكه مديران نيز  و دانستند يم مسئولشوراي مركزي همه خود را نسبت به تصميمات 

دانش تمام بدنه جهاد براي  به نوعي از كردندزمينه مشاركت را به شكلهاي مختلف فراهم مي

 شد يمشد. دانش در جهاد سيال بود و اعتقاد به هدف مشترك باعث  تصميم سازي استفاده مي

سعي بر اقناع بدنه نيروهاي  هايريگ ميتصمزار قدرت استفاده نكند. در بكسي از آن به عنوان ا

ه عملي شدن احساس شد همه نسبت ب جهادي بود و به همين دليل نيز وقتي تصميمي گرفته مي

 كردند. مسئوليت مي

يا به اصطلاح همه با هم  بودن ييدر جهاد از اول اصل بر شورا» ی:گيری مشاركت تصميمـ 

و  گرفت يم ميشورا تصم .شد يگيري نم تصميم يموقع فرد چيه .بود كه امام گفتند( طور همان)

شدند و  ها دور هم جمع مي مجموعه ريز و نيكه تمام مسئول ميداشت يهماهنگ يشورا كيبعد 

 يجلسه شورا  هم بار كيباز هر چند وقت  .دادند يقرار م يمورد بحث و بررس رامسائل جهاد 

و اگر  رنديبحث قرار بگ انيكه در جر بودند يم ديراننده با حتي تاگذاشتند كه همه  مي يعموم

از  يكيجهاد  تيريمد. كار جهاد بود يمبنا يهمفكر يهمه باهم به معنا نيا .نديداشتند بگو ينظر

خواستند مركز آموزش زماني كه مي«. »كار كردن شورا بود يمشورت نيش هميهايژگيو نيمهمتر

را جهت نظر نهايي براي من  ها نقشهجهاد را بسازند، داده بودند يك مشاوري طراحي كند. 

طرح را ارائه كرديم و  .ميجمع كرد ار (نيماها از جمله راننده)ها  تمام بچه يا جلسه يوت فرستادند.

و  دها باش كلاس نجايو ا دخوابگاه باش نجاينظر دادند كه ا ار يهر موضوع نظرشان را پرسيديم.

 نيكنار جاده، ا داي هدآور امتأهلين ر  خانه نكهيگفت ا و ها بلند شد از راننده يكي د.كجا باش يهرچ

پشت،  ديببر ار ني، ادو سروصدا داراست  نيسنگ يها نيوآمد ماش محل رفت نجاي، استيدرست ن

چون خودش متأهل بود و ما  دزنيم يحرف درست ميديد . ديبگذار است ها كه آرومتر تپه كينزد

 «.ويمگيمن م ههر چ نكهيو نه ا يجهاد تيريبود مد ناي. ميمجرد بود

كرد اما دانش خود را بلافاصله  با دانش حركت مي يجهاد» :و تبادل دانش و تجربه اشتراکـ 

از هر  كند يم يو هم سع دهد يم اديكه هم  يسلول جهاد كي نيكرد. بنابرا و منتقل مي داد يم ادي
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را در  يديكل يزهايبود ، چ ارياطلاعات س«. »ت در علم و دانش نداردخسّ رد،يبگ اديشده  يكس

هم  داشتم و يدتيعق نيمن خودم هم جانش .ميكرد يو منتقل م ميداشت ينگه نم مانخود شيپ

هر چه داشتند  يعن... ينستند كه از من هم جلو بزننداراحت تو ي. به همين دليل آنهاتخصص نيجانش

 «.بود لايس دانشكردند و  ها منتقل مي به بچه

گفت  را مي لشيدل گرفت يم يميتصم كي يروزآباديف يمثلاً اگر آقا» ی:اقناع گيری تصميمـ 

را به روز كند  شيها تهيكم نيكرد مسئول مي يسع يمركز يچرا مهم است. شورا دنديفهم يو همه م

آنها قبول كنند و اجرا كنند. به  رد،يگ يم يميتصم يو آنها را از همه اطلاعات مطلع كند كه وقت

و فلسفه كار را  ليدلا ميتوانست يتا م .ميخودمان داشت تر نييبا مجموعه پا راكار  نيتبع، ما هم هم

شدند هيچ تضميني وجود  اگر قانع نمي .ميكرد يها را مجاب م بچه شدميكه  يتا حد. ميگفت يم

 يهماهنگ يدر شورا ديشد با كه مربوط به عموم مي يمسائل«. »نداشت كه آن كار را انجام دهند

بخشنامه مقاومت  نيا توانست بخشنامه صادر بكند. اگر در مقابل نمي يچون كس ؛شد مي بيتصو

 لشيدادند و تعد مي يحيتوض ديبا .شدند مي هيتوج اول بايد نيشد. بنابرا شد، عمل نمي مي

كردند كه كدام  هم و جمع قضاوت مي كنارآمد  مي ليدلا... گرفتند را مي هيكردند. نظرات بق مي

 «.كردند را انتخاب مي يكيبهتر است و  كي

دو كار را با  نيگفته بود ما ا دولت ئتيهدر جلسه  وزير جهاد» ی:مسئوليت همگان احساسـ 

دولت مخالفت كرده بودند  ئتيه ياز اعضا ياري. بسميده يانجام م سال كي يتومان و ط ارديليم

گفته بود تا  وزير جهاد ي.كن يكار را م نيبود چگونه ا دهيپرسموافق بود و وزير  نخست يآقا يول

مثل استان  ،بودند تريجهاد كه قو رانيبه چند نفر از مدبعد هم  .آورم يطرحش را م گريروز د سه

 .آنها مشورت كرده بود تهران. با دييايو اصفهان زنگ زده بود كه ب جانيآذربا ل،يخراسان، اردب

با خودت  تشيپس مسئول ي. نگفته بودند خودت قول دادميكن يطرح را اجرا م نيآنها گفته بودند ا

 يتومان ط ارديليم كيطرح محرم را با  تيماست. در نها  ودند قول شما قول همهبلكه گفته ب است.

 «.دادند ليتحو ي گفته بودند،ا كرهزماني كه  چهارم كيعني ي كمتر از شش ماه

 مردمداریـ  8

ترين و ن سازمان دهنده تحقيق فرهنگ مردمداري جهادي است كه يكي از مهمآخرين مضمو

اما موفقيت  د بر اساس هدف كار براي مردم بود؛ي جهاريگ شكلهاي جهاد است. ويژگي نيترياديبن

باعث شد، اين عنصر به كار با مردم براي مردم  هاطرحي مشاركت مردم در ريكارگ بهاين نهاد در 
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همراه با نيت خير و  مسئلهتغيير كند. نيروهاي جهاد از لحاظ ظاهر و رفتار مثل مردم بودند و همين 

آنان به  شدن ليتبدهاي عملكردي جهاد موجب ارتباط قلبي نيروهاي جهادي با مردم و دستاورد

عمق اين رابطه قلبي به شكلي بوده است كه بسياري از  ي مختلف شد.ها نهيزممرجع روستاييان در 

روستاييان نيروهاي جهادي را به عنوان مرجع خود در مسائل سياسي و اجتماعي و حتي بعضا در 

دانستند و همين مسئله نيز از جمله كليدهاي موفقيت جهاد بوده مسائل شخصي و خانوادگي مي

 است.

 بدهد،مردم را مشاركت  بتواند جهادباعث شد كه  يارداز مو يكي» :و مثل مردم بودن یخاكـ 

رفتند. مردم هم  نميو تيپ آنچناني مدل بالا  نيبا ماش .بودند مثل مردمهم بود كه خودشان  نيا

جارو هم  كياگر  ،شما را جارو كنم  ام خانه من آمده ديو بگو ديايب ياگر كس كردند. مشاركت مي

. كردند يم يگانگياحساس  هاي جهاد بچها بهم  ها ييروستا»«. شود زودتر تمام مي يبردار ماش

وشلوار  كت ماني. ما لباسهاكردندياز خودشان هستند. احساس فاصله نم نهايكردند كه ا احساس مي

 نيهم هم مانيها ني. ماشدنديپوش يها را م هم همان انييروستا ديبود كه شا يمعمول ينبود. لباسها

خودشان را با ما  تاًيبا ما و نها كردند ياحساس نم يا فاصله گونه چيه ..ود.قراضه ادارات ب يها نيماش

 «دانستند يم يكي

در جهاد يك اصل داشتيم كه آن هم مشاركت مردم در » :كنار مردم بودن و كار با مردم درـ 

 يزيچ اما ؛است هم ارزشمند مردم يبرا كار .مردم نه فقط كار براي مردم، با كارِيعني  كارها بود؛

 ديبا شود، برايشان انجام مي كه يكار در خودشان مردم يعني ؛بود مردم با كارِ ميكرد يم ما كه

هر  يها در كارها سهم داشتند. برا بود كه خود روستايي طور نيكار ما ا» «.باشند داشته مشاركت

كه قدر كار نيا يرا بگذارند؛ برا يسهم كيكه خودشان  ميشد، تعمد داشت كه در روستا مي يكار

 «.حالا يا اين كمك مالي بود يا مصالح بود و يا نيروي كارگري پروژهرا بدانند. 

 را مثل با جهادگران داشتند آنها انييكه روستا ينوع تعامل در» :با مردم یزبان و هم یقلب رابطهـ 

در  نهايرا از ا يتوقع يب .بودند دهيد نهايرا از ا يو صداقت و درست دانستند يفرزندان خودشان م

و خاص برقرار بكنند و حرف دلشان را  ژهيو تيميصم ها بچهبود كه با  يعيطب .بودند دهيروستاها د

خود  يمردم روستا مشكلات خانوادگ يحت .شده بودندمردم هاي جهاد در روستا مرجع  بچه» «.بزنند

كه ما  يهر كار ،گرفت يجا م انييمحبت ما در دل روستا يوقت .آوردند يم هاي جهاد را نزد بچه

به . خواندند يآنها هم م ميخواند يمثلاً اگر نماز م ؛كرد از نظر آنها خوب جلوه مي ميداديانجام م
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 «.داشت يو هم فرهنگ ياسيهاي جهاد هم اثرات س خاطر حضور بچه نيهم

 ياما مهم بود كار مردم بود، نه گزارش دادن به شور يكه برا يزيچ» ـ به فكر مردم بودن:

 31روستا بعد از  كيشد و به  مي اياح شانيها كه قنات نيبود. هم يكاف ماني. تشكر مردم برايمركز

هاي ما  بچه يشدند برا آمد و مردم خوشحال مي برق مي ايشد  مي دهيجاده كش اي ديرس يسال آب م

 «.كنند يريگيشد پ كننده بود و باعث مي و خوشحال يراض

 نيا يساز كه با خوشه دمنجر ش هيمضمون پا ۱۳ ييبه شناسا پژوهش يها افتهيدر مجموع 

شد.  يبند دهنده دسته مضمون سازمان هشتدر قالب  قيتحق جيمشابه،  نتا يها در گروه هانوممض

 يسبك زندگ، محوري دين، رشد مولدپذيري  انعطاف دهنده پژوهش شامل سازمان هاينوممض

و و همكاري  مشاركت، كار متعالي فرهنگي باز، سبك رهبري همدلانه، ارتباط فرهنگ، ديني

 «فرهنگ سازماني جهادي» ريتحت مضمون فراگ زيدهنده ن سازمان هاينوممض تمام داري بود.مردم

. دهد يم ليپژوهش را تشك نيا هاينوممضمون كانون و هسته شبكه مض اين لذا ؛است فيقابل تعر

 درآمده است. شيبه نما هانومدر قالب شبكه مض پژوهش يينها الگوي ليذ رياساس در تصو نيبر ا
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 فرهنگ سازمانی جهادی ضمونهایم: شبكه 6نمودار 

 مستمر  یریادگیـ 

 یو نوآور تیخلاقـ 

و  یمحور تیمأمورـ 

  یازمحورین

 یادار فاتیاز تشر یدورـ 

 یو بروکراس

 یریپذ خطر و جسارتـ 

 اعتماد متقابلـ 

 صراحت لهجه و انتقادـ 

 یمطالبه گرـ 

 سبک رهبری همدلانه

 مردمداری

 سبک زندگی دینی

 مشاركت و همكاری

 بودن رهبران  شتازیپـ 

و  رانیمد نیکم ب فاصلهـ 

 روهاین

 یسالارستهیشاـ 

 بالا اریاخت ضیتفوـ 

  یانسان یرویدادن به ن دانیمـ 

 و مثل مردم بودن یخاکـ 

کنار مردم بودن و کار با  درـ 

 مردم

 با مردم یزبانو هم یقلب رابطهـ 

 فکر مردم بودن بهـ 

فرهنگ سازمانی 

 جهادی

 الگوی ارتباطی باز

 كار متعالی فرهنگ انعطاف پذیری مولد رشد

 دین محوری

 کار کردن نهیکم هزـ 

 در کار سرعتـ 

 خوب تیفیو ک یوربهرهـ 

 در کار

 و بدون وقفه ادیز کارـ 

 یمحور اتیعملـ 

 یخودباورـ 

 بودن دانیم درـ 

 یو معنو یماد ثاریاـ 

  یمدارتیولاـ 

 در عمل اخلاصـ 

 خدا یرضا یبرا کارـ 

 یخواهو عدالت یزیستظلمـ 

از منکر  یو نه معروف به امرـ 

 یهمگان

 بر خدا توکلـ 

 هجرتـ 

از  یو دور یستیساده زـ 

 تجملات

بالا در  تیحساسـ 

 المالتیاستفاده از ب

 ییجوو صرفه قناعتـ 

 یمشارکتگیری تصمیمـ 

و تبادل دانش و  اشتراکـ 

 تجربه

 یاقناع گیریتصمیمـ 

 یمسئولیت همگان احساسـ 
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 گيری و پيشنهادهانتيجه
اين پژوهش در پي آن بود كه با كاوش در تجربه مديران و اعضاي نهاد جهاد سازندگي در 

دهه اول فعاليت اين نهاد الگويي از فرهنگ سازماني جهادي ارائه كند. بر اين اساس در اين 

چنين مطالعه اسناد در دسترس در مورد و هم افتهيساختارپژوهش با استفاده از ابزار مصاحبه نيمه 

 است.  شده ارائهفرهنگ سازماني جهاد سازندگي كشف و  يها مؤلفهنهاد  اين

( در تحقيقي با ۳۱5۱هاي پيشين است. ايرواني )پژوهشدر سازگاري با  برخي از نتايج تحقيق

كند كه  عنوان نهادگرايي و جهاد سازندگي به وجود ده ويژگي نهادي در جهاد سازندگي اشاره مي

ي و ريذپ انعطافي، محور نيديي، گرامردمي، خودباور ،يمحور تيولاهاي ويژگياز اين ميان 

. خضاف مفرد و باقري فرهنگ سازماني جهاد شناخته شد نيز به عنوان مؤلفه اين تحقيق در ينوآور

( نيز در تحقيقي به بررسي فرهنگ سازماني جهادي بر اساس تجربه دفاع مقدس ۳۱۳۱نصرآبادي )

هاي ايثار و فداكاري، تلاش براي  به مؤلفه ر سازگاري با اين پژوهشن تحقيق دپردازند. در اي مي

هاي برگرفته از فرهنگ ديني ويژگيي از امام، نوآوري و برخي ريپذ تيولاقرب و رضايت الهي، 

هاي فرهنگ دفاع مقدس اشاره ويژگيديني( به عنوان   مراسمي و برگزاري طلب شهادت)مانند 

فرهنگ جهاد سازندگي با فرهنگ دفاع  نشانه وجوه اشتراك زياد توان را مي مسئلهشود. اين  مي

وي انقلاب اسلامي و از س ريتأث يك سو تحت از ها عرصهمقدس دانست. از آنجا كه هر دو اين 

در  يكي از دلايل اشتراك زياد تواند اين بنيان مشترك مي است، )ره(ديگر رهبري امام خميني

شود كه به نظر بيشتر  نيز بين اين دو فرهنگ ديده مي هاتفاوتخي فرهنگ سازماني نيز باشد. البته بر

ي از ريپذ اطاعتبه عنوان مثال در فرهنگ دفاع مقدس  كردي هر كدام باشد؛ناشي از اقتضائات كار

فرماندهي نيز به عنوان ويژگي قيد شده است كه در جهاد اين اصل حداقل به صورت  مراتب سلسله

ي نظامي دانست. ها صحنهتوان ناشي از اقتضائات  عمومي وجود ندارد و آن را به طور طبيعي مي

، كه گيري تا نهادي شدن نامه خود با عنوان جهاد سازندگي از شكل در پايان (31۳۱)چنين لاب هم

مثل  اين تحقيق مدرك دكترا از دانشگاه پرينستون نگاشته است در سازگاري با نتايج نبراي گرفت

هاي مولد موفقيت جهاد سازندگي ويژگيترين مهمبودن و فرهنگ مردمي داشتن را يكي از  يمردم

اجتماعي اغلب آنان در  گاهيپاچنين داند. به اعتقاد وي ظاهر ساده و تواضع نيروهاي جهاد و هم مي

ها ارتباط آنو بتوانند با  ندبراحتي همرنگ روستاييان شو هاآنشد  ت متوسط و محروم باعث ميطبقا
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چنين ضديت هم (31۳۱) ها جلب شد. لابآنبرقرار كنند و به همين دليل نيز اعتماد روستاييان به 

دوره اول  هايويژگيمبني بر ساده زيستي را از جمله  )ره(با ماديگرايي و پيروي از فلسفه امام خميني

 هايساعتداند كه باعث شد، نيروهاي جهاد بدون دريافت حقوق يا با حقوق اندك  فعاليت جهاد مي

 كار كنند.  زيادي

بر  يهاي مبتنانسازم دهد ( نيز همانند اين تحقيق نشان مي۳۱۳7نتايج تحقيق حجازي فر )

 يابزاري به بوروكراس نگرشها آندر  شود و مي يسازمانده متمركز ريجهادي به صورت غ تيريمد

و  پذيري انعطافچنين اشاره به . همشود زيزائد پره يشود از بوروكراس وجود دارد و تلاش مي

بر اساس   .با فرهنگ سازماني جهاد است مشترك مورد اشاره در تحقيق هايويژگياز ديگر  ييايپو

به  هايريگ ميتصمدر  و دارندي ستيساده ز هيند و روحمردماز جنس  مديران جهادي اين تحقيق

دانايي فرد و همكاران كنند.  عمل مي متمركز ريغي و و اقناع يمشاركت ،يجمع صورت دسته

محور جهادي در سازگاري با اين تحقيق ي فضيلتسازمانها( نيز در تحقيق دربارة ويژگيهاي ۳۱۳۱)

 اند. كردهپذيري و اسوگي مدير را از جمله ويژگيهاي اين سازمان ذكر ويژگيهاي انعطاف

 سازماني در الگوي كامرون و كويين فرهنگهاي ذكر شده  اگر فرهنگ جهاد را با گونه

 ،است مشاهده قابلبا هر كدام از اين الگوها  هاشباهتو  هاتفاوتاگر چه برخي  ،مقايسه كنيم (۳۳۳۳)

د. از توان بين فرهنگ جهاد سازندگي با فرهنگ ادهوكراتيك مشاهده كر بيشترين شباهت را مي

هاي ادهوكراتيك پويا و خلاق است و سازمانفضا و محيط كاري  (۳۳۳۳) نظر كامرون و كويين

طلبي نيز از  پذيري زياد و مشاركت كند. انعطاف پذيري، نوآوري و خلاقيت را ترغيب مي خطر

بر  ديتأكچنين هاي مشترك فرهنگ سازماني جهاد با فرهنگ ادهوكراتيك است. همويژگيجمله 

گرايي در فرهنگ  هي، عملياتي بودن و نتيجا لهيقبپذيري و فضاي دوستانه در فرهنگ  فانعطا

ر گيمشترك دهاي ويژگيبا هزينه كم در فرهنگ سلسله مراتبي از جمله  كردن كاربازاري و 

اني الگوي فرهنگ سازم بايد توجه كرد مورد اشاره در اين الگو با فرهنگ جهاد است.هاي فرهنگ

دارد و به طور  اشاره الب فرهنگ سازماني در جهاد سازندگياين پژوهش به وجه غتدوين شده در 

  .اند داشتهي متفاوت نيز در داخل جهاد فعاليت هافرهنگو  هاتينطبيعي ممكن است افرادي با 

گ جهاد سازندگي پرداخته شد كه در اين پژوهش در حالي به ارائه تصويري جامع از فرهن

هاي نقل شده از ايران بعد در اغلب روايت بعدي جهاد در دوران پسا انقلابرغم نقش مهم و چند  به

توجه به الگوسازي مديريتي از  ت و به اين دليلاز انقلاب توجه اندكي به اين نهاد معطوف شده اس
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تواند نقش مهمي در توسعه بدنه دانش در اين زمينه داشته باشد. محققان  دل تجربيات اين نهاد مي

سنجش فرهنگ جهادي  اين تحقيق به ساخت ابزاري به منظور توانند با استفاده از نتايج يدر آينده م

 مورد اشاره در تحقيق هاي تر و الگوسازي از برخي مؤلفهعميقچنين توجه ها بپردازند. همسازماندر 

تواند از جمله  هاي كيفي نيز ميپژوهشداري و فرهنگ شورايي و مشاركت در قالب مردممانند 

 هاي آينده باشد.پژوهش برايبه محققان  هار پيشنهادديگ

 
 یادداشت

 70آیه  ؛ نحل50آیه  ، توبه505آیه  ؛ بقره65، 67، 68ی ها هیآ برای نمونه: انفالـ  0

 

  فارسی منابع

 قرآن كریم.

. یدفاع استيس .گیری از بیانات مقام معظم رهبریسازی مدیریت جهادی با بهرهالگو (.0929) اکبریعل ان،یاحمد

 .072تا 095: 56 ش

 .یمشتاقان فلاحت وزارت جهاد سازندگ . تهران:یو جهاد سازندگ یینهادگرا(. 0965) محمدجواد ،یروانیا

 تیریمد یسراسر ییگردهما نیدوم .گراف ارتباطی نظریه اعتباریات و مدیریت جهادی(. 0928حسن ) ،ییبابا

 تهران. .یجهاد

 یهاهینقش فرهنگ و مدیریت جهادی در تقویت و توسعه سرما(. 0957الله )یپورفر، ولینق ی؛مجتب پالوچ،

 .تهران .یجهاد تیریفرهنگ و مد یمل شیمجموعه مقالات هما .یو مشاركت مردم یاجتماع

 .055تا  28: 59 . شیاسلام تیریمد .جهادی تیریمد یها و مؤلفه یستی(. چ0927) دیفر، سعیحجاز

(. الگوی فرهنگ سازمانی مطلوب با رویکرد جهادی )مورد 0928) محسن ،ینصرآباد یباقر ؛نیمفرد، حسخضاف

 .77تا  56: 07 . شیفرهنگ سازمان تیریمد .مطالعه: دفاع مقدس(

 شیمجموعه مقالات هما .یبه جهاد سازندگ ینهاد یهنجار ینگرش(. 0957) پور، محسنمیابراه ؛جعفر خلقانی،

 .تهران .یجهاد تیریفرهنگ و مد یمل

(. ارتقای روایی و پایایی در پژوهشهای کیفی مدیریتی، تأملی بر 0956فرد، حسن؛ مظفری، زینب )دانایی

 .075ـ  090: 0. ش پژوهشهای مدیریتهای ممیزی پژوهشی. استراتژی

 یسازمانها یها مؤلفه یی(. شناسا0927) دیفر، سعیحجاز ؛یالهدمصباح ،یکن یحسن؛ باقر فرد،ییدانا

 . 65تا  78: 05. شیاسلام تیریمدی. و جهادور مح لتیفض

 یمجله جهان .کارکنان تیبا خلاق یفرهنگ سازمان انیرابطه م نیی(. تب0920) جهینژاد، خدغلام ؛دهیحم ،یدباغ

 .50تا  0: 6. شرسانه
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 تعارض واسط نقش بر دیتأک با بازارگرایی بر سازمانی فرهنگ ری(. تأث0925) ، سمیراپوراله؛  ، حبیبییدعا

 .090تا 008: 57. شیكاربرد شناسی جامعه سازمانی.

 :تهران .ترجمه علی پارسائیان و سید محمد اعرابی. تئوری سازمان و طراحی ساختار(. 0925ریچاردال ) دفت،

 دفتر پژوهشهای فرهنگی.

 .92تا  2: 55 . شیاسلام تیریمد .جهادی، چالشها و الزامات تیری(. مد0929محمدرضا ) ،یسلطان

 الدین نوری بوزنجانی و شمس ترجمه برزو فرهی. مدیریت فرهنگ سازمانی و رهبری .(0959ادگار. اچ ) شاین،

 تهران: سیمای جوان. .نجفی

 هیبا استفاده از نظر یجهاد تیریمد یمیپارادا الگوی(. 0929) محمدرضا ،یویگ یلیاسمع ؛لادیم ،ییکوپا یشماع

 .080تا  002: 02 ش .یدولت تیریانداز مدچشم. ادیداده بن

مضمون و شبکه  لیتحل (.0920زاده، محمد )خیلحسن؛ شاابو ،یهیفق د؛یسع محمد ،یمیحسن؛ تسل ،یجعفر یعابد

  . یراهبرد تیریمد شهیاند ی.فیهای کالگوهای موجود در داده نییساده و کارآمد برای تب یروشها نومضم

 .025تا  080: 00 ش

 ی(. طراح0927محمد ) مند؛یم یالله؛ محمودلطف ،یدهکرد فروزنده ؛یمحمدتق ،ینیرضا؛ امدیحم ،یاردستان عامل

 یفرماندهان دوران دفاع مقدس بر اساس ابعاد چهارگانه طرز فکر، سبک زندگ یجهاد تیریمد الگوی

 .67 . شجيبس یمطالعات راهبرد یی.و عملکرد اجرا تیریسبک مد ،یاسلام

 یفرهنگ جهاد یالگو ی(. طراح0928) داللهی ان،یمحمدرضا؛ محمد ،یسلطان؛ میابراه محمد ،یسنجق ؛یعل ،یفره

  .59تا  89: 5 . شیمنابع انسان تیریپژوهشنامه مد ی.انقلاب اسلام یاز نهادها یکی

 ۀمطالع یجهاد تیریحاصل از مد ی(. فرهنگ سازمان0929) نیمحمدحس ،یجوادمشرف ؛درضایحم ،یقائدعل

 .65تا  75: 62. ش یفرهنگ یمهندس .در دفاع مقدس یجهاد سازندگ یمورد

 تهران: سمت چ نهم.سازمانها.  یشناسجامعه(. 0955) نیپور، آریقل

 یو تحول فرهنگ رييتغ تیریمد(. 0955) دیوح ،یاصغر؛ اشرفیپورعزت، عل ن؛یپور، آریقل ؛یمهد ،یمرتضو

تا  027: یجهاد تیریفرهنگ و مد یمل شیهما نیتهران: مجموعه مقالات دوم .از نظر تا عمل ،یسازمان

505. 

 تیریفرهنگ و مد یمل شیمجموعه مقالات هما ی.جهاد تیریمد یهايژگیو نييتب(. 0957) خسرو موحد،

 .تهران .یجهاد

 .)ره(. تهران: مؤسسه تنظیم و نشر آثار امام خمینی50. ج صحيفه امام(. 0952الله )خمینی، روح موسوی

 .500تا  020: 8 . شیمطالعات قرآن .قرآن و نهج البلاغه انیم یستیز(. قناعت و ساده0920) ، شهربانوینیمه

تهران بر  یشهردار یمدیریت جهاد ریتأث ی(. بررس0929احمد ) ،ییاور ؛آرمان ،یباقر ی، علی؛اصفهان نجاتبخش

 . 59تا  86: 02 . شیدولت تیریانداز مدچشم ی.رفتار شهروند
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